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Abstract

In today’s world, where change is inevitable, in-service training is becoming more
and more important in ensuring professional development. Teachers maintain their
professional development through in-service training. Vocational training sessions
held in primary schools are an educational requirement as well as being a legal
obligation. The aim of this study is to evaluate the efficacy of the in-service training
sessions organized for teachers in primary schools in June and September, and where
appropriate, make recommendations. The views of primary and secondary school
teachers on in-service training sessions held within the framework of in-service
training activities were obtained via semi-structured interview form. 96 teachers
working in downtown Bartin and its counties participated in the study. The study was
carried out during in-service training sessions in June, and it aims to determine the
said in-service training sessions’ contribution to and efficacy for the teachers’
professional development. The study concludes that teachers do not play a role in the
needs analysis process carried out within the framework of in-service training
activities, in-service training has a theoretical contribution to the professional
development of teachers, methods and techniques used in the in-service training
activities are not suitable, and the evaluation process is insufficient.

Keywords: professional development, elementary school, in-service training

Suggested Citation

indnl University

Journal of the Faculty of Education
Vol 17, No 1, 2016

pp. 17-33

DOI: 10.17679/iuefd. 17144668

Received :15.06.2015
Revision1 :06.03.2016
Accepted :21.03.2016

Sicak, A. & Parmaksiz, R. S. (2016). An evaluation of efficacy of in-service training in primary schools, The Inonu University
Journal of the Faculty of Education, 17(1), 17-33. DOI: 10.17679/iuefd.17144668

* This paper was presented at the 1. International Congress on Curriculum and Instruction

© 2016 Inonu University Faculty of Education / inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi



EXTENDED ABSTRACT
Introduction

In today’'s world, where change is inevitable, in-service training becomes more and more important for
professional development. At this point, in service training in teachers’ training is as essential as pre-service
training. Teachers' professional development is provided via in-service training. In-service training of
elementary school institutions, reviewed within the scope of in-service training, is a requirement in terms of
education and an obligation legally. In the 98th article of the Elementary Schools Regulation on vocational
educations, it is stated that: “In order to improve the manners and knowledge of executives and teachers in
elementary schools on world knowledge, field of study and pedagogical formation, to help them develop
new skills, to find solutions to problems faced in education, to prepare and implement plans and programs
that meet the requirements of the students and environment, practices, supporting their professional
development, are carried out under the name of vocational educations. Vocational educations begin with
the end of school term until the first working day of July; and with the first working day of September until
the school term begins; and during the year, it is done in the periods specified in the annual working
program.” In the scope of these vocational educations, based on the requirements of the day and the modern
approaches, teachers make educations, look into and review the changes in issues such as elementary
schools programs, elementary school regulation, teaching-learning processes, teaching methods and
techniques, classroom management, assessment and evaluation, new approaches in education, special
education, children under risk. Vocational educations in elementary schools cover the educations of
executives and teachers on issues stated in the elementary schools regulation and by the ministry and the
presentation of these educations to the school management as well as on-the-job training for teachers
organized within the body of provincial directorates for national education. Through these activities,
organized every year, teachers get information about the improvements in their fields and continue their
professional development. Thus, it is an essential necessity to determine the efficiency of these vocational
studies, organized for elementary school teachers.

Purpose

The objective of this study is to evaluate the efficiency of vocational educations of elementary school teachers
done between June and September and make suggestions when necessary.

Method

The opinions of elementary school teachers in-service training activities, realized in the scope of vocational
educations, is tried to be determined by using semi-structured interview forms. 96 elementary school
teachers attended this study. The study is done on June vocational educations period and the efficiency and
contribution of these vocational educations on the professional development of teachers is assessed. The
study aimed to provide data on the role of teachers on the process of needs analysis in the scope of
vocational educations, the contribution of these vocational educations on the professional development of
teachers, the efficiency of in-service trainings and improving quality in vocational educations. The frequency
and ratios of the data obtained via interview is specified and a descriptive analysis is made. In descriptive
analysis, data can be arranged according to the themes set forth by the questions of the research as well as
by considering the questions or format of the questions used during the interview. Direct quotations are
cited in descriptive analysis, in order to reflect the views of the individuals interviewed in an impressive way.
The aim of descriptive analysis is to present the findings of the study in an organized and interpreted manner.
To this end, the data obtained is first described systematically and clearly and later, these descriptions are
explained, interpreted and a set of results are obtained by looking into cause-effect relationships.

Findings

The findings of the study are summarized as below: In the process of needs analysis in determining the issues
of vocational educations in elementary schools, teachers do not have a place. The issues are mainly
determined by the ministry. Vocational educations mostly contribute theoretically and its application in
practice is found insufficient. Vocational educations mainly support elementary school teachers on teaching
methods and techniques, assessment and evaluation, exam-project and performance tasks. It should support
teachers on modern approaches in education, children under risk, preparing Individual Education Programs,
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material and activity preparation. The timing of the on-the-job trainings is not approved. The seminars
organized in the scope of vocational educations are presented with direct expression method and based on
a presentation. The objectives of vocational educations are not achieved. The lecturers in vocational
educations are adequate in their fields. Practices special to fields of study are planned in vocational
educations.

Discussion & Conclusion

The aim of this study is to reveal to what extent vocational educations in elementary schools contribute to
the professional development of teachers working in elementary schools as well as the efficiency of these
vocational study activities. Additionally, suggestions are made regarding the improvement of the quality of
vocational educations. In this sense, on-the-job training plans and fields of educations should be specified
considering the needs of the teachers, faculties of education should be benefited from for the seminars
organized in this scope, true life problems solutions and dramas should be included and these vocational
educations should be based on volunteering.

Vocational study activities are mostly based on the activities teachers do at school. In order to continue their
professional development it is like an obligation for teachers to follow the developments in their fields,
develop the skills and knowledge their job requires and to improve themselves continuously. There is a
relation between the participation of teachers to such professional development activities and the meaning
they attach to teaching job, and their need for criticizing or self-fulfilment. Accordingly, it can be said that
teachers who adapt themselves to new conditions and who realize themselves will comprehend the
importance of their job better. It is believed that this study will contribute to the reviewing of vocational
educations, which is essential for the professional development of elementary school teachers, and
improving them.
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ilkégretim Kurumlanndaki Mesleki Calismalarun Etkililiginin

Degerlendirilmesi”
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0z

Degisimin kaginilmaz oldugu giiniimiizde mesleki gelisimin saglanmasinda hizmet
ici egitim 6nem kazanmaktadur. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri
hizmet ici egitim yoluyla saglanmaktadir. ilkégretim kurumlarinda diizenlenen
mesleki egitim calismalart egitsel acidan bir gereklilik yasal agidan da zorunluluk
haline gelmektedir. Bu calismanin amacy, ilkégretim kurumlarinda haziran ve eyliil
aylarinda  6gretmenler tarafindan yapilan mesleki ¢alismalarin  etkililigini
degerlendirmek ve gerekli goriildiigiinde énerilerde bulunmaktir. Mesleki calismalar
kapsaminda dtiizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetleri hakkinda ilk ve ortaokullarda
gbrev yapan 6gretmenlerin gérisleri yart yapdandirdmis gériis  formuyla
belirlenmistir. Calismaya Bartin merkez ve ilcelerinde gérev yapan 96 égretmen
katdmustir. Calisma haziran ddénemi mesleki calismalar déneminde yapiumis ve
diizenlenen mesleki calismalarin 6gretmenlerin mesleki gelisimine katkst ve etkililigi
belirlenmeye calisimustir. Calismada mesleki ¢calismalar kapsaminda ihtiyac analizi
stirecinde Ggretmenlerin roliiniin olmadigi, mesleki calismalarin égretmenlerin
mesleki gelisimine katkisinin teorik diizeyde oldugu, diizenlenen hizmet ici egitim
faaliyetlerinde kullanian yéntem ve tekniklerin uygun olmadigi, degerlendirme
siirecinin yetersiz oldugu sonucuna ulastlmustur.
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GiRiS

Egitim sistemi, toplumsal degisimlerden bagimsiz olarak diistiniilemez. Belki de degisimin en ¢ok hissedildigi
alanlardan biri de egitim sistemi ve egitime iliskin uygulama alanlandir. Giniimiz diinyasinda bilgi, teknoloji
ve insana bakis acisi gibi bircok alandaki degisimler bir takim doénlisim ve yeni anlayislar ortaya
¢tkarmaktadir. Bu doniisim ve yeni anlayislarla birlikte geleneksel egitim anlayisi yerini, yasam boyu egitim
yoninde degistirmektedir (Kaya, 2002). Yasam boyu egitimin temel ¢ikis noktasi 6grenci alimindan triiniin
islevselligine kadar uzanan egitim sistemindeki tim 6ge ve surecleri etkili ve verimli kilmaktir. Bu nedenle
ge¢miste alinan o6gretmenlik egitiminin 6gretmenlik mesledi boyunca yeterli olacagi dislncesi yerini,
ogretmen egitiminin yasam boyu siirmesi gerektigi gortstine birakmistir (Garuba, 2004). Bu durum nitelikli
isglctnln yetistirilmesi icin egitim sisteminin tim basamaklarinda egitim 6gretim hizmetini yuritmekle
sorumlu insan giciinin niteliklerinin gelistirilmesini gerekli kilar (Ozer, 2004). Bu gereksinim, egitimde
kaliteye iliskin beklentilerin degismesi, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisiklikler, toplumsal
gereksinimlerin degismesi gibi bir takim paradigmalardan kaynaklanmakta ve 6gretmenlerin mesleki gelisim
gereksinimlerinin temelini olusturmaktadir (Odabasi ve Kabakgi, 2007).

Mesleki gelisim, 6grenciler icin seckin egitim sonuglarinin Uretilmesinde 6gretenlerin ihtiya¢ duyduklari
becerilerin ve yeteneklerin iyilestiriimesi sureci olarak tanimlanmaktadir (Hassel, 1999; akt: Kent, 2004). Bu
acidan bakildiginda, 6gretmenin alan bilgisini derinlestirmede ve 6gretim uygulamalarini zenginlestirmede
temel mekanizmalardan biri oldugu dusiintlen mesleki gelisim, Ulke diizeyinde diizenlenecek her turli
egitimde yenilesme ve gelistirme girisimlerinin odagini olusturur. Bumen, Ates, Cakar, Ural ve Acar (2012) da
mesleki gelisimin egitimin kalitesini etkileyen ve ilke dizeyindeki egitim reformlarinin bir uygulama araci
oldugunu belirtmektedir. Ogretmenlerin yasam boyu egitimlerinin énemli bir bélimiini olusturan mesleki
gelisimde temel amag, sinif etkilesimine odaklanmaktadir. Maurer (2009) da mesleki gelisimin birincil
amacinin 6grenenin 6grenmesini saglama oldugunu belirterek, mesleki gelismin sirekli gelisim ve egitimi
sagladigini belirtmektedir. Burada mesleki gelisimden yarar géren sadece 6gretmen degil, gelisen 6gretmen
davraniglari sonucunda 6grenci, okul yoneticileri, aileler ve 6gretmenlerin diger meslektaslaridir. Bu nedenle
mesleki gelisimin etkililigini artirmak ve sonuclari olumlu ydne getirmek, dncelikli amag olmalidir (Odabasi
ve Kabakgl, 2007). Ancak mesleki gelisim faaliyetleri egitime katilanlarin ihtiyaclari dikkate alinmadigindan ve
ogrenilenlerin uygulamaya dénik olmamasindan dolayi elestiriimektedir (Mclaughlin, 2002).

Ulkemizde égretmenlerin mesleki gelisimlerine yénelik uygulamalarin énemli kismi 6gretmenlerin hizmetigi
egitimler yoluyla egitilmesiyle gerceklesmektedir. Bilgi toplumunda egitimin en belirleyici 6zelligi
dgrenmenin sirekliligi ilkesi oldugundan (Ozden, 2002) bir meslege baslamadan énce alinan hizmet dncesi
egitimin yani sira hizmetici egitim faaliyetleri de dnem kazanmaktadir. Gultekin, Cubukgu ve Dal'a (2010)
gore, hizmetici egitim hizmet Oncesi egitimin tamamlayicisi ve meslege iliskin yeni bilgi ve beceriler
edinmenin &nemli yoludur. Ulkemizde dgretmenlerin mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla diizenlenen
hizmetici egitim faaliyetlerine yonelik ihtiyaci belirleme calismalari, hizmetici faaliyetlerinin planlanmasi ve
hizmetici egitim etkinlikleri Milli Egitim Bakanhgi (MEB) Ogretmen Yetistirme Genel Midiirligi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Hizmetigi egitim faaliyetleri, 6zel ya da tiizel kisilige sahip bir isyerinde maas ya da
Ucret karsiiginda calisan bireylerin gorevleri ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlarini kazanmalarini saglamak
amacliyla yapilan egitim faaliyetleri olarak tanimlanmaktadir (Taymaz, 1997). Hizmetici egitim, Uretim
strecinin en dnemli girdilerinden olan insan glcinu diger girdilerle butlnlestirerek kurumsal acidan en Ust
dizeyde verimlilik saglarken, bir yandan da bireyin isine ve cevresine iliskin algi, beklenti ve tepkilerinde
degisiklik yaratarak bireyin performansini, duygu ve dustincelerini olumlu yénde etkilemektedir (Pehlivan,
1992). Hizmetigi egitim, 6gretmenlerin dogrudan deneyimler edinmelerini ve meslektaslariyla informal
etkilesimler kurmalarini saglayarak mesleklerinin gerektirdigi bilgi ve becerileri kazanmalarinin &nemli
yollarindan biridir (Hamilton ve Richardson, 1995; Marker, 1999; Wight ve Buston, 2003; akt: Gultekin ve
Cubukcu, 2008).

Hizmet ici egitim binyesinde degerlendirilen ilkégretim kurumlari mesleki calismalari egitsel agidan bir
gereklilik yasal acidan da zorunluluktur. 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu'nun 48. maddesinde
ogretmenlerin hizmet icinde yetistiriimesi amaciyla gesitli seminer ve kurslar diizenlenecegi belirtiimektedir.
ilkoégretim Kurumlarn Yénetmeliginde ilkdgretim kurumlarinda gérev yapan &6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini strdirmeleri igin egitim 6gretim yilinin basinda ve sonunda mesleki calismalar yapacadi
belirtiimektedir. ilkdgretim Kurumlar Yénetmeliginin mesleki calismalar konulu 38. maddesinde “ilkégretim
okullarinda gorevli yonetici ve 6gretmenlerin genel kiiltir, 6zel alan ve pedagojik formasyon alanlarinda,
bilgi ve gorgdlerini artirmak, yeni beceriler kazandirmak, egitim-6gretimde karsilasilan problemlere ¢6zim
yollari bulmak, égrencinin ve cevrenin ihtiyaglarina gore plan ve programlari hazirlamak ve uygulamak”
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amaciyla mesleki calismalar yapilacagi ve calismalarin “derslerin bitiminden temmuz ayinin ilk is giiniine, eylul
ayinin ilk is gliniinden derslerin baslangicina kadar; yil icinde ise yillik calisma programinda belirtilen strelerde
yapilacagi” ifadesi yer almaktadir. Mesleki calismalar kapsaminda 6gretmenler ilkégretim programlari,
ilkdgretim mevzuati, 6gretme-6grenme sirecleri, 6gretim yontem ve teknikleri, egitimde yeni yaklasimlar,
Ozel egitim, risk altindaki ¢ocuklar vb. konularda ginlin gereksinimlerine ve egitimde cagdas yaklasimlara
dayali calismalar yaparak degisiklikleri incelemekte ve degerlendirmektedir. ilkégretim kurumlarinda
dlzenlenen mesleki calismalar yénetici ve 6gretmenlerin ilkdgretim kurumlar yonetmeliginde ve bakanlikca
belirtilen konularda calismalar yapip okul yonetimine sunmalari ve il milli egitim mudurlikleri binyesinde
ogretmenlere yonelik diizenlenen hizmet ici egitimler seklinde gerceklesmektedir.

Milli Egitim Bakanhgi tarafindan 6gretmenlere yonelik dizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinde, egitimlerin
brans ve ihtiyaclar gdz 6niinde alinmadigindan etkisiz kaldigini, zamanlamasinin uygun olmadigini (Gékdere
ve Kiiclik, 2003; Ozen, 2006; Gokyer, 2012); egitimlerin sirdirildigiu merkezlerde yeme, icme, barinma,
fiziksel ve teknolojik yetersizlikler oldugunu (Ozen, 2006; Ciftci, 2008; Kildan, 2008; Pusmaz, 2008); uygun
ogretim ydntem ve tekniklerinin kullanilmadigini (Kildan, 2008; Pusmaz, 2008); 6gretim elemanlarini yetersiz
oldugunu (Ozen, 2006; Biimen, Ates, Cakar, Ural ve Acar, 2012) gdsteren arastirma sonuclari bulunmaktadir.
Ayrica 6gretmenlerin mesleki calismalarinda kademelerine ve deneyimlerine gére (Fok, Chan, Sin, Heung-
Sang Ng, Yeung, 2005) mesleki gelisim ve hizmet ici egitimden beklentilerinin farklilastigi gortulmektedir.

Profesyonel olarak yuritilmekte olan her meslekte strekli mesleki gelisimin aranilmasi kaginilmazdir.
Ogretmenlerde bulunmasi gereken meslek bilgisi, alan bilgisi ve genel kiiltiir konularinda meydana gelen
degisimler mesleki gelismeyi zorunlu kilmaktadir. Tirkiye'de ilkégretim kurumlarinda galisan 6gretmenlerin
mesleki gelisimi 6zellikle “mesleki calismalar” kapsaminda yapilan egitim programlari ile desteklenmektedir.
Bu calismada ilkdgretim kurumlarindaki mesleki calismalarin etkililigi belirlenmeyi amaclamaktadir. Bu
dogrultuda hizmetici egitim programlarinin hazirlanmasi asamalarinda égretmenlerin roll, hizmetigi egitim
programi icerigi, egitim durumlari ve degerlendirme durumlarina iliskin 6gretmen gorisleri belirlenmeye
calisilmistir. Boylece ilkdgretim kurumlarinda egitim 6gretim yili basinda ve sonunda yapilan ve "mesleki
calismalar” adi altinda yuritilen mesleki gelisim faaliyetlerinin etkililigi belirlenerek, aksayan yonlere iliskin
c6ziim ©nerileri getirilmeye calisiimistir. ilkégretim kurumlarinda “mesleki calismalar” kapsaminda
dizenlenen mesleki gelisim faaliyetleri etkililigine iliskin 6gretmen gdrislerinin arastirildigi bu calismada
asagidaki alt problemlere yanit aranmistir:

1. Mesleki calismalar egitim programinin “amaclarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin roli” nedir?

2. Mesleki calismalar egitim programinin “icerik” 6gesine iliskin 6gretmen gorusleri nelerdir?

3. Mesleki calismalar egitim programinin “6grenme-6gretme sireci” 6gesine iliskin 6gretmen gorisleri
nelerdir?

4. Mesleki calismalar egitim programinin "6lcme ve degerlendirme” 6gesine iliskin 6gretmen gorusleri
nelerdir?

5. Mesleki gelisim calismalarinda kalite ve niteligin arttirilmasina ydnelik 6gretmen gorusleri nelerdir?

YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Mesleki calismalar kapsaminda dizenlen hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin 6gretmen goruslerini
belirlemeyi ve mesleki calismalarin etkililigini artiracak faktorleri kesfetmeyi amaglayan bu ¢alismada olgu
bilim deseni kullaniimistir. Olgu bilim, farkinda oldugumuz ancak ayrintili bilgi sahibi olmadigimiz deneyim,
durum ve algilar lGzerinde yiratilen nitel arastirma desenidir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bu arastirmada da
mesleki calismalara iliskin ilkogretim 6gretmenlerinin deneyimleri ve algilari belirlenmeye calisiimistir.

2.2. Calisma Grubu

Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yénteminden kolay ulasilabilir durum drneklemesi
kullanilmistir. Bu ydntem zengin bilgiye sahip oldugu dislnilen durumlarin derinlemesine ¢alisiimasina,
olaylarin kesfedilmesine ve agiklanmasina firsat verir ve arastirmaya pratiklik kazandirir (Yildinm ve Simsek,
2006). Calisma grubunu Bartin il merkezinde ilkégretim kurumlari mesleki calismalar kapsaminda diizenlenen
hizmeti i¢i egitim faaliyetine katilan 96 ilkogretim 6gretmeni olusturmaktadir. Calisma grubunu olusturan
ogretmenlere ait demografik 6zellikler tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1
Katiimcilarin demografik 6zellikleri

Demografik ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 51 53,1
Erkek 45 46,9
Brans Sinif 6gretmeni 47 49,0
Fen ve Teknoloji 9 9,4
Tirkce 9 9,4
Sosyal Bilgiler 5 52
Bilisim Teknolojileri 5 5,2
Matematik 5 52
Ozel Egitim 3 3,1
ingilizce 3 3,1
Gorsel Sanatlar 2 2,1
Teknoloji Tasarim 2 2,1
Diger 6 6,3
Kidem 1-2 9 9,4
3-6 21 21,9
7-10 16 16,7
11-15 27 28,1
16-20 11 11,5
21 ve Ustd 12 12,5
Ogrenim durumu Egitim Yuksekokulu 8 84
Egitim Fakdiltesi 65 67,7
Fen Edebiyat Fakdltesi 8 83
Lisansustiu Egitim 4 4,2
Diger 11 11,4
Toplam 96 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %53,1'i erkek, %46,9'u kadindir. Arastirmaya katilanlarin % 49'unun sinif
o6gretmeni oldugu goérilmektedir. Katilimcilarin cogunlugunu sinif 8gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin % 9,4'Unin “1-2 yil”, %21,9'unun “3-6 yil", %16,7'sinin "7-10 yil” ve %28,1'inin “11-15 yil" hizmet
stresine sahip olduklari gorilmektedir. Arastirma katiimcilarinin cogunlugunu egitim fakdltesi mezunu
ogretmenler (%67,7) olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Olgu bilim deseninde baslica veri toplama araci gérismedir. Veriler arastirmacilar tarafindan olusturulmus
yari yapilandiriimis goris formuyla elde edilmistir. Veri toplama aracinin gelistirilmesi igin, hizmetici egitim,
surekli mesleki gelisim, mesleki calismalar konularinda literattr taramasi yapilmistir. Gorlis formu, ihtiyac
analizi ve amaclar, igerik, 6grenme-06gretme siireci ve 6lgme-degerlendirme ve kalite glivencesi basliklari esas
alinarak madde havuzu olusturulmustur. Gorus formu icin program gelistirme ve 6gretim alan uzmanlarindan
(n=8) amaca uygunlugu ve kapsam gecerligi konusunda gorls alinmistir. Daha sonra goris formu 3
dgretmene deneme amacli uygulanmistir. Ogretmen gériisleri ve uzman gériisleri dogrultusunda yapilan
dlzeltmeler sonrasinda veri toplama aracina son sekli verilmistir. Goriis formunda ayrica kisisel bilgiler (yas,
cinsiyet, kidem, brans) bolimi de olusturulmustur. Veri toplama araci, ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlere il milli egitim mudarligd tarafindan diizenlenen seminerler sonrasinda gorus formlarinin
dagitilmasi  yoluyla uygulanmistir.  Olcme aracinin  uygulamasi  ortalama 20-25 dakikalik siirede
gerceklestirilmistir.

2.4. Verilerin analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz kullanilmistir. Betimsel analizde elde edilen veriler 6nceden belirlenen
temalara ya da gortisme sorularinin ortaya koydugu temalara gore sunulabilir ve gorisilen bireylerin
gorislerini carpici sekilde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilebilir (Yildirim ve Simsek, 2006).
Calismada elde edilen veriler icin 6ncelikle betimsel bir analiz ¢ercevesi olusturulduktan sonra bu cerceveye
gore veriler islenmis ardindan elde edilen bulgulara tanimlanarak yorumlama yoluna gidilmistir. Calismada
betimsel analizde gortisme sorularina verilen cevaplardan elde edilen gorislerin tekrar sikligi ve yiizde degeri
verilmistir. Dogrudan alintilar igin ilgili gorisi temsil etmesi agisindan sirasiyla 6gretmen, sira ve cinsiyeti
yansitacak sekilde O1,E; O5,K seklinde kodlamalar yapilmistir.
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2.6. Gegerlik ve Guvenirlik

Nitel arastirmalardaki gegerlik ve giivenirlik gibi kavramlar, nicel arastirmalardan farklidir. Nitel arastirmalarda
bunun yerine inandiricilik ve aktarilabilirlik gibi kavramlar kullaniimaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2006).
Arastirmanin inandiriciidini (ic gegerligini) artirmak icin konu ile ilgili literatlir taramasi yapilarak kavramsal
bir cerceve olusturulmus ve bu kavramsal cerceve dogrultusunda veriler elde edilmistir. Arastirmanin
aktarlabilirligini (dis gecerligini) saglama surecinde veri toplama sureci, verilerin ¢oziimlenmesi ve
yorumlanmasi okuyucularin anlayacagi sekilde agiklanmistir. Elde edilen veriler iki ayri arastirmaci tarafindan
kodlanarak belirlenen ortak kodlar kullaniimistir. Ayrica tutarlihgr artirmak icin dogrudan alintilara yer
verilmistir.
BULGULAR

3.1. Mesleki calisma amaclarinin belirlenmesinde 6gretmen rollerine iliskin bulgular

Mesleki calisma egitim programi amaclarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin roltine iliskin bulgular tablo 2'de
verilmistir.

Tablo 2
Amaclarin Belirlenmesinde Ogretmen Rollerine iliskin Gériis ve Oneriler
Rolii f % Oneri f %
Yok 76 92,7 Gorasler alinmali 17 36,2
Kismen var 4 4.8 Anketle / Formla belirlenmeli 15 31,9
Var 2 24 ihtiyaca gére belirlenmeli 7 14,9
Miifettis raporlarina gore belirlenmeli 2 4,3
Ortaklasa /Katihm saglanarak belirlenmeli 4 8,5
Ogretmenler kendi belirlemeli 2 43
Toplam 82 100 Toplam 47 100

Tablo 2'ye gore Ogretmenler ihtiya¢ analizi ve amaclarin belirlenmesinde gorislerinin alinmadigini
belirtmistir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen “ihtiyac analizi ve amaclarin belirlenmesinde roliim olmadi.
Ogretmen olarak gérislerimizin alinmasi gerektigini dusiiniyorum” (045, K) seklinde géris belirtmistir.
Baska bir 6gretmen de “Roliimiz oldugunu disinmiyorum, 4-5 senedir program degerlendirme formlarini
doldurup génderiyoruz olumlu yénde bir degisme olmadi” (O34, E) seklinde ihtiyac analizi ve amaclarin
belirlenmesi asamasinda zaman zaman gorislerinin alindigini ancak dikkate alinmadigini ifade etmistir.

ihtiyac analizi ve amac belirleme asamasinda gérislerinin alinmasini, anket uygulanmasini ve ihtiyaca gére
belirlenmesini 6nermislerdir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen “Konular 6gretmenlerin gorusleri alinarak
belirlenmelidir’ (058, K), benzer bir sekilde baska bir dégretmen de “Mesleki calismalar 6ncesinde,
ogretmenlerden mesleki calisma konulari istenmeli ve bu konulardan ¢cogunluk saglanarak calisma yapilmal”
(08,K) énerisinde bulunmustur. Az sayida katilimci ise mesleki calismalar dénemindeki hizmetici egitimlerde
ihtiyaclarin ve amaglarin belirlenmesinde egitim mufettislerinin (denetmenler) yil icerinde yaptiklari rehberlik
ve denetim calismalarindan yola cikarak hizmetigi egitim gereksinimlerinin belirlenmesine yonelik 6neri
getirmislerdir. Bu konuda bir 6gretmen “Miifettislerin yaptiklar rehberlik ve teftislerde gordikleri aksakliklari,
uygulamaya y&nelik amaclarla belirlenmeli” (070,E) seklinde bir 8neride bulunmustur.

3.2. Mesleki calismalar egitim programi icerik 6gesine iliskin bulgular
Mesleki calismalar egitim programi igerik 6gesine iliskin bulgular tablo 3'de verilmistir.

Tablo 3

Mesleki Calismalar Egitim Programu icerik Odesine iliskin Ogretmen Gériisleri
Konularin Belirlenmesi f %
Konular MEB tarafindan belirlenmektedir 6 20,7
il Milli Egitim Miidarligi tarafindan belirlenmektedir 4 13,8
Okul tarafindan belirlenmektedir 2 6,9
Teftislerde gorilen eksikliklere gore belirlenmektedir 2 6,9
Egitim bilimlerindeki gelismeler ve yonelimlere gore belirlenmektedir 2 6,9
Bilgim yok 13 44,8
Toplam 29 100

Tablo 3'e gore hizmetici egitim programi ieriginin nasil olusturulduguna iliskin bilgisinin olmadigini belirten
ogretmenlerin disinda &gretmenlerin cogu konularin Milli Egitim Bakanhgr ve il milli egitim mudarlaga
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tarafindan belirlendigini ifade etmislerdir. Bu bulguyla ilgili olarak bir 8gretmen “Konular merkezi olarak
belirlenmektedir. Tam anlamiyla ihtiyaca yénelik konular olmamaktadir. ihtiyaca yénelik olsa bile yapilan
faaliyet ihtiyaci karsilamaktan uzak olmaktadir” (O2,E) seklinde gériis belirtmistir. Benzer sekilde baska bir
dgretmen de “Konular bakanlik diizeyinde belirleniyor” (O8,K) seklinde gériis belirtmistir. iki 6gretmen ise
yllsonunda dizenlenen mesleki gelisim faaliyetlerindeki icerigin, mifettislerin yil igindeki denetimlerine
dayali olarak belirlendigini ifade etmistir. Bu bulguya iliskin dogrudan alinti da su sekildedir: “Mdfettislerin
(denetmenlerin) yil icinde gérdiikleri eksik ve hatalar ile ilgili oldugunu dusiniyorum” (O5,K) seklinde goris
belirtmistir. Bu bulgularin yaninda katilimcilarin %44,8'i mesleki gelisim faaliyetlerinde konularin nasil
belirlendigine iliskin bir bilgiye sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen "konularin
nasil belirlendigi ile ilgili fikrim yok” (010,K) seklinde gériis belirtmistir.

Mesleki gelisim calismalarinda ele alinan konularin 6gretmenlerin mesleki gelisimine katkilari ve buna iligkin
beklentilerine iliskin bulgular tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4
Mesleki Calismalarda Ele Alinan Konularin Mesleki Gelisime Katkist ve Beklentiler Ogretmen Goriisleri
Mesleki Gelisime Katki f % Beklentiler f %
Katki saglamamaktadir. 21 44,7 Uygulamaya yonelik olmali 30 652
Teorik katki saglamaktadir. 12 255 Teorik ve uygulama birlikte olmal 7 152
Kismen katki saglamaktadir. 7 149 Deneyim ve sorunlar paylasiimali 4 8,7
Katki saglamaktadir. 7 14,9  Gincel konular olmali 3 6,5
Bransa 6zgu olmali 1 2,2
Teorik verilmeli 1 2,2
Toplam 47 100 Toplam 46 100

Tablo 4'e gére 6gretmenlerin cogu mesleki gelisim calismalarindaki konularin katki mesleki gelisimlerine
katki saglamadigini belirtmistir. Mesleki gelisim calismalarinda ele alinan konularin mesleki gelisime katki
saglamadigini ya da teorik olarak katki sagladigini belirten 6gretmenler, sunulan konularin web
kaynaklarindan rahatlikla erisilebilecek yapida oldugunu bu nedenle gereksiz oldugu gorustndedirler. Bu
bulguya iliskin iki 6gretmenin gorusi su sekildedir; "Bana bir katkisi olmadi. Teorik bilgilere zaten istedigim
zaman ulasabiliyorum ama uygulamada yeni yéntem ve tekniklere ihtiyac hissediyorum” (O5,K). “Seminer
donemlerinde verilmekte olan bu konular egitim faklltelerinde ders olarak verilmektedir. Bunun her yil
ogretmenlerin karsisina cikariimasi, katki saglamaktan ¢ok, zamanin bosa harcanmasina sebep olmaktadir”
(021,K).

Mesleki ¢alismalarin 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki sagladigini belirten 6gretmenler, dizenlenen
egitim faaliyetleriyle bilgilerinin tazelendigini belirtmektedir. Bu bulguyla ilgili bir 6gretmene iliskin dogrudan
alinti da su sekildedir: “Ogretmenlerin bilgilerini tazelemesine katkida bulunmaktadir’ (015, K). Mesleki
calismalarda ele alinan konularin niteligine iliskin 8gretmen gorusleri incelendiginde, 6gretmenlerin %65,2'si
“konularin uygulamali calismalar” seklinde ele alinmasi gerektigi belirtmislerdir. Katihmcilar, mesleki
calismalar kapsaminda dizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinde ele alinan konularin uygulamaya ve
deneyimlerin paylasiimasina yonelik ve sinif ortaminda karsilasilan sorunlarin ¢éziimine yonelik olmasi
gerektigini belirtmistir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmenler “Teorik bilgi hemen ulasabileceginiz sekilde var
zaten. Uygulama ve deneyimlerin paylasilmasina éncelik verilmelidir” (028,K) seklinde gériis belirtmiglerdir.
Bazi 6gretmenler “Bence egitimler uygulamali olmali, teorik bilginin insanda kalicihgi olmuyor. Ayrica
egitimler zorunlu oldugu igin hicbir katki saglamamaktadir’ (O3,E; O14,E) seklinde géris belirtmiglerdir.
Mesleki calismalar déneminde gerceklestirilen egitimlerin 6gretmenlere katki saglamasi icin egitimlerin
branslara 6zgl olmasi gerektigini belirten 6gretmenler vardir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen “"Mesleki
calismalar brans olarak yapilmali. Anlatilan ve gdsterilen bazi bilgiler her &§retmeni ilgilendirmiyor” (O16,E)
seklinde goris belirtmistir.

Mesleki calismalarda 6gretmenlere katki saglayan hizmetici egitim icerikleri ve alinmak istenen hizmetici
egitim igeriklerine iliskin 6gretmen gorisleri tablo 5'de verilmistir.
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Tablo 5

Mesleki Calismalarda Ele Alinan ve Ele Alinmast Istenilen Egitim iceriklerine fliskin Ogretmen Gériisleri
Destek Saglanan Konular f %  Destek Istenilen Konular f %
Ogretim yéntem ve teknikleri 60 10,9 Dezavantajli-risk altindaki cocuklar 54 10,3
Ol¢me ve degerlendirme 58 10,5 Bireysellestirilmis egitim programi 53 10,1
Sinav, proje ve performanslar 50 9,1 Egitim teknolojileri ve materyal 49 94
ilkdgretim programlari tanitimi 46 84 Materyal ve etkinlik hazirlama 49 94
Aktif 6grenme 44 8,0 Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi 46 88
Sinif Yonetimi 42 7,6 Ozel egitim 43 8,2
Alan/Brans konulari 39 7,1 Egitimde ¢agdas yonelimler 42 8,0
Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi 37 6,7 Alan/Brans konulari 35 6,7
Egitimde cagdas yonelimler 36 6,5 Ilkégretim programlar tanitimi 33 6,3
Egitim teknolojileri ve materyal 35 64 Aktif 6grenme 29 5.5
Ozel egitim 32 58 Sinif Yonetimi 28 54
Materyal ve etkinlik hazirlama 26 4,7 Sinav, proje ve performanslar 26 5.0
Bireysellestirilmis egitim programi 23 4,2 Olgme ve degerlendirme 19 3,6
Dezavantajli-risk altindaki cocuklar 22 40 Ogretim yéntem ve teknikleri 17 33
Toplam 550 100 Toplam 523 100

Tablo 5'e gore 6gretmenler en fazla 6gretim ydntem ve teknikleri, dlgme ve degerlendirme, sinavlar, proje
ve performans goérevleri konularinda desteklendiklerini belirtmislerdir. En az destek istedikleri egitim icerikleri
sirasiyla ayni konulardir. En az destek gordikleri egitim icerikleri “dezavantajli ve risk altindaki ¢ocuklarin
egitimi” ve "bireysellestirilmis egitimleri programlan” oldugu gorilmektedir. Bu bulguyla paralel olarak en
cok destek istedikleri egitim icerikleri de sirasiyla ayni konulardir. Tablodan elde edilen bulgularin yaninda
bazi 6gretmenlerin egitim icerikleri ile ilgili onerileri bulunmaktadir. Bir 6gretmen “Bulunan bdlgeye gore
karsilasilabilecek sorunlar tizerinde ¢6ziim yollari Gretebilecek konulara agirlik veriimelidir” (063, E) seklinde
gorus belirtirken baska bir 6gretmen ise "Bélgemize has problemler ve sinifta yasadigimiz sorunlar konu
alinmali (Parcalanmus aileler vb)" (080, E) seklinde goriis belirtmistir.

3.3. Mesleki galismalar 6grenme-6gretme siireci 6gesine iliskin bulgular

Mesleki calismalar egitim programi 6grenme-6gretme sireci 6gesine iliskin dgretmen gorislerine iligkin
bulgular tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6

Mesleki Calismalar Ogrenme-Ogretme Siirecinde Kullanilan Yéntem ve Tekniklere lliskin Ogretmen Gériigleri
Kullanilan yéntem ve teknikler f % Oneri f %
Yetersiz 30 28,3  Aktif katihm saglanabilir 13 86,7
Diiz anlatim ve gdsterim 38 35,8 Drama kullanilabilir 2 13,3
Yeterli 19 17,9
Merak ve ilgi uyandirmiyor 12 11,3
Daha ¢ok yontem kullaniimal 5 4,7
Kismen yeterli 2 1,9
Toplam 106 100 Toplam 15 100

Tablo 6'ya gore 6gretmenlerin cogu mesleki calismalarda kullanilan yontem ve teknikleri yetersiz, kismen
yeterli ve ilgi uyandirmayan seklinde nitelemektedir. C6ziim Onerisi olarak 6gretmenlerin cogu aktif katilimin
saglanmasi gerektigini belirtmislerdir. Mesleki calismalar egitim siirecinde kullanilan yontem ve tekniklerin
yetersiz olarak belirten bazi 6gretmen gorisleri su sekildedir: "Bir slaytin karsisina gegip orada yazilanlari
birebir motomot okumak, algiyi zayiflatiyor” (O1,E) “Genelde diiz anlatin yéntemi kullaniliyor, ya da
sunumdan okuma yapiliyor * (62,E; ©20,K; 034,E), “Coklu zeka, yapilandirmaci yaklasim uygulamamiz
beklenirken sinif ortaminda, konu bize seminer olunca masa basindan kalkmadan, perde okuyarak
bilgilendirme yapiliyor. Aktif katilim gerceklesmiyor” (O8,K), “Diiz anlatim ve gdsterim... Slayt a¢, zamani
doldur. Yetersiz... Yazilanlari birebir okumak ilgiyi/algiyi zayiflatiyor... Fotokopi verseler daha iyi" (042, E;
063,E). Kullanilan yéntemlerin yetersiz oldugunu belirten bazi 6gretmenler, dgretmenlerin egitim siirecine
aktif katilacagi hizmetici egitimin daha uygun olacagi yoninde goris belirtmislerdir. Bazi 6gretmenler
tartisma ortamlarinin ve drama gibi yontemlerin bu egitimlerde yararli olacagini belirtmislerdir. Bu bulgulara
iliskin bir 6gretmen “egitimlerde daha az kullanilan drama yénteminde ise hem dikkat cekici hem de daha
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kalici oluyor. Yani bu tir yéntemlere daha fazla yer verilebilir' (O3,E; O86,E) bagka bir dégretmen ise
“Egitimlerde sikici bir ortam olusuyor, tartisma ya da uygulamali olmali” (044, K) seklinde gériis belirtmistir.

Mesleki calismalar egitim programi 6grenme-6gretme siirecinde gldiilenme ve aktif katilimin saglanmasina
iliskin 6gretmen gorusleri tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7

Mesleki Calismalar Ogrenme-Ogdretme Siirecinde Aktif Kattlimin Saglanmastna lliskin Ogretmen Gériisleri
ilgi istek uyandirma f % Aktif katilimi saglama f %
ilgi ve istek uyandiriimiyor 35 45,5 Aktif katihm saglanmiyor 37 48,1
Kismen ve yetersiz 31 40,3 Kismen ve yetersiz 26 33,8
ilgi ve istek uyandiriliyor 11 14,3 Aktif katilim saglaniyor 14 18,1
Toplam 77 100 Toplam 77 100

Tablo 7'de egitim surecinde gldilenme ve aktif katilimin saglanip saglanmadigina iliskin 6gretmenlerin cogu
olumsuz gorls belirtmistir. Ayrica 6gretmenlerin cogu diizenlenen egitimlerde aktif katihmi saglamanin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgulara iliskin bir 6gretmen “Aktif katiimin saglanmasi igin 6ncelikle
salonun diizenlenmesi gerekir. izleyici konumundan katiimci konumuna gecilebilir’ (010, K) seklinde géris
belirterek hizmetici egitimlerin ¢ok sayida 6gretmenin katiimiyla genis konferans salonlarinda
gerceklestirildigini bu nedenle katihmin saglanamadigini vurgulamislardir. Baska bir 6gretmen benzer sekilde
“Yetersiz. Sunan ve dinleyen yapisindan vazgecilmeli. Grup calismasina yer verilebilir Birkag espri kullanilabilir.
Yetiskin egitiminde kullanilan bazi oyunlar oynanabilir” (O88,E) seklinde gériis belirterek yetiskin egitimi icin
gerekli uygulamalarin ise kosulmasi gerektigini belirtmistir. ilgi ve istek uyandirma ve aktif katilimin
saglanamamasini  dgreticilerin niteligiyle ilgili oldugunu belirten bir &gretmen “Universitelerden
akademisyenler cagrilarak ilgi orani artinlabilir” (O3,E) seklinde gériis belirtmistir. Baska bir 6§retmen ise aktif
katilimin saglanamamasinin ihtiya¢ analizi yapilmamasina ve 6gretmenlerin gdérislerinin alinmamasina
baglayarak “Konu seciminde katkimiz olmadigi icin istek ve ilgi diisiik” (O74,E) seklinde gériis belirtmistir.

Mesleki calismalar egitim programi 6grenme-6gretme slrecinde zamanlama ve Ogretmen katiliminin
zorunluluguna iliskin 6gretmen gorusleri tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8

Mesleki Calismalar Ogrenme-Odretme Siirecinde Zamanlama ve Katiima lliskin Ogretmen Gériisleri
Egitimlerin takvimi ve ayrilan siire f %  Katilimin zorunlu olmasi f %
Ayrilan sure ve takvim uygun degil 41 56,2 Katilim istege bagli olmali 47 58,8
Ayrilan sure ve takvim uygundur 30 41,1 Katihm zorunlu olmal 31 38,8
Uygun ama verimli degil 2 2,7 Verimliligi azaltiyor 2 2,6
Toplam 73 100 Toplam 80 100

Tablo 8'e gdre ogretmenlerin ¢odu egitimlerin zamaninin ve suresinin uygun olmadigini belirtmistir.
Hizmetici egitime 6gretmenlerin katiimina iliskin 6gretmenlerin cogu katilimin istege bagli olmasi yoninde
gorus belirtmeleridir. Mesleki calismalar déneminde gerceklestirilen hizmetici egitimlerden 6zellikle 6gretim
yili sona ermesinden sonra (haziran donemi mesleki ¢alismalar dénemi) gerceklestirilen hizmetici egitimlerin
verimli olmadigi belirtilmistir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen “Yogun bir egitim 6gretim yilinin ardindan
yapilmasi mesleki gelisime katkiyr azaltmaktadir” (O18,E) seklinde gériis belirtirken benzer sekilde baska bir
ogretmende "Okullarin agilacagi seminer doneminde daha yararli olur ¢linkli sene sonunda 6gretmen yorgun
ve yilgin oluyor” (040,?) seklinde gériis belirtmistir. Dizenlenen hizmetici egitimlere &gretmenlerin
katihminin zorunluluguna iliskin 6gretmenler farkl gorisler belirtmistir. Bir 8gretmen “Zorunlu olmasa kimse
katilmaz... Zorunluluk hissi verimliligi azaltiyor. Bence sadece istekliler olmali. Verim daha iyi olur” (01,;044,K;
022, K) seklinde diizenlenen egitimlerin istege bagl olmasi gerektigini belirtirken bagka bir 6gretmen ise “...
Zorunlu olmasi gerekir. istege bagl olursa katilim olmaz” (034, E) seklinde goériis belirterek, mesleki
calismalar déneminde gerceklestirilen hizmetici egitimlerin zorunlu olmasinin uygun olacagini belirtmistir.

3.4. Mesleki calismalar 6grenme-6gretme siireci 6gesine iliskin bulgular

Mesleki calismalar egitim programi 6lgme-degerlendirme 6gesine iliskin 6gretmen gorislerine iligkin
bulgular tablo 9'da verilmistir
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Tablo 9

Mesleki Calismalar Egitim Programt Dederlendirme Odesine iliskin Ogretmen Gériisleri
Degerlendirme Asamasi f % Tesvik ve Odiillendirme f %
Gergeklesmiyor 45 60,8 Katihm belgesi, derece-kademe verilmeli 35 70
Gerceklesiyor 17 23,0 Mali destek (yolluk-yevmiye) 8 16
Kismen Gergeklesiyor 12 16,3 Herhangi ekstra bir sey verilmemeli 7 14
Toplam 74 100 Toplam 50 100

Tablo 9'a gére 6gretmenlerin yaklasik %'l hizmetici egitim faaliyetleri sonrasinda degerlendirme yapildigini
belirtmistir. Bu bulguya iliskin bir 6gretmen “Amaclara uygun/gerceklesiyor’ (O37,K) seklinde goriis
belirtmistir. Buna karsin 8gretmenlerin ¢cogu bir degerlendirme yapilmadigini belirtmistir. Bu bulguya iligkin
bir gretmen “Gerceklesmemekte, sadece ismi var. Geri déniit alinmiyor” (042, E) seklinde gériis belirtmistir.
Ogretmenlerin cogu hizmetici egitim faaliyeti sonunda tesvik ve &dillendirme yapilmasi gerektigini
belirtirken egitimlerin il-ilce merkezlerinde dizenlendiginden yolluk-yevmiye verilmesi gerektigini belirten
dgretmenler olmustur. Bu bulgulara iligkin bir 6gretmen “Ogretmenler icin kiilfettir. Seminer icin yolluk ve
yevmiye verilmeli, seminer sonunda sertifika da verilmeli (073, E) seklinde gériis belirtmislerdir.

3.5. Mesleki calismalarda kalite ve niteligin artirlmasina iliskin bulgular

Mesleki calismalarda kalite ve niteligin artirilmasina iliskin 6gretmen goruslerine iliskin bulgular tablo 10'da
verilmistir.

Tablo 10

Mesleki Calismalarda Kalite ve Niteligin Artirilmastna iliskin Ogretmen Gériisleri
Mesleki calismalarda nitelik artirilmasi f %
Model ders ve uygulamalar, drnekler ve drama calismalari ile kalite artirilabilir 12 16,2
Ogretmenlere ihtiyaci oldugu hissettirilerek kalite artirilabilir 11 149
Egitim gorevlilerinin niteligi artirilarak kalite artirilabilir. 11 149
Ogretmenlerden alinan dénditlerle kalite artirilabilir 10 135
Uygun yer ve zamanda yapildiginda kalite artirilabilir 9 122
Branslara gore ayri seminerler verilerek kalite artirnlabilir 8 108
Zorunluluk kaldirilip génillik esasi saglanarak kalite artirilabilir 5 6,8
Universitelerden hoca getirerek kalite artirilabilir 4 5,4
Egitim surecinde karsilasilan konular secilerek kalite artirilabilir 4 54
Toplam 74 100

Tablo 10 incelendiginde, mesleki gelisim calismalarinda kalite ve niteligin arttinlmasina yonelik olarak

"o

ogretmenler, “model ders ve uygulamalar yapilmasini”, “0gretmenlerde egitim ihtiyaci hissettirilmesini” ve
“egitimcilerin niteliginin arttirlmasini”, “6gretmenlerden geribildirim alinmasini”, “egitimlerin uygun yer ve
zamanda yapilmasini” dnermislerdir. Gonilluilik ve sorunlara dayali egitim planlanmasi diger onerilerdir.
Hizmeti¢i egitimlerde gorev alan &gretim elemaninin niteliginin artinlmasi ve bu egitimlerde
akademisyenlerden yararlaniimasi gerektigine iliskin bazi 8gretmenler “Ogretim elemaninin niteligiyle bu ise
baslanmali. Universitelerden hocalarin davet edilmesi hos ve yararli olacaktir’ (O5,K; 08,K; 012, E; 065, K)
seklinde goris belirtmislerdir. Diizenlenen egitimlerde ihtiya¢ analizi yapilarak égretmen ihtiyaclarina ve
uygulamada ise kosulacak egitimlerin diizenlenmesine iliskin iki dgretmen “Ogretmenlerin ihtiyaclarina ve
sorunlarina yénelik etkinlikler verimli olur” (06,K; 028,K) seklinde gériis belirtirken bazi &gretmenler
“Ogretmenlerin kendi ilgi ve ihtiyaclan géz ©niinde bulundurulmalidir. Egitim siirecinde karsilasilan
gucliklere ®ncelik verilmeli” (022,K; ©20,K; O25,E) seklinde gériis belirtmislerdir. Diizenlenen hizmetici
egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin gérev yaptigi yerlerde yapilmasi, egitimlerin tim 6gretmenlerin merkezi
bir salonda toplanilarak gerceklestiriimesi yerine kugik gruplarda bransa 6zgiu olmasi gerektigini
belirtmislerdir. Kalite ve niteligin artirlmasina yonelik diger oneriler ise katilimin zorunlu olmasinin kaldirilarak
gonillilik esasina dayali olmasi ve egitim sonunda da bunun belgelendirilerek 6gretmenin kariyer gelisimine
katki saglamasidir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Egitim slrecinde istendik 6zelliklere sahip bireylerin yetistiriimesinde en 6nemli 6de 6gretmendir.

Ogretmenlerin hizmet dncesinde aldiklari egitimin, meslegin tiim gereklerini yerine getirmedigi bir gercektir.
Ogretmenlerin kusursuz yetistirildigi varsayilsa bile meslekteki yeni gelismelere uyumlari ve cevresel
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kosullarin gereklerini yerine getirmeleri dgretmenlerin strekli egitimlerini zorunlu kilmaktadir (Aydin, 2008).
Bu nedenle egitim sisteminin basarili olmasi biylk 6lclide 6gretmen niteliklerine baglidir. Hedges ve Valija
(1995) da egitimde verimliligin artmasini nitelikli 6§retmen yetistiriimesine ve hizmetici egitimler yoluyla
dgretmenlerin  surekli  gelistirilmesine baglamaktadir. ilkdgretim kurumlarindaki mesleki calismalar
doneminde gerceklestirilen hizmetici egitim etkinliklerinin etkililigini arastirmayi amaclayan bu calismada
elde edilen sonuclar, ilgili literaturle karsilastirilarak bazi énerilerde bulunulmustur.

Bu arastirmada dlzenlenen hizmetigi egitim faaliyetlerinin ihtiyac analizi stirecinde 6gretmenlerin rolliniin
olmadig, konularin daha ¢ok bakanlik tarafindan belirlendigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin tamamina
yakini hizmetici egitim programlarinin hazirlanmasinda anket vb yollarla 6gretmen gorislerinin alinmasi ve
ihtiyaca dayali egitimler dizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.  Bu bulguyla benzer arastirmalar
bulunmaktadir. Ozen (1999) etkili hizmetici egitim programlari igin programlarin ihtiyaclar Gzerine kurulmasi
ve dgrenilenleri uygulama ve devam ettirme seviyelerinin detayli bir sekilde incelenmesi gerektigi sonuglarina
ulagsmistir. Ozen (2005), tarafindan yapilan baska bir calismada, hizmetici egitim programlarinda kursiyer
ogretmenlerin hizmetici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve hizmetici egitim programlarinin belirlenen bu
ihtiyaglan karsilayacak bicimde olusturulmasinin kaliteyi artiracagi belirtilmistir. Gokyer’ in (2012) yaptig
calismada hizmetici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi slrecine 6gretmenlerin orta diizeyde katildiklarini
belirttikleri gérilmektedir. YOK (1994) oSgretmenlere yonelik olarak dizenlenen hizmetici egitim
faaliyetlerinde egitime olan gereksinimlerinin belirlenmesi gerektigini belirtmektedir. Yamagata-Lynch ve
Haudenschild’e (akt: Drage, 2010) goére, 6gretmenlere ihtiyaci olmayan mesleki gelisim olanaklarinin
sunulmasini mesleki gelisimi engelleyen faktorler arasinda yer almaktadir.

Arastirmanin ikinci alt problemi, dizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinin iceriginin olusturulmasinda
konularin nasil belirlendigi ve bu konularin teorik ve uygulama agisindan mesleki gelisime nasil katki sundugu
ile ilgilidir. Ogretmenlerin yaklasik yarisi hizmetici egitim iceriklerinin nasil olusturuldugu konusunda bilgisi
olmadigini belirtirken, yariya yakini da bakanlik, il-ilce milli egitim midurligu ve okul yonetimleri tarafindan
belirlendigi belirtmislerdir. Bu bulgu, birinci alt problemin bulgusuyla da 6rtismektedir. ihtiyac analizi
strecinde 6gretmenlerin goruslerinin alinmadigr gorilmektedir. Arastirmada ayrica mesleki calismalar
kapsaminda duizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki saglamadig,
sadece teorik olarak kismi katki sagladigi sonucuna ulasilmistir. Duzenlenen hizmetici egitimlerin
ogretmenlerin mesleki gelisimine katki saglamasi icin uygulamaya dayali ya da teori ve uygulamanin birlikte
yer aldigi egitimler diizenlenmesi gerektigi sonucuna ulagiimistir. Ustiiner, Erdem ve Ersoy (2000) yaptiklari
calismada da 6gretmenlerin degisik diizeyde ve cesitli icerikte hizmetici egitim etkinliklerine gereksinimleri
oldugunu, kuramsal bilgiden ¢ok kendileri icin kolaylikla uygulanabilecek yontem ve tekniklerin kendilerine
kazandiriimasini istedikleri sonucuna ulasmistir. Ozen (2006)'in yaptigi calismadaki icerigin daha cok teoriye
dayali olusturulmasi ve bunun 6gretmenler tarafindan olumsuz degerlendirilmesi bulgusuyla 6rtiismektedir.
Yapilan calismalar, hizmetici egitim tasarlamanin en dnemli noktasinin ihtiyaclarin belirlenmesi oldugu
fikrinde birlesmektedir (Schlicter, 1986; Kaplan, 1986; Wood ve Feldhusen, 1996, akt: Gokyer, 2012). Gokdere
ve Kiiciik (2003); Ozdemir ve Yalin (1998), Biimen vd, (2012), MEB tarafindan diizenlenen egitimlerin
iceriklerinin, 6gretmenlerin hizmet ici ihtiyag ve brans farkliliklar dikkate alinmaksizin, bireysel gerceklikten
uzak tepeden inme olarak hazirlanmasi nedeni ile etkisiz kaldigini belirtmektedir. Hizmet ici egitim
programlari dgretmenlerin gercek egitim ihtiyaclarina uygun olarak, zamanlamasi dikkate alinarak (Giinbayi
ve Tasdogen, 2012) ve katilan personelin psikolojik ve sosyal ihtiyaclarina, beklentilerine uygun bigimde
gelistirilmelidir (YOK, 1994). Lanier ve Littler, (1989); O'Sullivan (2000), dgretmelerin hizmetici egitim
programlarina etkin katimi ve hizmetici egitimde edindikleri bilgi ve becerileri gercek sinif ortaminda
uygulamalarinin, hizmeti¢i egitimlerin 6gretmenlerin gereksinimleri ve onlarin siniftaki etkinlikleri ile
yakindan iliskili olmasina baglamaktadir (Akt: Gultekin ve Cubukcu 2008). Arastirmaya gdre dizenlenen
hizmetici egitimlerde 6gretmenlerin, en ¢ok dgretim ilke ve yontemleri, 6lcme ve degerlendirme arag ve
yontemleri, sinav, proje ve performans gorevi hazirlama konusunda desteklendikleri, dezavantajli ve risk
altindaki cocuklar ve egitimleri, bireysellestirilmis egitim programi hazirlama, materyal gelistirme ve etkinlik
hazirlama konularinda da destek istedikleri sonucuna ulasilmistir. Ogretmen gérislerine gére desteklenen ve
destek istenen konulara iliskin bulgular birbiriyle értismektedir. Bu arastirmanin bulgular Milli Egitim
Bakanligi Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED) (2008), Gultekin, Cubukcu ve Dal'in (2010), Glnbay!
ve Tasddgen (2012) ve Gokyer'in (2012) bulgulariyla benzer 6zellikler tasimaktadir. Ruhlan ve Bremer (2002)
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ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerinde program tasarlama, sinif yonetimi ve o6zel egitime iligkin
iceriklerin yer almasi gerektigini belirtmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin biyik bir bdlimiinin dizenlenen hizmetigi egitimlerde kullanilan yontem
ve teknikleri yetersiz, kismen yeterli ve ilgi uyandirmayan seklinde tanimladiklari sonucuna ulasiimistir. Ayrica
ogretmenlerin dizenlenen hizmetici egitim etkinliklerini, 6gretmenlerde ilgi ve istek uyandirmada ve aktif
katihmi saglamada yetersiz buldugu sonucuna ulasiimistir. Sarigdéz (2011) 6gretmenlerin hizmetigi egitim
faaliyetlerine iliskin goruslerini degerlendirdigi calismasinda egitimlerde uygun yodntem ve teknik
kullanilmadigi ve hizmetici egitime katilmak igin tesvik edici davranislarda bulunulmadigi sonucuna
ulasmistir. Bu bulgu, arastirmanin sonuglariyla értismektedir. Langer (2000), mesleki gelisim faaliyetlerinin
merakin, motivasyonun ve yeni diisinme yollarinin kivilcimlanmasina yol acacagini, streklilik icerdigini ve
uygun yetistirme kosullarinda etkili olacagini, amag, isbirligi, baglilik ve topluluk hissi verebilecegini
belirtmektedir (Akt: Kent, 2004). Ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerinde, uygulayici ya da diger
ogretmenleri godzlemleyici olarak katilmalar, gosteri amagh ders anlatmalar, tartisma oturumlarini
yonetmeleri, meslektaslar ile 6grenci ¢alismalarini degerlendirmeleri seklinde gergeklestirilen etkinliklerin
ogretmenleri olumlu yonde etkiledigi belirtilmistir (Desimone vd, 2002).

Arastirmanin  dordinct alt problemi, mesleki calismalar kapsaminda dizenlenen hizmetici egitim
programlarinin degerlendirme 6gesine iliskin 6gretmen gorusleri ile ilgilidir. Arastirmaya gore, mesleki
calismalar kapsaminda duzenlenen hizmetici egitim faaliyeti sonrasinda degerlendirme yapilmadig
sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde 6gretmenlerin ¢cogu diizenlenen hizmetici egitim faaliyeti sonrasinda
katihm belgesi, sertifika ya da odillendirme seklinde tesvik edici unsurlarin yer almasi gerektigini
belirtmislerdir. Yamagata-Lynch ve Haudenschild (akt: Drage, 2010) 8gretmenin mesleki gelisimini artirmaya
yonelik 6dil ve degerlendirme sisteminin mesleki gelisimi destekledigini belirtmektedir. Taymaz vd
(1997)'gore, hizmetici egitim faaliyetleri sonunda izleme-degerlendirme surecinin bilimsel esaslara gore
isletilememesi, yapilan faaliyetlerin etkililik diizeyinin saptanmasini giiclestirmektedir.

Arastirmanin besinci alt problemi mesleki calismalarda kalite ve niteligin artinlmasina iliskin 6gretmen
gorusleri ile ilgilidir. Ogretmenler hizmetici egitimlerde kalite ve niteligin artirimasina yénelik olarak kendi
alanlariyla ilgili 6rnek derslerin, iyi drneklerin paylasiimasinin kaliteyi artiracagini belirtmislerdir. Hizmetigi
egitim, ogretmenlerin dogrudan deneyim edinmelerini ve meslektaslariyla informal etkilesimler kurarak,
mesleklerinin gerektirdigi bilgi ve becerileri edinmelerini saglamanin yollarindan biridir (Hamilton ve
Richardson, 1995; Marker, 1999; Wight ve Buston, 2003: akt Gultekin ve Cubukgu, 2008). Bu durum, egitim
faaliyetlerinin daha cok sinif ortaminda karsilasilan 6grenme guicliklerine karsi ¢oziimler, mesleki deneyim
ve paylasim gibi konulara dayali olmasi gerektigi bulgusunu destekler niteliktedir. Musanti ve Pence (2010)
de mesleki gelisimin, karsilikli degisim, diyalog ve yaraticilik Greten isbirlik¢i girisimler seklinde tasarlanmaya
ihtiyaci oldugunu vurgulamislardir. Ayrica 6gretmenler, hizmetici egitim 6ncesinde ihtiyag analizi yapilarak
kalitenin artinlacagini belirtmiglerdir. Hizmetici egitimden beklenen sonugclara ulasilabilmesi igin egitimin
sureklilik, kapsamlilik, isteklilik, katilma, uygunluk ve &zendirici (Basaran, 1985) olacak sekilde belirlenen
ilkelere gore planlanmasinin gerekliligi Snemsenmelidir. Egitim planlamalarinda ge¢mis deneyimlerin dikkate
alinmasi gerekli iken elde edilen dnemli sonuglardan biri 6gretmenlerin hizmetici egitiminde ¢ok farkh
stratejilerle uygulama olmadigidir. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin artirlmasina yénelik olarak alinacak
onlemlerin farklilasabilecedi unutulmadan karar alicilar kendi egitim sistemlerinin ihtiyag ve gerekliliklerine
uygun stratejiyi bulmaya ¢alismalidir (Robinson ve Latchem, 2003).

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri icin alanindaki gelismeleri izlemeleri, meslegin gerektirdigi
bilgi ve becerileri kazanmalari ve strekli bir gelisim icerisinde olmalari zorunluluk halini almistir. Bu calismanin
ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan ilkdgretim 6gretmenlerinin mesleki gelisimleri icin dnemli olan mesleki
calismalarin tekrar gézden gegirilerek niteliginin artirilmasina iliskin katki saglayacagi distintlmektedir. Bu
baglamda mesleki calismalar kapsaminda diizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinde ihtiyac analizi yapilarak
hizmetigi egitim planlamalari yapilmali ve diizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinde amag ve kapsamin
belirlenmesi ihtiyag analizine goére yapilmalidir. Egitim faaliyetlerinde Universitelerin egitim fakultelerinde
gorev yapan akademik personelden yararlanilarak 6gretim elemani niteligi artinlmaya calisilmahdir.
Dizenlenen hizmetigi egitim faaliyetlerinde temel sistem degisiklikleri gibi konularda genis katilimli ve teoriye
dayali hizmetici egitimler dizenlenebilir. Ancak uygulamaya dayali, bir alana 6zgi hizmet igi egitim
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faaliyetleri kiiglk gruplarda ve bransa 6zgi ortamlarda gerceklestiriimelidir. Diizenlenen hizmetici egitim
faaliyetlerinde 6gretmenlerin 6grenme-6gretme siirecinde karsilastiklar sorunlar, yasanmis problemler ve
¢ozlmleri, 6rnek olaylar ve drnek uygulamalara yer verilmelidir. Hizmetici egitim faaliyetleri gonalllik
esasina dayall yapilmali ya da 6gretmenleri tesvik edici uygulamalar (sertifika, derece kademe, 6dl, vb.) yer
almalidir.
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