DIl VE CINS: KADIN VE ERKEKLERIN DiL KULLANIMI
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Toplumdilbilimin temel kavramu olan dilde defiskenlik olgusu bolgesel, toplumsal,
siyasal ve bireysel bir dizi etkene bagh olarak dilde gbzlenir. Bagka bir deyisle, bireyin
dili toplumsal, siyasal ya da etnik grubuna, efiitim durumuna, i¢inde bulunduBu iletigim
orlamina, yagina ve cinsine baflh olarak defiskenlik gosterir. Bir dilin yapisi, sdzciik
daftarcifin ve kullanimu ile bu dili kullanan bireylerin cinsleri arasinda bir baglant olup
olmadigimin aragtinlmast son yillarda toplumdilbilim alaninda tnem kazanan bir
konudur, Bu alanda arasurilan sorularin kimileri §oyle siralanabilir: Aymi dili konusan
kadin ve erkeklerin dil kullaniminda ayriliklar var midir? Béyle bir ayrnihik varsa, bu dilin
yapisindan m1 yoksa kadin ve erkeklerin birbirlerinden degisik toplumsal rolleri
benimsemeleri sonucu edindikleri davramig bigimlerinden mi kaynaklanmaktadir? Kimi
dillerde dilbilgisel bir ulam olan cins (gender) ile dofial cins (sex) arasinda bir bagilanu var
mdir?

Kimi dillerde dilbilgisel bir ulam olarak goriilen cins dilcilerin gok eskilerde dikkatini
cekmistir. Ornegin, Ingilizce'deki tekil dgiincii kigi adillari he-she-it, Fransizca ve
Almanca'daki tanimhklar le-la ve der-die-das sik sik 'dilde cinsellik' olarak adlandirilirlar.
Dilbilgilerinde cins ayriminin bulundufu bu dillerde son yillarda kadin hareketleri
akimunin da etkisiyle kadinlar agisindan olumsuz bir ulam olan cinsin dilden silinerek
dildeki cinsellifiin kaldirilmas: amaciyla daha 'yansiz' bigimleri kullanma efilimleri
goriilmektedir, Omefin, Ingilizee'deki o adilinin eril ve disil bigimleri (he ve she) yerine
cins bakimindan yansiz kimi bagka bicimlerin kullanilmast énerilmigtir.

Dil incelemelerinde bir adin cinsiyle bu adin ginderimde bulunduBu kisi ya da
nesnelerin fiziksel ya da oteki Szellikleri arasinda bir anlam bagt olmadifa goriilmiigtiir.
Lyons (1968; 256) cins ulami bulunan bir¢ok dilde bu simflandirmanin ‘dogal’ bir anlam
temeli bulundufunu, ancak bunun cinsellik olmadifini belirtir.

Wardhaugh (1986; 306) cins ayrim1 yapanlarin dili kullanan bireyler oldufunu, dilde
cinsellik diye bir olgunun stz konusu olamayacagim styler. Cins ulamimin bulunmadiZ
Japonca, Farsga, Tirkge gibi dilleri konusanlarin Ingilizee, Almanca gibi cins ulami
bulunan dilleri konusanlardan dogal cins konusunda daha yansiz olduklarimin
sbylenemeyecefini belirtir.

Dil ile dojal cins arasindaki baglanti konusu, toplumdilbilimin alanlararas: bir bilim
dali olarak gelismesinden gok once dili inceleme araci olarak alan toplumbilimeiler,
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insanhilimeiler ve dilcilerce ilgi duyulan bir alan olmugtur. Bu konuda aragtirmalar
genellikle iki konu iizerinde odaklanmigur. Bunlardan birincisi kadinlardan stzederken
kullanilan dil; ikincisi ise kadmlann kullandifn: dildir.

Kadinlardan sdzederken kullamlan dil

Diinya dillerinin bir ¢ogunda kadin ve erkeklere iliskin sozciik ve deyimlerde kadinlara
karg1 bir wum gozlenmistir. Kadinlardan sézedilirken kullanilan sozciikler sik sik
olumsuz ¢agnisimlara yol agmaktadir. Asagilayic: sozler genelde kadinlara gdnderimde
bulunmaktadir, Bu gibi stzciiklerin erkekler igin olanlarina pek rastlanmamaktadir.
Ornegin, Tiirkge'de kadin igin kullamlan eksik etek, kadana, kahpe, kaltak, evde kalmts
gibi pek ¢ok sozciik bulunmaktadir. Bu tiir kadim agafilayici nitelikteki sézlerin erkekler
i¢in olan kargihklan bulunmamaktadir. Bir erkegi asafilamak icin ise kadin gibi, efemine
gibi kadinlara benzeten sozler kullanilir. Kadinlarim ufraslarini belirtirken bu sizciiklerin
oniine sik stk 'kadin' sbzciigii cklenir. Orneffin, 'kadin doktor', ‘kadin yargig' gibi.
Riyylece, yargighk ve dokiorluk ufragltarinm temelde erkeklere dzgii oldugu belirtilir, gle
yandan, uras Ogreumenlik olan bir kadindan genelde 'kadm tgretmen’ diye stzedilmez.
Bunun nedeni tfretmenlifin toplumda kadinlar igin de uygun goriilen bir ugras: dah
olmasina baZlanabilir,

Dolaysiz bigimde sdylenmesi uygun goriilmeyen olguyu Orierek dolaylr yoldan
anlatma yolu olan Srimece sdzciklerin de erkeklerden ¢ok kadinlarla ilgili olduZu
gozlenmistir. Lakoff (1975; 20) Ingilizce'de woman 'kadin' sézciifii yerine sik sik lady
‘bayan; hamm' Brimece sozciifii kullamidig halde geatleman hey' sbzeiigiintin Srimeceli
bir iglevi olmadifiina dikkati geker. Lady sozciigiiniin kullanimmn kimi durumlarda da
degeri olmayan bir kigi igin kullanildifini soyler. Ornek olarak, Ingilizce'de cleaning lady
"lemizlikgi bayan' kullanildifi halde lady doctor 'bayan doktor' gibi hir birlegimin
almadifma dikkad geker. Tirkge'de de kadin yerine sik sik hamun, bayan gibi sGzeiiklerin
kullanildiB1 goriiliir. Kirsal kesimden gelenlerse, kadin yerine abla, yenge, teyze gibi
akrabalik terimlerinden birini kullanmay: yeglemektedirler.

Lakoff (1975; %5) yetigkin bir erkek igin hi¢bir zaman boy 'oflan’ stzciifi
kullaniimadig halde bir kadin i¢in sik sik girl 'kiz' sozcufiiiniin kullamldigin soyler.
Tiirkge'de bir erkek igin kullamlan 'oflan’ stzciiii cgeinsellik carimina yol agar.

Hint-Avrupa kokenli dillerde yaygin olarak bekar ve evli kadinlar igin degigik ¢afn
bigimleri bulunmaktadir. Ingilizee'de Miss ve Mrs., Fransizca'da Mademoiselle ve
Madame, Almanca'da Fraulein ve Fray gibi. Ingilizce'de son yillarda evli olmayan
kadinlar i¢in kullanilan Miss ve evli olanlar igin kullanilan Mrs. yerine Ms. bigimi
onerilmistir, Fransizea ve Almanca'da evli olmayan kadinlar igin kullamlan Mademoiselle
ve Franfein sbzciklerinin son yillarda giderek daha az, ¢ofunlukla ¢afnlarda, soyad
eklenmeden kullanildifs gozlenmekiedir. Yine Ingilizce'de man ‘erkek’ sbzciifityle tiretilen
¢ok sayida birlegik siizciifiin man bdliimiiniin yerine (chairman ‘bagkan’, policeman "polis
memuru' gibi) cins agisindan yansiz olan person 'kisi', officer 'memur’ stzciiklerinin
kullamlmas: Gnerilmigtir.

Wardhaugh (1986; 305) Bau'da kadn hareketlerinin de etkisiyle yayilan bu tiir yansiz
sozciikleri kullanma eiiliminin dilde cins agisindan varolan csitsizlife dikkati ¢ekerek
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yeni stzciiklerin tiiretilmesine ve yaygmlagturilmasmna yol agacaffim ileri siirmektedir,
Dilde kadinlardan sozederken kullamlan stzcitk ve deyimler kadinlarin toplumdaki
yerlerini ve durumlarim yansitmaktadir, Kiilebi (1989; 11-14) Tiirkge'de kadin ve erkegin
toplumsal rollerini belirten atastzlerinden rnekler vermektedir. Bu atastzlerinin ¢ofunda
kadmlarin geleneksel roliine iligkin iglevlerin, evin igi ile simirlandiriimig bulunan
annelik ve evin yiinetimi gorevierinin, kadimn olumlu ve olumsuz niteliklerinin
vurgulandigini, kadim toplumda erkefiin bafimhihginda gésterdigini belirtir,

Lakoff (1975; 43) dilde kadinlara iligkin olumsuz dfeleri defiigirmeye caligmamn
toplumda kadnlarin yeri ve defiering iligkin goriigler degigmeden etkin olamayacagint ileri
siirer. Genelde toplumsal degismenin dilde degismeye yol agugini; tersinin gok yaygm
olmadign, olsa bile bunun son derece yavag bir siireg oldufunu styler (s. 47).

Kadm ve erkeklerin dil bigimleri

Kadinlarla erkekler arasinda kimi ayriliklar oldufu tartigilmaz bir olgudur. Bu
ayriliklarin bir boliimii kadin ve erkegin biyolojik yapilaryla ilgilidir. Kimi ayriliklar ise
toplumsal etkenlere baglanabilir, Kadin ve erkekler defisik toplumsallagma siireglerinden
gegerck defisik davranig bigimleri edinirlter, kullandiklar dil bigimleri de birbirlerinden
ayndir. Erkeklerin kullandiffi kimi sdzeiik ve deyimleri kadinlar anlarlar, ancak
kullanmazlar. Aymi bigimde, erkekler de kadinlarin kullandifiy stzciiklere konugmalarinda
yer vermezler.

Dilbilim tarihinde cinse bagl degiskenlige verilen ilk ilging 6rnefi Carib adas
yerlilerinin dili olugturmugtur, (Breton, 1964; Rochefort, 1665; Jesperson, 1921'de;
237-8) Carib yerlileri Arawak kabilesinin yasadig adalan ele gegirerck yerlestiklerinde
erkeklerin tiimiinii 6ldiirerck kadmlarla evienmigler. Kadinlar Arawak dilini aralarinda
konusmayi siirdiirmiis ve kizlanina 6gretmisler. Erkek ¢ocuklar ise annelerinin ve kiz
kardeglerinin dilini anladiklart halde bes alu yaslarindan baglayarak babalarinin ve erkek
kardeslerinin ditini kullanmaya baglammiglar. Ancak Rochefort bu adalardaki kadim ve
erkeklerin dilinin daha 6nce belirtildifi gibi birbirinden timiiyle ayr iki dil degil, aym dil
iginde kimi ayriliklardan olugan iki dil bigimi oldufundan stz etmektedir. Rochefort
kadin ve erkeklerin kullandif deftisik sdzciklerin listesini de vermektedir. Bu sézciiklerin
say1s1 Karib dilinin stizciik dagarcifmm onda birini olugturmaktadir ve ¢ogu akrabahk
terimleridir. Dilbilgisi a¢isindan ise iki bigim arasinda Snemli bir ayrilik goriilmemigtir,

Breton ve Rochefort'un Carib diline iliskin gozlemleri kadin ve erkeklerin dil
kullammindaki ayriliklan yansumada ilk drnek olarak onem fagimaktadir, Daha sonra
yapilan arastirmalar iki cins arasindaki dilsel aynhfin ¢ok yaygin bir olgu oldufunu
gostermistir,

Sesletim agisindan kimi dillerde kadin ve erkeklerin dilinde aynhiklar gdzlenmistir.
Wardhaugh (1986; 304) Iskogya'da okul cafindaki kizlarin water 'su' ve gor ‘get ‘almak’
cyleminin gegmig bigimi' stizciiklerindeki ¢ sesini soylediklerini, erkek ¢ocuklarin ise
stylemediklerini gozlemigtir, Haas (1944, Wardhaugh, 1986; 304" te) bir kizilderili dilt
olan Koasati'de eylem sonunda erkeklerin s sesini ¢ikardiklarini, kadinlarin ise bsyle bir
sesi ¢ikarmadiklarmi; ancak gencler boyle bir ayrim yapmadiklarindan yavag yavasg
kaybolduZunu belirtir,
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Sozcilk bilgisi ve stzciik segimi alanlarinda Ingilizee'ye yonelik calismalar
agirhiktadir. Lakoff (1975) salt kadinlarin kullandigi renk ve sévme sozciiklerinin
oldugunu, bu sozciikleri erkeklerin kesinlikle kullanmadiklarin ileri siirer. Ingilizee'de
kimi sifatlarin konuganin cinsini yansitmadifim, bagka bir deyigle, cing agisindan yansiz
olduffunu, kimilerinin ise cinsi yansittifim1 styler. Afagsaban (1989) Eskigehir'de bir
orta dfretim kurumunda kiz ve erkek 6grencilerin cinsiyetten kaynaklanan degigik dil
kullanimlanini saptamak amaciyla yapug arastrmada kiz trencilerin ad ve ozellikle
soyul adlan erkek dgrencilere oranla daha gok kullandiklarim, erkek dfrencilerin ise
somul adlan daha gok kullandiklarini bulmusgtur, Erkeklerin eylem gdsteren adlan,
kizlarin ise¢ etken, edilgen ve yardimci eylemleri yeglediklerini; kiz 6grencilerin sifatlan,
kigi ve gosterme adillarim siklikla kullandiklarini saptamustur.

Lakoff (1975) Ingilizce'de kadinlarin eklenti sorular erkeklerden daha sik
kullandiklarimi ileri siirmiistiir. Kadinlarin bu yapiyr ¢ok kullanmalarinin nedenini
kendilerine giivenmemelerine ve kargilanndakinin onayim istemelerine baglamistir.
Ancak, aragurmalar Lakoffun bu savinin dogru olmadigini, erkeklerin de kadinlar kadar
sikhikla eklent sorulan kullandifini géstermigtir (Wardhaugh, 1986; 307).

Jesperson (1921; 239) kimi dillerde kadinlarin kullanmas: tabu olan sézciklerin
varhiffina dikkati cekmigtir. Afrika'da Banw yerlilerinin kadinlarinin kayinpederlerinin ve
kaymbiraderlerinin, kraliyet ailesindekilerin ise kocalarinin, erkek akrabalarimin oldugu
gibi kendi babalarimin ve erkek kardeglerinin adlanim da séiylemelerinin abuo olduunu
belirtir. '

Caporal (1982) Tiirkiyc'de kirsal kesimde kadmmn, dzellikle yeni gelinin, kocasiyla
bile konugmaktan kagindifini, kocasim adiyla cafiramadifini, yeni ailesinin bireylerine
kocasindan stzederken, "oflunuz”, "kardesiniz" gibi sozciikler kullanmaya ozen
gosterdigini; kocanin da kansiyla dofrudan degil, dolayl yollardan iletigim kurdugunu
styler. Kadimin sesinin de "namahrem” oldufunu vurgulayarak sdyle der: "Rasgele
herkesle konusamaz kadin. Hele geng bir kiz veya gelin kendinden biiyiik erkejie el ve bag
hareketi ile dahi meram anlatamaz. Yiiziine bakamaz."” (s. 662)

Jesperson (1921; 245) kadinlarum insan gdvdesinin kimi bliimlerine ve dogal
iglevierine iligkin stzeiikleri rahat kullanamadiklarini ve bunlarin yerine sik sik drtmece
stzeiikleri yeglediklerini sdyler.

Wardhaugh (1986; 306) kimi dillerde kadin ve erkeklerin degisik stzciik ve ekleri
kullanmalariun dilbilgisel kural oldufunu belictic, Japon kadwlarnmun tiimee sonuna
ekledikleri ne ekiyle cinslerini belirttiklerini; erkeklerin kendilerinden stzederken wasi ya
da ore stzciiklerini kullanirken kadinlarin watasi ya da arasi bigimlerini kullandiklarini
styler. Tai dilinde yinelenen bir eylemi anlatmak igin kadinlarin eylemi tekrarladiklarim,
erkeklerin ise eylemin sonuna mak ekini getirdiklerini belirtir,

Toplumdilbilimsel galismalar her toplumsal katmandan kadinin dil bigiminin prestijli
olan élgiinlii dile erkeklerin dil bigimine oranla daha yakin oldufunu ortaya koymusgtur.
Agagsaban (1989) erkek dgrencilerle aym loplumsal katmandan gelmelerine karsin kiz
ogrencilerin dili dlginlii dilin normlarina daha vygun kullandiklanim saptamisur. gte
yandan Trudgill (1972) Ingiltere'de isci sinifinda bolgesel, ya da toplumsal lehgeyi
konugmanin erkeklere sayginlik saglayan bir durum oldugunu saptanugur,

Aragtrmalar g¢ durumunda erkeklerin ikinci dili daha kisa zamanda 6frenerck
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kullandiklarini, kadinlarin ise anadillerini daha uzun siire konugmayi siirdiirdiiklerini
gostermektedir. Tki dilli iilkelerde de erkeklerin iki dili birden, kadinlarm ise gofunlukla
dillerden birini konustuklan gozlenmektedir. Bu durum genelde kadimn ev ve aile
gevresiyle sinirhi olan ve yeni ya da ikinei dilin kullanimini gerektirmeyen toplumsal
roliine baglanmaktadir,

Spender (1979) erkeklerle birlikteyken kadinlarin susmasinin beklendigini ileri siirer.
Aragtirmalaninda erkeklerden ¢ok daha az konugsalar da kadinlarn gok konugtugu
izleniminin olugtugunu saptanmigur. Toplumda kadmlarm konugmay: ydnetmesinin, stze
kanismasinin hos kargilanmadigim, kadmin sessizee dinlemesi, sdylenenleri onaylamasi,
erkeklerin konugtuklarn konulara iigi gbsiermesinin beklendifiini gostermigtir. 1972'de
yayinlanan "The New Seventeen Books of Etiquette and Young Living" baghklh kitapta
bagarili olmak isteyen kadinlarin yukanda belirtilen noktalara uymalarinin dnerildigini
yazmaktadir.

Arat (1986; 185) Tiitkiye'de giiniimiizde meslck sahibi kadinlar erkeklerin nasil
deperlendirdigini §0yle anlaur: "Cahsma yagamina girmig kentli kadinlar erkek
meslekdaglar tarafindan genellikle egit bir is arkadagt olarak degil, karsi cins, yani kadin
olarak goriiliiyorlar, Kadinlanmiz, 6zellikle erkeklerin egemen olduklan alanlara girerlerse
... bir yandan basarili olurken bir yandan 'saldirgan’, ‘tutkuly’, 'erkeksi’ diye
deperlendirilmekten korkuyorlar.” Arat (1986; 156) kirsal kesimdeki kadinin durumunu
ise goyle anlatmakiadwr, "Kadinlar drifinmek, konusmamak, kocalarimi adlariyla
gafiramamak durumundadirlar, Karar vermede erkek egemenlifi siirmektedir, O,
geleneklerle, baskiyla, korkuyla ve doviile doviile ezik, korkulu, erkefie kesinkes bagimly,
hizmete hazir ve kendi yazgisim yagadifina inandimimg bir kigilik yapisi kazanmigur."

Biylece, 'az konugmak' basanli bir kadinin davramg olarak degierlendirilirken, 'etkili
konusma' erkek i¢in basarili bir davranig bigimi olarak goriilmektedir. Bu durum iki
cinsin aymt konugma kurallarina sahip olmadift anlamma gelmekiedir.
Toplumdilbilimeiler kadin ve erkeklerin kullandiklan degisik dil bigimlerinin cinslerin
degisik toplumsallagmalarim yansitugim ileri siirmekte ve degigik cofrafi yorelere dzgii
biilgesel lehgeler, degisik toplumsal katmanlara 6zgii sosyolektler gibi cinse bagh
defigkenlifi yansian dil bigimlerine cinslekt (genderlect) adm vermektedirler.

Kadin / erkek arasindaki iletisim

Son yillarda kimi toplumdilbilimei ve insanbilimeiler (Zimmermann ve West, 1975;
Maltz ve Borker, 1982; Tannen, 1982, 1986, 1990, vh.) kadin ve erkeftin dil kullanimini
bu iki cins arasindaki iletisim olgusu agisindan incelemekte ve bu alam kadin/erkek
arasindaki aynliklan agiklamada 6nemli bir kaynak olarak gormekiedirler.

Gumperz (1982;3) konugmanmn toplumsal gercegi yansittiim ileri siirerck toplumsal
ve ctnik kimligin bilyiik dlgiide dil aracihgiyla olugtufunu ve siirdiiriildiiglind sdyler.
Maodern sanayi toplumlaninda saglik, egitim, is verme gibi biirokrasilerin gelismesiyle
iletigimsel becerilerin kazandia 6neme deginir. Toplumda degigik iletisimsel durumlara
uyum saglamanin temel oldufunu ve kigisel ve toplumsal kontrolii saglamak igin
bireylerin yakindan tammadiklan kigilerle bagsanb bir iletigim kurma yelencfinin Snemli
oldufunu ileri siirer. Bireylerin haklarini korumalart i¢in konugmalan gerekmektedir. Bu
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yiizden bireyin iletisimsel kaynaklar onun simgesel ve toplumsal sermayesinin aynlmaz
bir pargasi olarak Snemlidir. Biirokrasinin gerektirdigi bicimde konugamayanlann toplum
iginde basarisiz olma olasiliklan yiikseklir.

Gumperz'in Onciiliigtinde bir grup toplumdilbilimei (1982 ve sonrasi) iletigim
kurallart birbirinden degigik olan bireyler arasmda ortaya ¢ikan 'yanlig anlamalar'
konusuna egilmislerdir. Aragurmalan genelde Amerika Birlegik Devletleri'ndeki
toplumsal hizmet uzmanlar, memurlar, personel sorumlulan gibi birokratlarla Asya
kikenli bireyler arasindaki iletigim sorunlanm kapsamakiadir. Bu galigmatardan ortaya
gikan iki dnemli sonucun ayni zamanda ticki einik azinhk gruplar, kimi durumlarda isgi
simfindan bireyler ve kadm ve erkefin birbirleriyle iletigimi agisindan da gegerli oldugunu
gostermiglerdir, Bu aragsirmalarin sonuglarindan birisi degisik toplumsal gruplardan gelen
bireylerin konugmay planlama ve yorumlama stratejilerinin defisik olmasi ve iki ayn
gruptan gelen bireyler arasinda her iki taral i¢in de olumsuz duygulara yol agan yanhs
anlamalarin ortaya ¢tkmasidir. [kincisi ise biirokratlarla degisik etnik gruplar arasindaki
yanl§ anlamalarm Asya kokenli bireylerin iletisim agisindan yetersiz oldugu gibi yanhsg
bir yargiya vanlmasidir,

Maltz ve Borker (1982) ayni ya da birbirine ¢ok yakin toplumsal ortamlarda yetisen
bireylerin dahi ait olduklan gruba gore depisik konuyma gelenckleri olugturduklanm ileri
siirerler. Bu degisik konugme gelenekleri bircyler arasimda yanhg anlamalara yol acarak
siirekli bir toplumsal mesale yaraurlar. Kadin ve erkek arasindaki yanhis anlama
konusunu inceleyen Maltz ve Borker Asya kokenlilerle bauli woplumlardan gelenler
arasindaki kiiltiirel ayriliklarla kadin ve erkekler arasindaki davramg aynhiklan arasinda
benzerlikler bulunduguna inanmaktadirlar, Bati kiiltiirlerinde kadin ve erkeklerin
birbirlerinden ayn altkiiltiirleri oldufunu ve bu aynlifin kadin erkek arasindaki iletigimi
onemli Slgiide etkiledifini ileri siirerler. Kadin ve erkefiin konusurken aym
varsayimlardan yola ¢ikmadiklarini, bu yiizden de konusanin niyetiyle karsisindakinin
anladif1 arasinda bir uyum olamayacagini savunurlar. Bagka bir deyisle, kadin ve erkefin
konugma kurallart tiimiiyle aynda.

Gumperz (1982; 11) degisik konusma durumlannin ortak Ozellikleri bulundufiunu
ileri slirer, Bu durumlar bir anlagma saglamak, birseyi defierlendirmek, danigmak gibi
belirli bir amaca yoneliktir. Bu amaglar durumun belirleyici dzelligidir, Bu iletisimsel
iglevleri hikaye etme, agiklama, tartigma, vurgulama, emretme ve yonelime olarak
siralar. Konugma ctkinliklerinin tiimil iletisimsel islevleri i¢erdiginden bu iglevlerin
evrensel oldupunu ileri siirer. Ancak, bu iglevlerin toplumsal diizeyde gergeklegmesini
kiiltiirel etkenlere beglar. Bireylerin degigik kiiltiirel varsayimlarla bilgi ya da tarugmayi
degigik bigimlerde yapiladiklanini, defisik konusma bigimleri kullandiklarim
sdyler.Boylece bireyler konugmadaki haklari ve konugmadan beklentileri konusunda
ayrilmakta; ba durum da bireyler arasinda sik sik yanhy anlamalara neden olmakiad,

Maltz ve Borker (1982, 201) konugmanin yorumunda g¢eligen kurallanin yol agug
yanlis anlamalara kadin erkek iletigiminden bir drnek vermekiedirler. Amerikan
toplumunda konugan bir kimseyi dinleyenin bagini 6ne dogru sallamasi, ya da 'evel’, 'yaa'
gibi kisa kargiliklar vermesinin karsilikli konusmanin Gzelliklerinden biri oldugunu, bu
kisa yamtlarin erkek ve kadmn igin defiigik anlamlan oldugundan bu davramslarin sik sik
yanlig anlamalara yol aguim ileri siirerler. Bir kadm icin bu davramigin anlami "Devam
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et, seni dinliyorum." iken bir erkek igin "Seninle aym goriisteyim.” "Seni anliyorum”,
gibi daha kuvvetli bir anlam tagir. Bir kadin konugurken karsisindaki crkek sikhikla
"Evel”, "Yaa." gibi yanutlar vermez, ya da bagimi tne dofisu sallamazsa kadin erkein
kendisini dinlemedigi sonucuna varirken cerkek konusurken kadm bu gibi davramsta
bulunmazsa erkek kadimin kendisiyle ayni goriigii paylasmadifin izlenimini edinir, derler,
Boylece, konugmada kullanilan iki defisik kural kadinla erkefin birbirlerini yanhsg
anlamalanna neden olmaktadir.

Birbiriyle gok sik1 bir iletigim i¢inde bulunan Amerikali kadm ve erkeklerin ne gibi
deneyimlerden gegerek iki ayn alt-kiiltiir olugiurduklan sorusu akla gelebilir. Malz ve
Borker'e (1982; 202) gire bireyler yetigkin gafia geldiklerinde degisik iletigim
durumlarinda kullandiklan bir kurallar dizisi edinirler. Bu kurallar degisik bafilamlarda ve
defisik zamanlarda 6grenilmistir. Ornefin, bireyler gocukken ana babalar ve
tgretmenleriyle etkilesimleri sirasinda grendikleri, kendilerinden iistiin ve asgag
konumlardaki kisilerle cikilegimde kullamilan kurallara sahiptirler. Aym bigimde, ergenlik
¢afinda edinilen karg: cinsten olanlarla, is yasamina bagladiklaninda meslekdaslari ve
birokrasiyle, yakin arkadaglar ile iletisim kurallar edinmiglerdir. Baska bir deyigle,
degisik durumlarda etkin iletisim kurmak igin iletisim yetisi gelistirmiglerdir.

Cocuklar arkadaglariyla iletigim kurmayi buyiiklerinden degil, kendi yagitlarindan, bes
ile onbes yas arasinda Ofrenirler. Bu donemde gocuklar genelde arkadaglarint kendi
cinslerinden segerler. Boylece, kiz ve erkek gocuklar deffigik woplumsallagma siireglerinden
gegerek defiisik konugma bigimleri kazamrlar. Maliz ve Borker bu siiregleri siyle
ozetlemekiedirler. (1982; 205-9)

Kiictk kizlar genelde kilgitk, daha yaygin olarak da ikili gruplar halinde oynarlar,
Toplumsal yagamlart bir ‘en yakin arkadag' ¢evresinde odaklagir. Arkadashklar konugma,
ozellikle de 'giz' leri paylagma yoluyla kurulur, siirdiiriiliic ve bozulur. Cevrede yeni
olanlarin bu kapah gruplara girmeleri kolay olmaz, ancak gruba alindik.lan sonra cgit
olarak kabul edilirler. Oyunlar igbirligi tizerine kurulur, ighirligini sirdiiremediklerinde
de grup bozulur,

Ote yandan, erkek gocuklar genelde digarida, daha biiyitk gruplar olusturarak oynarlar,
Gruplarimin hiyerargik bir yapist vardir. Cogunlukla konusmakian gok birseylerle
ilgilenir, bir etkinlikie bulunurlar. Cevreye yeni gelen bir erkek gocuk igin gruba
kaulmak kolaydir, ancak gruptaki herkes egit konumda degildir. Gruba yeni giren gocuk,
grup icinde statii kazanmaya gaba gistermek zorundadir. Statii kazanmanmn yollanndan
biri de konugmay ctkili olarak kullanmakian geger. Fikra ve éykii anlatmak, dieki
gocuklarn stzlerine karsibk vermek, meydan okumak gibi stizsel beceri grup icinde yer
edinmek icin ¢ok dnemlidir. Kimin, hangi beceride en iyi olduunu be'inien, rekabetin
tem,el oldugu tiirden konugmalar agrhkiadir.

Maliz ve Borker (1982; 203) her iki cinsin yelerinin bilingli olarak dieki cinsten
degisik davranig bigimleri geligtirdiklerini, bu ayrimit bir bakima abartu@m soylerler,
Babka bir deyisle, kiz cocuklar erkekler, erkek gocuklar da kizlar gibi davranmamaya dzen
gasterirler,

Tannen (1986:135) kadin ve erkeklerin yetiskin ¢afa geldiklerinde iletigim
durumlarmda gocukken edindiklen degisik davramglan bitincinde olmadan stirdiirditklering
ileri stirer. Kadinlann eslerini ve yakin iletisimde bulunduklan oteki erkekleri yetiskinler
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diinyasinda edinilen bir 'en iyi arkadag’ olarak gordiiklerini soyler. Erkekler ise genclde
kargilarindaki kadinlar dertlerini paylagacak birileri olarak gérmezler,birlikie etkinliklerde
bulunmay: yeglerler.

Maltz ve Borker (1982; 204) kadin ve erkeklerin gocukken dostga konusmayi ¢ok ayri
toplumsal baglamlarda 6grendiklerinden degisik dil bigimlerini kullandiklarini séylerler.
Cocukluktan yetigkinlife taginan temelde kendi cinsleriyle iletigim kurmak igin
geligtirdikleri konugma bigimleri cinslerarast iletisimdeki yanhg anlamalarin temelini
olusturmakiadir. Mahiz ve Borker bu defiigik dil bigimlerini iki ayn toptumsal grubun
aralarindaki ayrilit vurgulamak ve belirli bir kimlik yaratmak igin konusmalarinda kimi
sesleri, szciikleri ve bigimleri benimsemelerine benzetmektedirler. Kadin ve erkekler de
aym bigimde konugma bigimleriyle aralarindaki cins ayrilifini vurgularlar,

Kadm / erkek iletigimi; Kiltiirleraras: iletisim

Tannen (1986, 1990) Gumperz (1982) ve Maltz ve Borker'in (1982) varsayimlarindan
yola gikarak kadin/erkek arasindaki etkilegimi kiiltiirleraras: iletigim olarak gbrmekiedir.
Tannen'e gore de kiz ve erkek gocuklar degigik altkiiltiirler iginde toplumsallagtiklarindan
iki ayr1 konugma bigimi gelistirmekte, yetigkin olarak da defigik konusma kurallanyla
ayni iletiyi degisik bigimlerde yorumlamakadirlar,

Tannen (1990;15) kadin/erkek ilctigimine toplumdilbilimsel bir yaklagimin cinsler
arasindaki yanhg anlamalarin nedenini erkeklerin kadinlara hitkmetmek istemesine
baglayan goriiglerden tiimilyle ayr oldufunu vurgular. Giintimiizde toplumlarm biiyiik bir
gofunlufunda erkeklerin egemen olduklarimin ve pek ¢ok erkefiin kadmi buyrufu alunda
tutmak istediginin yadsinamayacafini, ancak bu ger¢efin kadin/erkek arasindaki
iletigimden kaynaklanan sorunlan agiklamada yetersiz oldufunu ileri siirer. Tannen (1990;
18) ayrica, konugma bigimlerinin depfisik olmasinin kadin ve erkekler arasindaki sorunun
tiimiinii agiklayamayacagim, iligkilerin psikolojik nedenlerle de bozulabilecefini
animsatir.

Kiiltiirii, gegmis deneyimlerin olugturdugu aligkanlik ve davranig kaliplar afii olarak
tammlayan Tannen (1986; 125) kadin ve erkeklerin birbirlerinden ¢ok degisik
deneyimlerden gectiklerini stiyler. Yetigkinlerin kiz ve erkek cocuklara bebeklikten
baglayarak degisik bigimlerde davrandiklarini, ve onlarla konusurken degigik konugma
bigimleri kullandiklarini, bunun sonucu olarak da kiz ve erkeklerin aym evde biiyiiseler
dahi degisik davrams ve konusma bigimleri kazandiklanm ileri siirer. Daha sonra yetigkin
olarak da bireylerin gocukluktan edindikleri abgkanliklan pekigtirerek ayn diinyalarda
yagadiklanm styler. Bu kiltiirel ayriliklar iligkilerde konugmanm roliine iligkin defisik
beklentileri de igerir.

Tannen (1986; 126) iletigimi yakinlik ve bafimsizhik gereksinimlerinin ¢eligkisini
dengeleme siireci olarak tanimlar. Bu gercksinimler her iki cins i¢in de $6z konusu
olmakla birlikte genelde kadinlarm yakinh@a, erkeklerin ise bafimsizhia daha ¢ok
gereksinimleri oldufunu styler. Bireyin anlaimak istedigini agik¢a soylemeden
anlagilmast yakinhin bir dzelligidir. Bu yiizden kadinlar iligkilerinde yakinhga ¢ok defer
verirler. Birey anlatmak istedigini agikga siylemeden anlagiimak istivorsa anlami bir
bagka yolla iletmek zorundadir. Bu da konugma bigimi, ya da tist-ileti yoluyla gergeklesir,
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der.

Tannen (1990; 32) Bateson'dan aldifr ileti ve dst-ileti terimlerini givylece
tammlamaktadir. fleti, konusmanm agik olan anlamu; Gist-ileti ise konugmadaki taraflarn
birbirleriyle iliskisine, soylediklerine, yapuklarina, ya da konustuklan bireyle ilgili
tutumlarina iligkin bilgi veren yapidir. Tannen iist-iletilerin bir konugmanin ¢er¢evesini
olugturdugfunuy, sdylenenin yorumlanmasint sagladiffmi ileri siirer. Ust-iletiler dolayh
anlatum bigimleridir. Kadinlar dolayh anlatima daha yatkindir ve anlagmaya goriigme
yoluyla varmaya gahgirlar. Dayanmigmay: gosteren goriigmeyi kadinlar gii¢ gdsterisine
yeglerler. Ancak, Tannen'a gbre gii ve dayamigma aym yolla belirtilir, Dayanismayi
saflamak i¢in kullamilan konusma bigimleri aym zamanda giicii sergilemek igin de
kullanihir, i

Kadin ve erkefiin konugma bigimleri ve olaylara iligkin varsayimlan defisik olnca da,
yanhig anlamalar kagimilmaz olur. Tannen (1990; 128) savam ilging bir &rnekle
desteklemektedir. Evliliklerinin 50. yildoniimiinii bir otelde kutlayan Amerikah gift
konuklarnin bir b8liimiinii tim hafta sonunu gegirmek iizere, bir bilimiinii ise kutlama
aksamindaki yemege davel etmiglerdir. Kutlama aksammdaki yemegin sonuna dofiru
garson evsahibi hamma o aksam g¢ok yendigini kutlama pastasim keserlerse pek
yenmeyecegini soyler ve pastanin ertesi giinkii 6gle yemeginde kesilmesini dnerir, Hamim
konuklarm goriigiinii alir. Erkeklerin timi bu 6neriyi uygun bulur, kadinlarn timi ise
kars1 gikarlar. Parti bu aksam oldufuna gore pasta da bu aksam kesilmelidir. Tannen bu
olayda erkeklerin ileti izerinde durduklarini, pastayr yiyecek olarak algiladiklaring;
kadinlann ise iist-ileti fizerinde durduklarimi sdyler. Bir kutlamanin gerefii olarak dzel bir
pasta sunulmalidhr, Bbylece, bu olayda kadin ve erkeklerin aym iletiyi degigik bigimlerde
yorumladiklarini gisterir.

Kadmlar yakinhga, insanlar arasindaki iliskilere defier verdiklerinden iist-iletiler onlar
igin daha nemlidir. Insanlar arasindaki iliskiler bu iist-iletiler yoluyla kurulur ve
siirdiriliir,

Boylece, ileti ya da iist-iletilere duyarlihkiaki ayriliklar kadin ve erkek arasmda hemen
her konuda goriig aynliklarina neden olmaktadir, Tannen kadin ve crkefin kendi
diigiincelerinin manuifina, kargisimdakinin ise manuksizhma mandiklan igin bu gibi
yanhs anlamalan diizeltmenin gligliigiine deginir,

Tannen'a (1990; 24) gore, erkekler kendilerini hiyeraragik bir toplumsal diizende
kargilanindekilere gore {ist ya da alt konumda gérmektedirler. Konugmalar bireylerin iist
durumda olabilmek, baskalarinca agafilanmamak igin giristikleri bir gériigmedir. Boylece,
erkekler igin yagam bafimsizlifn korumak ve bagarili olmak igin verilen bir ufrag
siirecidir. ¢te yandan, kadmlar ise kendilerini toplumsal iligkiler iginde bir birey olarak
gormekiedirler. Konugma ise insanlarin birbirini onayladifii, destekledigi ve anlagmaya
vardifa bir goriigme olarak goriilir. Kadinlar icin de yasamda hiyerargik bir diizen
bulunmaktadir, ancak bu hiyerarsi giic ve basaridan gok arkadaghkla ilgilidir. Kadinlar da
statii kazanmay: ve bagarih olmay: isterlerse de bunlar kadinlarin siirekli pesinde olduklan
amaglar defildir. Statli kazanmaya ve bagarihi olmaya galigirken bunu iyi iligkilerle
gergeklgtirmeye yonelik davramirlar. Erkckler de birlikie olmayr ve yakihik kurmay:
isterler, ancak bu amaglar onlar igin birinci derecede Snemli degildir, yakinlik kurmay:
karg1 gikarak gergeklegtirmeye gahsirlar. (s. 25)
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Erkekler biiyiik gruplarda genel konularda rahatga konugurlar. Onlar igin konusma
hiyerarsgik diizende bir amaca ulagmak, iist konuma gegmek, ya da bu konumu korumak
i¢in bir ara¢ oldufundan konugmalarinda bilgi ve becerilerini gstermeye ¢aligirlar. gykii
ya da fikra anlalma, bilgi verme gibi sizsel becerileri kullanarak dikkatleri iistlerinde
toplarlar. Kadinlar ise kiigiik topluluklarda, gogunlukla evde dzcl konularda konugmay:
yeglerler. Onlar igin konugma iliski kurma ve siirdiirme aracidir. Konugmalarmda
benzerlikleri ve deneyimlerindeki kogutluklan vurgularlar. Tannen (1990) kadin ve
erkeiiin konugmadaki amaglarimin degigik oldugunu savunur, Erkeklerin genel, kadinlarim
ise Oz¢l konusma ortamlarinda daha rahat olmalarinin statiy ve yakmhk iligkileriyle
agiklanabilecegini ileri siirer. Kadimnlar kendileriyle esit diizeyde gbrdiikler arkadaslanyla
gliven iginde konugmayi yeglerken erkekler iistiimliik kurabilecekleri, ya da tistiinlitklerini
siirdiirebilecekleri becerilerini sergiledikler oramlarda daha rahat konugurlar, der.

Duman (1988) Tiirk toplumunda kadinlarin konusma sirasinda genelde
kargilanndakilerin gorilglerini desteklediklerini bulmustur. Kadinlarin kollandig dil
bigiminde emretme, buyurma, rica etme, dileme, sorma, tiziir dileme, desiekleme gibi
gagn (conative) islevlerinden tzellikle desteklemenin ¢ok kullamildiin saptamigtir.
Afiagsaban (1989) da okul ¢agndaki kiz gocuklann genelde ige, erkek gocuklarin ise diga
donilk konulari ele aldiklanni bulmustur, Aymi konu baghifiinda yazmalarina kargm
kizlarin konuya kendi arkadag ve aile gevrelerinden gozlemleriyle yaklasoklarin,
crkeklerin ise toplumsal agidan, kigisel olmayan 6rneklerle yaklaguklarim saptamisur,

Sonug

Toplumsal defier yargilan ve cinse bafh rol beklentileri kadm ve erkefin dilinin
bigimlenmesinde etkili olmaktadir, Dilde kadin ve erkefic iligkin stzeiik ve deyimler de
bu yargilan yansitmaktadirlar, Bu yargi ve beklentiler salt dili degil, kadin ve erkefiin
davramglannin imiinii, giyim bigimlerini, segecekleri meslekleri dahi dnemli dlgiide
etkilemekiedir.

Kadin ve erkefiin dil kullammim aragtiranlar genelde kadinlarin dilinin erkeklerin
kullandig dil bigiminden defisik oldufu savindan yola ¢tkmaktadirlar. Boyle bir yarg
crkeklerin kullandif dil bigimini kural (norm) kabul edip kadmlarin bu normdan sapuf
varsayimina dayanmaktadir. Tersini, erkeklerin dilinin kadinlann dil bigimind8en ne kadar
farkh oldufunu sormak pek akla gelmemekiedit. Kadm ve erkefin wplumda esi
oldugunu savunan kadin harcketleri taraftarlan ise genelde dilde cinse bagh degiskenlige
kargi gikmaktadirlar, Kadin ve erkeffin konugma bigimlerinin birbirinden ayn oldufu bir
gergektir. Kadin ve erkegin dil bigimlerine toplumdilbilimsel bir agidan dildeki
degiskenlik kavramindan yola gikarak yaklagmak gerekmektedir. Kiz ve erkek ¢ocuklar
gevrelerindeki kisilerle ctkilegim kurarak toplumsal yasama kaulmayi 6grenirler. Ancak,
kadin ve erkekler ayn toplumsallagma siire¢lerinden gegtiklerinden degisik dil bigimleri ve
iletigim kurallar edinmektedirler.

Kadin ve erkefin ayn dil bigimleri ve iletigim kurallan kiiltiirleraras: iletigim
ortamlarinda oldugu gibi kadin erkek iletisiminde de degisik yorumlara ve yanhs
anlamalara neden olmakiadir. Cinse baffli davranig ayriliklarini ve kadin ve erkegin
degisik dil bigimleri kullandiklan gergefini gérmek ayri cinsten hireyler arasindaki
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iletigim sorunlarmm ¢éziimlenmesine katkida bulunabilir. Birgok kadin ve erkegin
birbirleriyle iligkilerinde sorunlan eldufiu ve anlasmak igin konugtuklarinda da sik sik
birbirlerini yanlis anladiklan da bir gergektir, Toplumdilbilimse! bir yaklagimla bircyles
birbirlerini suglamadan ve iligkilerini yipratmadan iletigim kurabilirler. Kadin ve erkekler
aralarindaki aynihklar goriirlerse, birbirlerinin ayr konugma bigimlerini dikkate alarak
kimi ilcuisim sorunianm bir dlgiide gozebilirier.
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