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Psikolojik danigma gruplarinin baslangig, gegis, eylem ve sonlandirma
olmak tizere dort evrede ele alindig1 goriilmektedir. Bu arastirmada
alanyazinda var olan temel grup evrelerinin kiiltiirlimiizde
gegerliliginin olup olmadigi incelenmistir. Arastirma egitim gruplari ile
gerceklestirildigi icin, arastirmanin alt amaci ise egitim gruplarinda
yiriitilen grupla psikolojik danigma siireglerini etkileyen faktorleri
ortaya koymaktir. Bu arastirmada karma arastirma desenlerinden
ardigik aciklayict desen kullanilmugtir. Aragtirma 2015-2016 Ogretim
Yili Bahar Yartyilinda Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir tiniversitenin
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programi’nda yer alan
“Grupla Psikolojik Danigma” dersi kapsaminda olusturulan yasanti
gruplarinda liderlik yapan dort dgretim eleman: ile yiritiillmistiir.
Arastirmanin nicel verileri her grupla psikolojik danigma oturumunun
sonunda arastirmacilar tarafindan gelistirilen isaretleme listelerinin
grup liderleri tarafindan doldurulmasi yoluyla elde edilmistir.
Aragtirmanin nitel verileri ise dort grup lideri ile yar1 yapilandiriimis
goriisme formu kullanilarak yapilan bireysel goriismeler yoluyla elde
edilmistir. Arastirmanin nicel bulgulari, dort psikolojik danigsma
grubunun da baglangi¢ asamasinda yer alan maddelere iligkin puan
ortalamalarinin ilk oturumlarda, sonlandirma asamasinda yer alan
maddelere iligkin puan ortalamalarinin son oturumlarda, eylem
asamasinda yer alan maddelere iliskin puan ortalamalarinin oturumlarin
cogunda ve gec¢is asamasinda yer alan maddelere iliskin puan
ortalamalarinin ise az sayida oturumda yiiksek oldugunu gostermistir.
Aragtirmanin  nitel bulgularina goére ise baglangig, eylem ve
sonlandirma evrelerinin  6zelliklerinin grup liderleri tarafindan
gozlemlendigi, ancak gecis evresinin 6zelliklerinin tiim grup liderleri
tarafindan gozlemlenmedigi gorilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Grupla psikolojik damigma, Grupla psikolojik
danisma evreleri, Kiiltiir, Egitim gruplari, Psikolojik danigman egitimi

ABSTRACT

In counseling groups there are four developmental stages; initial stage,
transition stage, working stage and termination stage. In the present
study validity of these stages for Turkish culture was examined. Since
the study was conducted with training groups, the subgoal of the study
was to exhibit the factors effecting group counseling processes. In the
study sequential explanatory design, a mixed research method was
used. The study was conducted with four group leaders who lead
experiential groups within group counseling course in a guidance and
counseling undergraduate program of a state university located in
western Turkey. Quantitative data was collected by a checklist
completed by group leaders following each group session. The
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qualitative data was collected by interviews conducted with each group
leader. According to the quantitative findings, item scores in the initial
and termination stages were high, item scores in the working stage were
high in most of the sessions and item scores in the transition stage was
high only in a few sessions. According to the qualitative data, although
characteristics of initial, working and termination stages were observed
by all the group leaders, transition stage’s characteristics were not.

Keywords: Counseling groups, Group counseling stages, Culture,
Training groups, Counselor education

GIRIS

Bireyler yasamlarini devam ettirebilmek, temel giiven ve baglilik duygularini yasayabilmek i¢in bir gruba
dahil olma ihtiyaci igindedirler. Thtiyag duyulan giiven ve baglilik ise terapétik olan tiim gruplarda goriilmektedir.
Bu ihtiyaglarin temel alindig1 psikolojik danigma gruplari, grup iiyelerinin bir psikolojik danigman esliginde
birbirlerine yardim etmek i¢in bir araya geldikleri gruplardir. Psikolojik danigsma gruplarinda giiven, olumlu kabul,
saygl, saydamlik ve iletisim gibi faktorler 6ne ¢ikmaktadir (Trotzer, 2006; Vander Kolk, 1985).

flgili alanyazin incelendiginde, psikolojik danisma gruplarinin genel olarak kabul géren baslangig, gegis,
eylem ve sonlandirma olmak iizere dort evrede ele alindig1 goriilmektedir (Corey, 1995; Corey ve Corey, 2002;
Vander Kolk, 1985). Yalom (1995) gruplarin, amaglarin belirlendigi ve yapilandirmanin yer aldig1 oryantasyon
stirecinden baslayarak catigmalarin yasandigi, ardindan da grupta bir harmoninin ve grup birlikteliginin olustugu,
son olarak derinlemesine kisisel ve kisilerarasi irdelemelerin yer aldig1 bir gelisim siirecinden gectigini ifade
etmektedir. Naar (1993) ise, grupla psikolojik danigmanin amaglarin siireci tanimlayacak bigimde gittikce artan
bir bilinglenme (farkina varma), biitinlesme ve yeni davraniglarin denenmesi olmak {izere ii¢ temele
dayandirmistir. Tuckman (1965) ise, grubun gelisimsel asamalarini, test etme ve baglilik, grup igi ¢atigmalar, grup
birliginin gelisimi ve amaca yonelik ¢calismay1 i¢erecek sekilde dort agamada tanimlamistir (aktaran Tuckman ve
Jensen, 1977).

Bu belirtilen yapiyla beraber her grupla psikolojik danigsma siirecinin de tipk: bireyler gibi kendine 6zgii
oldugu diistiniilmektedir. Dolayistyla gruplar da tipk: bireyler gibi i¢lerinde farkli dinamikler barimndirmaktadirlar.
Tim farkliliklarina ragmen terapotik giiglerden olugsmalar1 bakimindan da ortak bir noktada bulugmaktadirlar
(Naar, 1993). Grup iiyeleri arasindaki etkilesim basit bir sekilde ortaya ¢ikiyor gibi goriinse de, bu etkilesimler
grup igerisinde ortaya ¢ikan davraniglari ve sonuglar etkileyen karmasik sosyal siireglerdir. Grup dinamikleri ise,
bu etkilesimleri icermektedir (Gladding, 1994). Diger bir ifadeyle grup iliyeleri arasindaki etkilesimlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan gii¢ler grup dinamiklerini olusturmaktadir (Toseland ve Rivas, 2005). Grup oturumlarinda
iiyelerin birbirleriyle ¢ok fazla etkilesimde bulunmasi yoluyla bireyler arasi oriintiilerle ilgili gozle goriiniir
miktarda veri ortaya ¢ikmaktadir (Yalom, 2002).

Kisilerarasi etkilesimleri, davranig Orilintiilerini kiiltiirden bagimsiz olarak ele almak miimkiin
olmamaktadir. Umucu ve Voltan Acar'in (2011) belirttigi gibi kiiltiir insanin i¢inde yasadig1 toplum yani bireyin
sosyal makrokozmosu hakkinda bilgi vermektedir. Kiiltlirler bireyci ve topluluk¢u kiiltiirler olarak
simiflandirildiginda; bireyci kiiltiirlerde bireylerin ayrisiklik ve 6zerklik gereksinimlerinin baskin oldugu, kisisel
amagclarin, grup amaclarindan once geldigi, davranislarin yarar/zarar kapsaminda ele alindig1 ve bagkalariyla
catigsmanin olagan goriildiigl sdylenebilir. Toplulukcu kiiltiirlerde ise, bireyler benliklerini, i¢inde bulundugu
grupla tanimlanmakta, grup amaclar1 bireysel amaglardan daha once gelmekte, bireylerin davraniglart grubun
istekleri ve normlari tarafindan belirlenmektedir. Catigsma hos goriilmemekte, grup i¢i uyum 6nem tagimaktadir.
Itaate dayali sosyallesme, sosyal destek ve karsilikli iliskililik goriilmektedir (Triandis, McCusker ve Hui, 1990).
Kagitcibagt (2000) toplulukcu kiiltiirleri “beraberlik kiiltiirii”, bireyci kiiltiirleri de “ayrigiklik kiiltiirii” olarak
tanimlamaktadir. Kiiltiirlerin yansimasi olarak ortaya ¢ikan benlik yapilar1 kapsaminda ise, Kagitgibast (1996,
1999, 2000) iliskili ve ayrigmis benliklere ek olarak, hem iliskisel egilimleri hem de 6zerkligi i¢inde barmndan
iictincii bir kimlik tanimlamigtir. Bu kimlik 6zerk-iligkisel benlik olarak ifade edilmektedir. Bu benlik yapisinda
ozerklik ve duygusal bagliliklarin devam etmesiyle iliskisel boyut bir arada bulunmaktadir. Bir birey hem 6zerk
hem de baskalariyla iliskili olabilmekte ve ozerk olma ihtiyaciyla baglanma ihtiyact ayni1 zamanda var
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olabilmektedir. Bu da bireylerde 6zerk-iligkisel benliklerin olusmasini saglamaktadir. Diger bir deyisle, bireyler
ayn1 anda farkl kisilere yaklasiminda ya da farkli zamanlarda hem bireyci, hem de toplulukg¢u yaklagimlari
sergileyebilmektedir (Kagitcibasi, 1996). Ozerk-iliskisel benlik icerisinde hem bireyci (6zerklik) hem de
toplulukeu (iliskisel) dzellikler tasimaktadir. Birey destek veren, ilgi gosteren bir baskasina dzerk olarak bagimli
olabilmekte, onun ilgisine, destegine ihtiya¢ duyabilmektedir (La Guardia, Ryan, Couchman ve Deci, 2000).
Gorildigi gibi, toplumlarin kiiltiirel 6zellikleri ve bu 6zelliklere baglh olarak sekillenen benlik yapilart insan
davraniglar iizerinde belirleyici olmaktadir.

Grupla psikolojik danigma ortaminin iiyenin i¢inde yasadigi diinyanin kiigiik bir modeli oldugu goz
onlinde bulunduruldugunda, grup siirecinin kiiltiirel davranig kaliplar1 ve grup tyelerinin benlik yapilariyla
sekillenecegini soylemek yanlis olmayacaktir. Genel olarak beraberlik kiiltiiriiniin hakim oldugu ve iligkisel benlik
yapisindan Ozerk-iligkisel benlik yapisina gecisin yasandiginin soylenebilecegi iilkemizde grupla psikolojik
danisma siireglerinin kuramsal ve uygulamali diizeyde, bireyci kiiltiirlerde ortaya ¢ikmis etkilesim oriintiileri temel
alinarak incelendigi ve degerlendirildigi bilinmektedir. Ancak grupla psikolojik danigma siirecinin iilkemizdeki ne
sekilde ilerledigine, grup evrelerinin temel 6zelliklerinin kiiltiirimiize uygun olup olmadigina dair bir aragtirma
bulgusu mevcut degildir. Yalom’un (1995) altin1 ¢izdigi {izere yurtdisi alanyazininda gruplarin bu evrelerden
gegtigine dair giiclii deneysel kanitlar bulunmamaktadir. Yurtdisi alanyazinda da bu baglamda yapilmis bir
aragtirmaya rastlanmamustir. Bu nedenle, grup evrelerinin evrenselliginin arastirilmasi, grup siireclerini etkileyen
kiiltiirel yapilarin incelenmesi ve iizerinde derinlemesine tartigsmalar yiiriitilmesi grup ¢alismalari agisindan kritik
o6neme sahip bir konudur. Bu gerekg¢eden yola ¢ikarak bu arastirmada alanyazinda yer alan temel grup evrelerinin
kiiltiirimiizde gegerli olup olmadigini irdelemek amaclanmistir. Aragtirma egitim gruplarn ile gerceklestirildigi
icin, aragtirmanin alt amaci egitim gruplarinda yiiriitiilen grupla psikolojik danigsma siireclerini etkileyen faktorleri
ortaya koymaktir. Arastirma kapsaminda elde edilecek bulgularin hem alandaki uygulayicilara hem de grupla
calisma yeterligi kazandirma sorumlulugu iistlenmis olan psikolojik danigman egitimcilerine kiiltiiriimiizde grup
stireclerinin nasil ilerledigi konusunda bilgi sunacag diisiiniilmektedir. Bunun yaninda, bu bilgiler dogrultusunda
yiiriitiilen gruplarin ve egitimlerin hem danisanlara hem de psikolojik danisman adaylarina katkilar saglamasi
beklenmektedir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel ve nicel verilerin bir arada kullanildig1 karma arastirma desenlerinden ardigik
aciklayici desen kullanilmustir. Ardisik agiklayici desenin ilk asamasinda nicel veriler, bunu izleyen ikinci asamada
ise nitel veriler toplanarak analiz edilmektedir. Son asamada ise nicel ve nitel bulgular biitiinlestirilerek
yorumlanmaktadir (Creswell, 2003). Arastirmanin ilk asamasinda grup liderlerinin yiirtittiikkleri grup yasantisina
iligkin gozlemleri bir isaretleme listesi araciligiyla elde edilmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda ise grup
liderlerinin grup yasantisina iliskin diisiince ve yasantilar1 goriisme yoluyla elde edilmistir. Son asamada ise nicel
ve nitel bulgular bir arada yorumlanmustir.

Katihimeilar

Arastirma 2015-2016 Ogretim Yili Bahar Yariyilinda Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir iiniversitenin
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programi’nda yer alan “Grupla Psikolojik Danigma” dersi kapsaminda
olusturulan yaganti gruplarinda liderlik yapan dort 6gretim elemani ile yiiriitilmiistiir. Katilimcilarin biri erkek,
iicli kadindir. Arastirmayi yiirliten ekip ile aragtirmanin katilimeilart birbirinden farkli kisilerden olusmaktadir.
Katilimcilardan ii¢ii Rehberlik ve Psikolojik Danisman alaninda doktora derecesine sahipken, biri ayni alanda
doktora yeterligini almustir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmanin nicel verileri arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve yasanti grubunda yer alan iye
davranislarim1  6grenmeyi amaglayan bir isaretleme listesi kullamlarak elde edilmistir. Isaretleme listesi
arastirmacilarin konuyla ilgili arastirma, yayin ve uygulama deneyimi temelinde, ilgili alanyazindan faydalanilarak
hazirlanmigtir. Grup siirecinin farkli asamalarinda (baslangi¢, gecis, eylem, sonlandirma) iyeler tarafindan
sergilenebilecek davranislarin bir listesi ¢ikarilmistir. Ardindan Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik alaninda
doktora derecesine sahip ii¢ uzmanin listede yer alan maddelere iliskin goriisleri alinmistir. Uygun goriilmeyen
maddelerin listeden ¢ikarilmasinin ve gerekli diizeltmelerin yapilmasinin ardindan 38 maddeden olusan isaretleme
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listesine son hali verilmistir. Isaretleme listesinde yer alan maddelerden 15°i baglangic asamasi (6r. Grupta olmakla
ilgili kisisel kaygilar tasidigini ifade etme), 10’u gecis asamasi (6r. Grubun iiyelerine giivenmeyle ilgili
tereddiitlerini ifade etme), 8’1 eylem asamasi (6r. Davet beklemeden diger iiyelerle etkilesimde bulunma), ve 5’
sonlandirma asamasi (6r. Grubun baginda belirledigi amaglarina ne oranda ulastigin1 sorgulama), 6zelliklerini
O0lgmeyi amaglamaktadir. Grup liderlerinden listede yer alan her madde igin grubun genelini diisiinerek “Evet”
“Hayir” ve “Bu oturum i¢in uygun degil” seklindeki ifadelerden birini isaretlemeleri istenmistir. Listede yer alan
maddeler evet=1, hayir=0 seklinde puanlanmustir. Arastirmanin nitel verileri ise arastirmacilar tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla elde edilmistir. Hazirlanan taslak goriisme formuyla
ilgili nitel aragtirma alaninda tecriibeli iki uzmanin goriisleri alinmig ve nihai goriisme formu iki sorudan
olusmustur. Sorulardan ilki grupla psikolojik danigma siirecinin ilk oturumdan son oturuma kadar nasil bir akig
icerisinde ilerledigine ve bu akisin olas1 nedenlerine odaklanirken; ikinci soru grup stirecinde kiiltiire 6zgii oldugu
diisiiniilen iiye davranislarina ve bunlarin siireci nasil etkiledigine odaklanmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Grupla Psikolojik Danigma dersi kapsaminda {i¢ilincii sinif 6grencileri 10-12 kisiden olusan gruplara
ayrilmiglar ve bir 6gretim elemanimin liderliginde 11-12 oturum siiren bir yasanti grubuna katilmiglardir.
Ogrenciler “Grupla Psikolojik Danisma” dersi kapsaminda hem teorik bilgi almakta hem de grup yasantisina
katilmaktadirlar. Dersin teorik ve yasanti kisimlari farkli &gretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin yasant1 gruplarina katilimi zorunlu olmakla beraber ders basarisinin degerlendirmesinde gdz éniinde
bulundurulmamaktadir. Ogrencilerin ders basarisi teorik kisim {izerinden degerlendirilmektedir. Arastirma
kapsaminda yasant1 gruplari olusturulurken, grupta yer alan iiyelerin say1 ve cinsiyetlerinin benzer nitelikte
olmasina 6zen gosterilmistir. Her grupta grup siireci kisisel farkindalig1 ve gelisimi, kisilerarasi iletisimi artirmak
amactyla, 6grencilerin o hafta ele almak istedikleri konular baglaminda, yapilandirma yapilmaksizin ilerlemis ve
agirlikl olarak 6grencilerin gelisimsel sorunlar1 ve ihtiyaglar1 terapdtik bir ortamda ele alinmistir. Aragtirmanin
nicel verileri dort grup liderine, her grupla psikolojik danisma oturumunun sonunda uygulanan isaretleme listeleri
araciligiyla elde edilmistir. Dort grup lideri iiye davraniglarini igeren isaretleme listesini her oturum ic¢in grubun
genelini gbz 6niinde bulundurarak doldurmuslardir. Veri toplama siirecinin sonunda dort grup liderinden 46 grupla
psikolojik danigma oturumuna iliskin veri toplanmistir. Arastirmanin nitel verileri ise dort grup lideri ile yapilan
bireysel goriismeler yoluyla elde edilmistir. Bireysel goriismeler arastirmacilardan biri tarafindan psikolojik
danisma biriminde yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak yapilmig ve bu goriismelerden once
katilimeilara arastirma ile ilgili bilgi verilerek yazili onaylar1 alinmistir. Yaklasik 40-50 dakika siiren gériismelerin
ses ve gorintii kaydi alinmistir. Elde edilen kayitlarin yazili dokiimii yapilmis ve 30 sayfalik bir nitel veri
dokiimani elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin nicel verilerinin analizinde betimsel istatistiklerden yiizde ve frekans kullanilmistir. Yiizde
ve frekanslar araciligiyla isaretleme listesinde yer alan her bir tiye davraniginin gériilme sikliklar1 ve yiizdeleri
hesaplanmis; ayrica bu davraniglarin goriilme sikliklarinin ortalamalari alinarak grubun s6z konusu oturumda
hangi grup evresinin 6zelliklerini daha fazla sergiledigi belirlenmistir. Aragtirmanin nitel verilerinin analizinde
ise icerik analizi kullamlmustir. Icerik analizi siirecince ilk olarak nitel veriler kodlanarak alt temalara ulasilmus,
ardindan benzer alt temalar orgiitlenerek temalar olusturulmustur. Son asamada ise bulgular alintilar yapilarak
raporlastirilmis ve yorumlanmustir. Igerik analizinin giivenirliginin arttirilmasi amaciyla veriler iki arastirmaci
tarafindan ayr1 ayr1 kodlanmis ve arastirmacilarin kodlamalari karsilastirilarak tema ve kodlarin benzer oldugu
gorlilmistiir.
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BULGULAR

Nicel Verilere Iliskin Bulgular

Grup liderleri tarafindan her bir oturum i¢in doldurulan isaretleme listesindeki maddelerin puan
ortalamalar1 alinarak baslangig, gecis, eylem ve sonlandirma evreleri puanlar1 hesaplanmistir. Tablo 1°de dort
grubun her bir oturumuna ait grup evreleri puan ortalamalar1 verilmistir.

Tablo 1. Psikolojik Danigma Gruplarinin Gelisim Evrelerine Gore Puan Ortalamalari

GRUP LIDERI 1 GRUP LIDERI 2
Oturum Baslangic Gegis Eylem Sonlandirma Oturum Baslangic Gegis Eylem  Sonlandirma
1 470 .300 500 .000 1 .670 400 250 .000
2 400 .300 500 .200 2 .600 400 .630 .200
3 200 .300 .630 .000 3 270 .300 430 .000
4 270 400 750 .000 4 270 440 .630 .000
5 400 300 .630 .000 5 200 400 .630 .000
6 270 .300 750 .000 6 130 300 250 .000
7 200 200 750 .000 7 200 400 .630 .000
8 200 .200 .630 .000 8 330 330 750 200
9 270 .300 380 200 9 200 400 500 .000
10 200 400 500 200 10 270 400 750 200
11 130 400 .630 .000 11 130 400 250 .800
12 130 400 .880 .800 12 130 400 750 .800
GRUP LIDERI 3 GRUP LIDERI 4
Oturum Bagslangic Gegis Eylem Sonlandirma Oturum Baslangic Gegis Eylem Sonlandirma
1 730 400 .500 .000 1 470 .100 .000 .000
2 .600 400 .625 .200 2 500 440 .500 .000
3 470 400 750 .000 3 270 300 .140 .000
4 400 .500 .880 .000 4 .200 300 250 .000
5 .530 500 1,000 .000 5 .330 400 .380 .000
6 .670 .600 750 .000 6 470 .300 250 400
7 .530 .700 1,000 .200 7 .200 400 750 .000
8 730 .600 1,000 200 8 200 400 .630 .000
9 200 500 1,000 400 9 200 400 750 200
10 200 400 1,000 .800 10 130 400 .880 .800
11 .200 .300 .880 1,000 11 .200 400 .880 .800

Tablo 1 genel olarak incelendiginde, dort grubun da baslangi¢ evresinde yer alan maddelere iliskin puan
ortalamalarinin ilk oturumlarda daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla beraber ikinci oturumdan itibaren
baslangic evresi puan ortalamalariyla eylem evresi puan ortalamalarinin bir grupta esit, diger gruplarda eylem
evresi lehine farkli olmasi dikkat gekicidir. Bu bulgu gruplarin ikinci oturumdan itibaren hem baslangic hem de
eylem evresinin Ozelliklerini gosterdigine isaret etmektedir. Bu durumu daha ayrintili degerlendirmek amaciyla
isaretleme listesinde yer alan ve grubun her bir evresi i¢in belirlenen {iye davraniglarinin frekans ve yiizdeleri
Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Grup Evrelerine iliskin Uye Davranislarinin Frekans ve Yiizdeleri

BASLANGIC ASAMASI f %
Diger grup iiyelerini tanimaya isteklilik gdsterme (sorular sorma, dinleme, ilgilenme vb.) 39 85
Grubun isleyisine dair kaygi hissettigini ifade etme 9 20
Grupta olmakla ilgili kisisel kaygilar tasidigini ifade etme 9 20
Grubun sonunda ulagilmak istenen somut amag/amaclar belirleme 10 22
Grubun kurallarinin olusturulmasina katki getirme 7 15
Grubun kurallarina uygun davranislar gdsterme 45 98
Grubun bir {iyesi olmaktan hosnut oldugunu sézel ve/veya sozsiiz olarak ifade etme 30 65
Grubun kendisi igin giivenli bir yer olup olmadigini test etme (gozleyerek, sorular sorarak vb.) 16 35
Grup oturumu boyunca biiyiik oranda sessiz kalma 9 20
Kendi yasantilar1 yerine digerlerinin yasantilarina odaklanma 11 24
Devamsizlik yapma ve oturumlara zamaninda gelmeme 2 4
Grubun faydasini sorgulayan davranislar sergileme 5 11
Yiizeysel konular iizerine konusma 11 24
Sorunlart hakkinda konusmaktan kaginma 10 22
Diger tiyelere 6giit verme 8 18
GECIS ASAMASI

Diger grup tiyelerini etkin bir sekilde dinleme 44 96
Diger grup tiyeleri ile ¢catigma yasama 6 13
Grubun tiyelerine giivenmeyle ilgili tereddiitlerini ifade etme 4 9
Gruptan beklentilerine dair kafa karisikligr yasadigini belirtme 6 13
Yasantilarina iliskin duygu ve diisiincelerini agik bir sekilde ifade etme 44 96
Diger grup tiyelerine geribildirim verme 30 65
Grup tiyelerinden ve/veya liderden gelen geribildirimleri kabul etme 38 83
Gii¢ ve kontrol ihtiyac1 dogmlmsunQa davranislar sergileme (grup tiyelerini ve siirecini kontrol 1 5
etme dogrultusunda davraniglar sergileme)

Lidere yonelik olumsuz degerlendirmelerde bulunma 0

Grupta kisisel ve derin konularin konusulmasini engellemeye ¢aligma

EYLEM ASAMASI

Daha kisisel ve derin konular paylagma 30 65
Diger grup iiyelerine destek olma 41 89
Diger tiyelere karsi kabul edici davranma 45 98
Davet beklemeden kendi yasantilarina iliskin paylasimda bulunma 29 63
Davet beklemeden diger tiyelerle etkilesimde bulunma 36 78
Diger grup tiyelerini yapic1 bir sekilde yiizlestirme 15 33
Grup sonunda ulagmak istedigi amag¢/amaclara doniik adimlar atma 18 39
Simdi ve buradaya odaklanma 18 39
SONLANDIRMA ASAMASI

Grubun sona yaklastyor olmasiyla ile ilgili duygularini ifade etme 7 15
Grup lideri ve liyelerinden ayrilmakla ile ilgili sikint1 yagadigini ifade etme 1 2
Grubun basinda belirledigi amaglarina ne oranda ulastigini sorgulama 7 15
Grup siirecinin kendisine katkilarini degerlendirme 14 30
Grup siirecinde dgrenilen yeni davraniglar1 devam ettirme istegi gdsterme 13 28
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Tablo 2 incelendiginde baglangi¢c evresinde “grubun kurallarina uygun davraniglar gésterme” (% 98),
diger grup iyelerini tamimaya isteklilik gosterme” (% 85) gibi davraniglarin yani sira baslangig evresinden
baslayarak sergilenen ve neredeyse tiim oturumlar boyunca gézlemlenen eylem evresine ait "diger iiyelere destek
olma" (% 89), "diger iiyelere karsi kabul edici davranma" (% 98), "davet beklemeden diger iiyelerle etkilesimde
bulunma" (% 78) gibi liye davranislarinin ortalamalarinin yiiksek oldugu goértilmiistir.

Gecis evresinden alinan puan ortalamalar: incelendiginde, 46 oturumdan yalnizca 4’iinde gegis evresi
puan ortalamalarinin diger evrelere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Grup lideri 4 tarafindan yiiriitiilen grup
disindaki diger {i¢ grubun gegis evresi puan ortalamalarmin diger evrelere gore oldukga diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu gegis evresinin higbir oturumda diger evrelerden belirgin bir bigimde ayrismadigina isaret
etmektedir. Bu durumu daha ayrintili degerlendirmek amaciyla isaretleme listesi incelenmistir (Tablo 2). Gegis
evresine ait olan ancak diger evrelerde de yiiksek oranda gbzlemlenen iiye davranislarinin "yasantilarina iliskin
duygu ve diisiincelerini ifade etme" (%96), "diger {iyeleri etkin bir bigimde dinleme"(%96), "liderden ve iiyelerden
gelen geribildirimleri kabul etme ve onlara geribildirim verme" (%83) oldugu; grup liderlerinin isaretleme
listesinde gruplarda gii¢ gosterimi (%2), catisma (%13), grup iiyelerine giivensizlik (%9) gibi davranis riintiilerini
ise ¢ok az oranda gozlemlediklerini belirttikleri goriilmiistiir.

Eylem evresi puan ortalamalarina bakildiginda, 46 oturumdan 32’sinde eylem evresi puan ortalamalarinin
diger evrelerle karsilagtirildiginda daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu bulgu psikolojik danigma gruplarinda
siire¢ boyunca biiyiik oranda eylem evresi dzelliklerinin sergilendigini gostermektedir. Oyle ki bir grupta birinci
oturumdan, diger gruplarda ikinci oturumdan itibaren eylem evresi puan ortalamalarinin diger evrelerin puan
ortalamalarindan yiiksek oldugu, sadece bir grupta son oturumda sonlandirma evresinin puan ortalamasinin eylem
evresinin puan ortalamasindan bir miktar yiiksek oldugu goriilmektedir. Eylem evresinin isaretleme listesinde
puanlanan iiye davranislar1 incelendiginde (Tablo 2), bu evreye ait en sik sergilenen {liye davraniglarinin "diger
iiyelere destek olma" (%89), "diger iiyelere karst kabul edici davranma" (%98), "davet beklemeden diger iiyelerle
etkilesimde bulunma" (%78) davranislar1 oldugu; “grup sonunda ulagmak istedigi amaglara doniik adimlar atma"
(%39), "simdi ve buradaya odaklanma" (%39), " diger grup iiyelerini yapict bir bigimde yiizlestirme" (%33)
davraniglarinin daha az siklikta sergilendigi goriilmiistiir.

Sonlandirma evresine iliskin puanlar incelendiginde, gruplarin son iki oturumunda sonlandirma
evresinden elde edilen puan ortalamalarinin artis gosterdigi ortaya konmustur. Ancak sonlandirma evresi
puanlarinin artig gosterdigi bu oturumlarda, eylem evresi puanlarinin bu ortalamalardan da yiiksek olmasi dikkat
¢ekicidir.

Oturumlar boyunca en ¢ok sergilenen iiye davranislarinin neler olduguna bakildiginda (Tablo 2) "diger
grup liyelerini tanimaya isteklilik gdsterme (%85), grup kurallarina uygun davranislar sergileme (%98), diger grup
iiyelerini etkin bir sekilde dinleme (%96), yasantilarina iligskin duygu ve diisiincelerini agik bir sekilde ifade etme
(%96), grup tiyelerinden veya liderden gelen geribildirimleri kabul etme (%83), diger grup iiyelerine destek olma
(%89), diger iiyelere karsi kabul edici davranma (%98), davet beklemeden diger iiyelerle etkilesimde bulunma
(%78)” oldugu goriilmektedir.

Nitel Verilere iliskin Bulgular

Arastirmanin nitel bulgular1 baslangig, gegis, eylem ve sonlandirma olmak iizere dort temel tema altinda
toplanmustir. Aragtirma verilerinden elde edilen temalar ve alt temalar Tablo 3’te verilmistir. Nitel veriler rapor
edilirken, katilimeilarin goriislerini igeren dogrudan alintilarin hangi grup liderine ait oldugunu belirtmek amaciyla
grup liderlerini tanimlayan kisaltma ve kodlar kullanilmistir (6r. GL1, GL2 vb.).

Tablo 3. Temalar ve Alt Temalar

Baslangi¢ Gegis Eylem Sonlandirma
Kaver o Giiven olusumu

¥g Kendini agma v Empati Degerlendirme
v' Tamgikhk v’ Benzer yasantilarin ; "

‘ v iliski odaklilik v Siire
v Rol karmagasi paylasimi
: " v’ Teorik bilgi v/ Kazanim
Yapilandirma v" Derin olmayan yiizeysel R o o
konul Geri Bildirim/Kendini Duygularla Ilgilenme

v" Tanisma onular Acma v )
v Kurallar Giivensizlik gma Memnuniyet
v N Catismadan kaginma ¥ Nicelik ¥ Merak

Belirsizlik v Nitelik
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Tim grup liderleri yiiriittiikleri gruplarda bagslangi¢ evresinin 6zelliklerinin belirgin oldugunu ifade
etmistir. Baglangi¢c temasi altinda “yapilandirma” ve “kaygi” olmak iizere iki alt tema ortaya ¢ikmistir. Grup
liderleri grubun ilk evresinde agirlikli olarak yapilandirma yaptiklarini dile getirmiglerdir. Yapilandirma
asamasinda belirsizligi ortadan kaldirmak adina grup tyelerinin tanistigi, kurallar ve amaglarin ortaya kondugu
belirtilmistir. Grup liderlerinden biri yapilandirma ile ilgili sunlar1 dile getirmistir:

“IlIk oturumlar 6zellikle ilk tanisma, grup kurallarinin ve biz burada bir arada ne yapacagiz, nasil
ilerleyecegiz, bu grup neyi amagliyor’u oturtmaya ¢alistigimiz bir asamayla basladik diyebilirim.
Her ne kadar birbirini taniyan 6grencilerden olusan bir grup olsak da orada neyi tantyacagiz, neyi
paylasacagiz grupta gibi ilk haftalar daha ¢ok bu yasantinin nasil yiirliyebilecegiyle ilgili onlarin
goriislerini alip yapilandirdigimiz bir asama diye diistinebilirim” (GL4).

Bu evrede yine en ¢ok kayginin gozlendigi dile getirilmistir. Bu kayginin c¢ogunlukla nasil
goriineceklerine, gizliligin saglanip saglanamayacagina, siirecin nasil isleyecegine dair oldugu gorilmistiir. Grup
liderlerinin tiimii bu kayginin yapilandirma ihtiyacindan kaynaklandigini ve yapilandirma ile kaygmin giderek
azaldigini ifade etmistir. Bir grup lideri (GL4) grubun baslangi¢ evresini "grubun kurallari, grubun isleyisi, burada
neyi amaglayabilecegimiz biraz netlestikge daha sakinlestikleri, gruptan keyif almaya basladiklar1 bir asama"
olarak tanimlamustir. Grup liderinin hepsi grup tiyelerindeki kayginin baska bir nedeni olarak grup iiyelerinin
“birbirlerini tanimasini” isaret etmistir. Bu konuda bir grup lideri (GL3) de “Sinif arkadasiydilar sonugta ama bir
yandan da normal sosyal hayatta da goriistiikleri i¢in ¢ekinceleri vard1” diye belirtmistir.

Grup iiyelerinin “rol karmasasi” yasamasi da bir diger gerekge olarak dile getirilmistir. Hem 6grenci hem
grup lyesi olmak, grup liderinin de hem 6gretim iiyesi hem de lider olmasinin bu rol karmasasina neden oldugu
belirtilmigtir. Bu konudaki gériisiinii bir grup lideri su sekilde ifade etmistir:

“Onlarin kargisinda bir 6gretim iiyesi olarak ¢ikan bir hocalarinin grup lideri olma durumu var.
Dolayistyla benim orada olmam onlar1 nasil etkileyecek gibi, bundan ¢ok memnun olanlar da
var, kaygi duyanlar da var dolayisiyla bir o boyutu var. Daha sonra birbirleriyle bir arada
olmaktan dolay1 kaygilart var” (GL4).

Baslangig evresinin 6zellikleri tiim gruplarda gdzlenmis olsa da gecis evresinin 6zelliklerinden diger grup
iiyeleri ile catigsma yasama, gii¢ ve kontrol ihtiyaci dogrultusunda davranislar sergileme, lidere yonelik olumsuz
degerlendirmelerde bulunma gibi ¢atisma temelli davraniglarin gézlemlenmedigi goriilmiistiir. Grup liderlerinden
sadece bir tanesi gecis evresinin Ozelliklerini yiiriittiigli grupta gozledigini belirtirken bir grup lideri kismen
gozlemledigini, iki grup lideri ise gozlemlemedigini ifade etmistir. Kismen gozlemledigini belirten grup lideri
gozlemini su sekilde agiklamistir:

“Uyeler aras1 bazi ufak tefek anlagmazliklar, catigmalar giindeme geldi ama bu gok belirgin

miydi ondan emin degilim” (GL1).

Grupta catismanin az veya gozlemlenmemis olmasina grup iiyelerinin kaginma davranisinin neden

LEINT3

olabilecegi ileri stiriilmistiir. Grup liderlerine gore grup iiyeleri “gatismak istememis”, “olumsuz duygularini
paylasmamis” ve “yiizlestirmeden” kaginmistir. Bir grup lideri bu konudaki goriisiinii su sekilde ifade etmistir:

“Bence kimse ¢atigmak istemedi. Catigmak isteselerdi belki yine bulunurdu bir sey. Hig o seye

girmediler...Cok suya sabuna dokunmadan tartigma yaratan kisi olmak istemedikleri i¢in ¢ok da

ses ¢ikmad1” (GL2).

Bir diger grup lideri de;

“Uygun yilizlestirme de olsa belki yine de bir ¢dzmemiz gereken bir catisma olabilirdi,

olmadi.”(GL2) demistir.

Gegis evresinde iiyelerin ylizeysel konularda da olsa kendilerini agmaya basladiklari, ayn1 zamanda gruba
giivenle ilgili kaygilar yasadiklar1 goriilmiistiir. Bu konu ile ilgili olarak bir grup lideri (GL4) bu asamayt;

"Gegis asamasinin o dzellikle “biz burada ne yapacagiz”, iste kontrolii kaybetme, anlatmak istediginden
daha fazla detayli seyler anlatacagimi diisiinme, bunlar1 anlatirsa tekrar grup disinda etkilesimde bulundugunda
pisman olur mu ya da bu konusulanlar grup disina ¢ikar mi gibi kaygilarinin yiiksek oldugu bir siire¢ yasaniyor”
bigiminde tanimlamistir.

Baska bir grup lideri ise bu durumu, "Orta asamalar1 ayiran ya da ilk asamadan farkli olarak belirgin
olarak birbirinden ay1rir m1 bilmiyorum ama birkag {iyenin mesela gizlilikle ilgili, gruba giivenmekle ilgili konular1
ifade etmesi, bu konuda daha gruba ve iiyelere, lidere daha ¢ok giivenenle, biraz daha temkinli olan iiyeler arasinda
goriis farkliliginin ortaya ¢ikmasi oldu" diye ifade etmistir” (GL1).
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Bu asamada iiyelerin kendisini agmaya baslamasiyla ilgili olarak bir baska grup lideri (GL3) "ilk bagta
tabi ki benim iizerimden iletisim gidiyordu, ¢ok birbirlerine geribildirim vermiyorlardi. G6z temasin1 daha ¢ok
benimle kuruyorlardi fakat sonradan ortalara dogru biraz daha kendi aralarinda etkilesime ge¢meye bagladilar. O
iyi oldu ¢linkii daha derin yasantilar, deneyimler gelmeye basladi 6yle olunca" demistir. Bagka bir lider (GL2) ise
su sekilde ifade etmistir: "Siirecin ortasina dogru biraz daha herkes katilmaya bagladi. Anlatan kisiler de
digerlerinden geribildirim istemeye basladi. Grup birbirini ¢ok tanimiyordu ama tanidik¢a da mutlu oldular". Diger
bir lider ise goriisiinii su sekilde ifade etmistir:

"Sonrasinda tabi ki oturumlar gectikge, iki oturumdan sonra 3 ya da 4’te 5°te daha ¢ok daha bir
ilk basta konustugumuz amaglara yonelik adim atmaya basladilar. " (GL1).

Grup liderleri yiiriittiikleri gruplarda eylem temasi altinda eylem evresinin 6zelliklerini gézlediklerini
belirtmislerdir. Ozellikle “giiven olusumu” ile “kendi agma ve geribildirimi” bu evrenin en belirgin &zellikleri
olarak ifade edilmistir. Grup liderlerine gore iiyelerinin “iliski odakli”, “empatik” olmalar1 ve “teorik dersindeki
ogrendiklerini gruba tasimalar1” neticesinde gruplarda giiven olusmustur. Grup liderleri goriislerini su sekilde dile

getirmistir:
“Mesela sey vardi geribildirim verirken kirmayayim, etmeyeyim” (GL3).

“Grubun ortasindan sonrasina dogru teorik bilgileri almaya basladik¢a bu sefer de kendilerini ve
grubu bilgileriyle karsilagtirmaya basladilar” (GL2).

Tiim grup liderleri gruplarinda “kendini agma ve geribildirim verme” konusunda grubun orta evrelerine
dogru artis oldugunu ifade etmistir. Ancak nitelik agisindan degerlendirildiginde tiim grup liderleri grup iiyelerinin
“derin paylasimlarda bulunmadiklarini” ve bir grup lideri de geri bildirim verirken grup iyelerinin net tutum
sergilemediklerini ve yara bandi davranisi sergilediklerini ifade etmistir.

“Sonugta ders kapsaminda girdikleri i¢in kisisel bir amag belirlemeleri, kendi yasamlari i¢in
dogrudan daha derin bir amag belirlemeleri pek miimkiin olmadi...daha bdyle suya sabuna
dokunulmayacak konulari tercih ettiler” (GL2).

“Biri lzildigi ve agladigi zaman konuyu kapatip espri yapmak, bu ¢ok gozlemledigim
seylerden biri. Onun duygusunu yasayabilmesine izin verme gibi degil de ortamda eger biraz aci,
hayal kiriklig1, iiziintii gibi duygular konusuluyorsa hemen o kiginin yarasini sarma ve keyifli bir
ortam yaratarak liziilmemesini saglama”(GL4).

Grup {iyelerinin derin paylasimlarda bulunmamalarinin gerekgeleri olarak “siire”, “liderin roli” ve
“kiiltiirel 6zellikler” dile getirilmistir. Grup liderleri grup yasantisinin siiresin yeterli olmadigini ve ek oturumlara
ihtiyag duyduklarini ifade etmislerdir. Bununla ilgili bir grup liderleri su ifadelerde bulunmustur:

“Uyelerinin bu sonlarda séylediklerinin dogru, samimi oldugunu varsayarsak muhtemelen en az
yarisi kadar daha en az 5-6 oturum devam ederdi” (GL1).

“Sona kalan tiyelerden birisi dedigim gibi gorece biraz daha farkli bir liyeydi 6zellik agisindan,
bakis agis1 agisindan. Onu daha derinlemesine konugmak isterdim” (GL2).

Grup tyelerinin derin paylagimlarda bulunmamalarinda liderin de rol oynadig: ii¢ lider tarafindan dile
getirilmistir. Grup liderleri grup yasantisinin egitimli amacl olmasi nedeniyle yasantilart derinlestirmekten
kacgindiklarini ifade etmistir. Grup liderlerinin bu konudaki goriisleri soyledir:

“Genellikle bunu yapiyorum ama bu grupta bir egitim grubu olmasi da nedeniyle iiyelerin
giindeme getirdikleri konularda, sorunlarda ¢ok fazla desmeyi segmedim.” (GL1).

“Mecburen biraz seyden gegtim derine inmek istemedim... Bir yandan da 6gretici konumunda
da oldugumuz i¢in seyi gorsiin, etkilesim grubu budur, ¢ok fazla psikoterapi tarzina gitmemek
de fayda var diye” (GL3).

Bazi konularin herkesle konusulamayacagi ve duygu ifadesi gibi kiiltiirel 6zellikler nedeniyle de
paylagimlarin derinlesmedigi dile getirilmistir. Grup liderlerinin goriisleri su sekildedir:
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“Bunlar1 anlatmamam gerekir ¢linkii kol kirilir yen iginde kalir, kalmasi gerekir. Anlattiktan
sonra bir sucluluk duygusu, o da mesela yogundu...Anlatiyor, anlatmaya ihtiyaci var, o sira
rahathiyor da fakat sonrasinda eve gittiginde ben bunlar1 niye anlattim” (GL3).

“Kol kirtlir yen i¢inde kalir mantigryla herkes ayni oranda paylagmadi ve kendini ciddi anlamda
daha derinlemesine agan arkadaslarina da bundan ¢ok etkilendiklerini, ben asla boyle bir sey
anlatamazdim diyenler oldu, etkilendiklerini sdylediler. Orada da bence ogretiler dnemli
olabilir” (GL2).

Tim grup liderleri grubun sonlandirma evresinin temel 6zelliklerini gruplarinda gézlemlediklerini dile
getirmigtir.  Grup liderleri grubun sonlarma dogru “siire¢ degerlendirme” yapildigini, grup iyelerinin
“kazanimlarmin goézden gecirildigini” ve grup tyelerinin “duygulariyla ilgilenildigini” ifade etmislerdir.
Sonlandirma evresine iliskin bir grup lideri sunlar1 ifade etmistir:

“Son oturumlarda tabi ki biraz daha oturumlar bittikten sonra neler yapilabilecegi, dikkat
etmeleri gereken konular, grubun bitmesiyle ilgili duygulari, diisiinceleri, kendilerinin kattiklar
aldiklari, liderin degerlendirildigi konular bunlar belirgin yine sonlarda ele alinan konular”
(GL1).

Duygular agisindan irdelendiginde ise grup iiyelerinin agirlikli olarak grup yasantisi gegirmis olmaktan
dolay1 memnun olduklar1 ve grup sonrasi yagama dair merak hissettikleri grup liderleri tarafindan dile getirilmistir.
Bir grup liderlerinin bu konuda goriisleri su sekildedir:

“Uyeler bu yasantiy1 gegirmis olmaktan, grup dersi ile ilgili teorik olarak gordiiklerini benim
davraniglarimdan gozlemlemis olmaktan memnuniyet duyduklarini ifade ettiler. Olumlu bir
duygu i¢indeydiler, siirmesini isteyenler fazlaydi son oturumda” (GL1).

Grubun gelisim agamalar1 genel olarak degerlendirildiginde, siirecin {ig lider tarafindan baslangig, ortalar
ve sona dogru olarak tanimlandig1 goriilmiistiir. Bir lider ise grup siirecini baslangig, gecis, eylem ve sonlandirma
evreleri olarak nitelendirmistir. Liderlerin tiimii liyelerin iki oturum sonrasinda kendilerini agmaya basladiklarini
ve sona dogru etkilesimin arttigini ifade etmistir. Sona dogru etkilesimin artmasi nedeniyle ve zaman yeterli
olmadigi i¢in sonlandirma asamasinin dinamiklerinin son birkag oturumda yerine getirildigi ifade edilmistir. Bu
konuda bir grup lideri (GL1) "Konusu ¢ok a¢ilmamis {iyenin de kendisini agma ihtiyaci ya da cesareti bulmadigi
konular da sonlara dogru agildi. Sonlara dogru hem fiyeler yani ortalardan biraz sonra mesela yanlig
hatirlamiyorsam 7. oturum dolayindan itibaren asag1 yukart hem geribildirim alip vermeye baslandi ama bununla
birlikte bu sonlarda kendini agan ve konusunu giindeme getiren oturumlar, anlar da oldu" demistir.

TARTISMA

Bu arastirmada alanyazinda var olan temel grup evrelerinin kiiltiiriimiizde de gegerliliginin olup olmadig1
incelenmistir. Arastirma egitim gruplar ile gergeklestirildigi i¢in, arastirmanin bir diger amaci da egitim
gruplarinda yiiriitiilen grupla psikolojik danigsma siire¢lerini etkileyen faktorlere iliskin grup liderlerinin goriislerini
ortaya koymaktir. Bu dogrultuda arastirma bulgular1 dnce genel olarak sunulmus daha sonra hem kiiltiirel 6geler
hem de egitim gruplarinin 6zellikleri agisindan, gruplarin gelisim evreleri ¢ergevesinde tartigilmistir.

Arastirmanin nicel bulgulari, dort psikolojik damisma grubunun da baslangi¢ asamasinda yer alan
maddelere iliskin puan ortalamalarinin ilk oturumlarda daha yiiksek oldugunu gostermistir. Diger bir ifade ile tiim
gruplarda baslangi¢ evresinin 6zelliklerinin ilk oturumlarda daha yogun gozlendigi gériilmiistiir. Bununla beraber
ikinci oturumdan itibaren baslangi¢ evresi puan ortalamalartyla eylem evresi puan ortalamalarinin bir grupta esit,
diger gruplarda eylem evresi lehine farkli olmasi dikkat gekicidir. Buna ek olarak, 46 oturumdan 32’sinde eylem
evresi puan ortalamalarinin diger evrelerle karsilastirildiginda daha yiiksek oldugu; gegis evresinden alinan puan
ortalamalar1 incelendiginde 46 oturumdan yalnizca 4’linde gegis evresi puan ortalamalarinin diger evrelere gore
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Gruplar kendi igerisinde degerlendirildiginde bir grup disindaki diger gruplarda
gegis asamasi puan ortalamalarinin diger ortalamalardan yiiksek oldugu oturum bulunmamaktadir. Ayrica,
gruplarin son iki oturumunda sonlandirma asamasindan elde edilen puan ortalamalarinin artig gosterdigi
goriilmistiir. Ancak sonlandirma asamasi puanlarinin artig gosterdigi bu oturumlarda, eylem asamasi puanlarinin
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bu ortalamalardan da yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Oturumlar boyunca en ¢ok sergilenen iiye davranislarinin da
"diger grup iiyelerini tanimaya isteklilik gdsterme, grup kurallarina uygun davraniglar sergileme, diger grup
iyelerini etkin bir sekilde dinleme, yasantilarina iliskin duygu ve diisiincelerini agik bir sekilde ifade etme, grup
iiyelerinden veya liderden gelen geribildirimleri kabul etme, diger grup iiyelerine destek olma, diger iiyelere karsi
kabul edici davranma, davet beklemeden diger iiyelerle etkilesimde bulunma" gibi uyumlu, baskalarina doniik,
kabul edici sosyal davranislar olmasi dikkat ¢ekicidir. Aragtirmanin nitel bulgularina gore baslangic, eylem ve
sonlandirma evrelerinin 6zelliklerinin grup liderleri tarafindan gézlemlendigi, ancak gecis evresinin 6zelliklerinin
tlim grup liderleri tarafindan gozlemlenmedigi goriilmiistiir.

Grubun bagslangic evresine iliskin nicel bulgular incelendiginde, gruplarin ilk iki oturumda baslangi¢
evresinin 6zelliklerini gosterdigi goriilmiistiir. Bu kapsamdaki nitel bulgularda da, "yapilandirma" ve "kaygi" grup
lideri tarafindan gozlemlenen temel 6zellikler olarak ifade edilmistir. Grup liderleri nicel bulgularla paralel olacak
sekilde 6zellikle ilk iki oturumda yapilandirma yaptiklarim belirtmislerdir. lgili alan yazinda da grubun baslangig
evresi uyum ve kesif donemi olarak tanimlanmaktadir. Bu evrede grup iiyelerinin tanigmasi, grup kurallarinin
konulmasi, amaglarin belirlenmesi diger bir ifade ile yapilandirma yapilmaktadir ve ilk kaygilar bu evrenin temel
ozelliklerindendir (Carroll ve Wiggins, 2008; Corey ve Corey, 2002; Gizir, 2011; Vander Kolk, 1985). Bu
arastirmada da grup liderleri grup {iyelerinin ilk oturumlarda kaygili olduklarin belirtmislerdir. Grup liderleri bu
kaygida grup tiyelerinin birbirlerini tantyor olmalarinin ve rol karmasasinin rol oynadigini dile getirmislerdir.
Tanmigiklik, diger bir ifade ile grup iiyelerinin birbirlerini taniyor olmalar1 psikolojik danisman adaylari ile
yiriitillen yasantisal gruplarin temel sorunlarindan biri olarak gbéze carpmaktadir (Liileci, 2015; Pamukgu ve
Kagnici, 2017; Shumaker, Ortiz ve Brenninkmeyer, 2011). Grup iiyelerinin birbirlerini tanimalarinin ve grup
disinda da etkilesim iginde olmalarinin gruptaki paylagimin derinligini azalttigi, gizlilikle ve grup iyeleri
tarafindan elestirilmekle ilgili kaygilar1 arttirdigi bilinmektedir (Liileci, 2015; Pamuk¢u ve Kagnici, 2017;
Shumaker vd., 2011). Psikolojik danigman egitimcilerinin ayn1 zamanda grup liderligi yapmasinin ¢ift yonlii
iligkiler gibi sorunlara neden oldugu da daha 6nce ortaya konulmustur (Anderson ve Price, 2001; Furr ve Barret,
2000; Goodrich, 2008; Merta ve Sisson, 1991). Her ne kadar psikolojik danisman adaylariyla yiiriitiilen bir
calismada (Pamukg¢u ve Kagnici, 2017) ¢ift yonlii iliskiler grup iiyeleri tarafindan dile getirilmemis olsa da bu
arastirmada grup liderleri gruplarin ilk evresinde grup iiyeleri tarafindan yasanan kayginin temel gerekcelerinden
biri olabilecegine dair goriis bildirmislerdir. Arastirmanin yiriitiildiigii gruplarda grup liderleri ayn1 zamanda
Ogretim iiyeleridir. Daha ¢ok 6gretici roliiniin tistlenildigi 6gretim iiyesi dgrenci iligkisinden grup lideri ve grup
iiyesi iliskine gecis psikolojik danisman adaylar1 igin zorlayic1 olabilmektedir. Ilgili alanyazin incelendiginde de,
Ogretim lyesinin lider ya da gozlemci olarak yer aldigi gruplarda grup iiyelerinin kendilerini daha rahatsiz
hissettikleri (Anderson ve Price, 2001), ¢ok yonlii iliskiler anlaminda etik sikintilar yagadiklari (Anderson ve Price,
2001; Shumaker vd., 2011) ve grup liderinin gizliligi ihlal ettigini disiindiikleri (Shumaker vd., 2011)
goriilmektedir.

Baslangi¢ evresine iligkin 6nemli nicel bulgulardan birisi de, gruplarin ikinci oturumdan itibaren hem
baslangic hem de eylem evresinin 6zelliklerini gostermesidir. Grup iiyelerinin baslangigtan itibaren diger iiyelere
destek olma, diger iiyelere kars1 kabul edici davranma gibi eylem evresi 6zelliklerini sergiledikleri gorilmistiir.
Bu durum kiiltiirel yapimizla agiklanabilir. Tiirkiye bireycilik i¢in ¢aba sarf eden iliskisel benlik kurgusunun hakim
oldugu topluluk¢u bir kiiltiir olarak tanimlanmaktadir (Goregenli 1995; Mocan Aydin, 2000). Topluluk¢u
kiiltiirlerde baglanma giicliidiir ve grup biitiinliigiinii korumak adina olumlu tutum sergilemek esastir (Triandis,
Brislin ve Hui, 1988). Bu kiiltiirel 6zellikler grup iiyelerinin birbirlerine karsi ilk andan itibaren kabul edici,
anlayisli davranmalarina, arastirmanin diger bulgularinda da tartisildigi lizere yiizlestirme ve g¢atigmadan
kaginmalarina neden olmus olabilir. Bu durum aynmi zamanda yiiriitiilen gruplarin egitim gruplari olmasiyla da
iligkili olabilir.

Arastirmanin goze ¢arpan temel bulgularindan biri gegis evresinin temel 6zelliklerinin grup liderlerinin
cogu tarafindan net bir sekilde gozlemlenmemis olmasidir. Hem nicel hem de nitel bulgular bu sonuca isaret
etmektedir. Arastirmanin nicel bulgularinda, {iyelerin gegis evresinin 6zelliklerinden yagantilarina iligkin duygu
ve diisiincelerini ifade etme, diger iiyeleri etkin bir bigimde dinleme, liderden ve {iyelerden gelen geribildirimleri
kabul etme ve onlara geribildirim verme davranislarimi gosterdigi ancak grupta giic gdsterimi, catigma gibi
davranig Oriintiilerinin ortaya ¢ikmadigi goriilmiistiir. Kendini ifade etme, digerlerini dinleme ve geribildirimleri
kabul etme davranislarinin ikinci oturumda baslayip oturumlar sonlanana kadar devam etmesi de, gecis evresini
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gruplarda belirgin olarak diger evrelerden ayrismadigini gostermektedir. Arastirmanin nitel bulgularinda bu
bulgulara ek olarak iiyelerin bu evrede giivensizlikten kaynaklanan kaygi yasadiklari ortaya ¢ikmistir. Alanyazinda
gecis evresi kaygilarin, korkularin, direncin, gii¢ gdsteriminin, ¢atismanin, aktarimlarin yasandigi evre olarak
tanimlanmaktadir (Carroll ve Wiggins, 2008; Corey ve Corey, 2002; Koydemir, 201 1a; Vander Kolk, 1985). Grup
liderlerine gore gegis evresinin bu beklenen o&zelliklerinin goézlemlenmemesinin nedeni, grup iyelerinin
catismadan kaginma davranisi sergilemis olmalari olabilir. Grup liderleri grup iiyelerinin ¢atismak istemedigini,
olumsuz duygularini paylasmaktan ve yiizlestirmeden kagindigini dile getirmistir. Grup {iyelerinin bu davranislari
sergilemesinin olast nedenlerinden biri grubun egitim grubu olmasi ve baslangic evresinde gozlenen kaygida
oldugu gibi grup liderlerinin 6gretim iiyeleri olmasi olabilir. Bir diger neden ise bu davraniglarin kiiltiirel temelli
olabilecegidir. Yiizlestirmenin bir tabu olarak algilandig1 toplulukgu kiiltiirlerde grup i¢i harmoniyi korumak adina
catigmadan kaginma (Triandis, Bontempo, Villareal, Asai ve Lucca, 1988) ve gruplarinin onayini almay1 daha ¢ok
onemseme egilimi (Triandis ve Hui, 1986) vardir. Toplulukcu kiiltiirlerde bireylerin bagli olmaya daha ¢ok ihtiyag
duymalar1 (Hui ve Villareal, 1989), grup i¢i uyuma 6nem vermeleri ve itaate dayali sosyallesme i¢inde olmalari
bu bulgunun temellerini olusturmus olabilir. Kiiltiirel baglam temelinde sekillenen iliski kurma bigimlerimiz "El
yaras1 onulur, dil yarasi onulmaz", "tatli dil yilan1 deliginden ¢ikarir" gibi atasozleriyle de ifade edilmektedir.
Aragtirmanin bulgulari bu baglamda ele alindiginda, gegis asamasinin temel gelisimsel 6gelerinin kiiltiiriimiiz i¢in
uygun olmayabilecegi, kiiltiirimiizde gegis evresinin belirgin bir evre olmadigi, ¢atisma, giic gosterimi, olumsuz
elestiri gibi liye davraniglar1 gozlenmeden yasanabilecegi disiiniilmektedir. Grup siirecinin baslangi¢ evresiyle
bagladigi, iiyelerin ilk oturumdan itibaren baglayan kendini agma davraniglar sergiledikleri goriilmektedir. Bu
bulgu gecis evresinin 6zelliklerinin grup yasantilarinda ne oranda gozlendigine iliskin derinlemesine incelemelere
ihtiya¢ olduguna, kiiltiirel yapimiza uygun bir modelleme iizerinde ¢aligmasinin dnemine dair bir veri sunmustur.

Arastirmanin eylem evresine dair nicel bulgularda, gruplarin ikinci oturumdan itibaren eylem evresinin
ozelliklerini gostermeye basladig1 ve eylem evresi puan ortalamalarinin, son oturum diginda, diger evrelerin puan
ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamdaki nitel bulgularda da grup tiyelerinin orta oturumlarda
kendini agma ve geribildirim davranislarinda artis oldugu ortaya ¢ikmustir. Eylem evresi grup birlikteliginin ve
giivenin olustugu, grup liyelerinin kendini agma ve geribildirim verme davraniglarinin arttigi, grup iiyelerinin etkin
bir sekilde birlikte ¢alistigi bir evredir (Carroll ve Wiggins, 2008; Corey ve Corey, 2002; Koydemir, 2011b; Vander
Kolk, 1985). Bu arastirmada da grup liderleri 6zellikle kendini agma ve geri bildirim verme konusunda artig
oldugunu gézlemlediklerini ifade etmislerdir. Ancak grup liderleri artis olmasina ragmen kendi agma davranis1 ve
geribildirim verme davranislarinin niteliginde sikintilar gézlemlediklerini, grup iiyelerinin derin paylasimlardan
kagindigini dile getirmislerdir. Derin paylasimlar olmamasi psikolojik danisman adaylar ile yiiriitiilen egitim
gruplarinda karsilagilan durumlardan biridir (Lileci, 2015). Grup iyelerinin bu davramglar1 grup liderleri
tarafindan grup {iyelerinin birbirilerini tantyor olmalari, grup liderlerinin ayn1 zamanda &gretim {iyeleri olmalari
ve kendini agmada kiiltiirel engellerin varligi ile agiklanmistir. Tamisiklik ve ¢ift yonlii iliskilerin etkilerinin
yaninda kiiltiirel engeller 6nemli bir bulgu olarak goze carpmaktadir. Bilindigi tizere topluluk¢u kiiltiirlerde
gruba/aileye baglilik esastir. Kiiltiirimiizde de aile ile ilgili konulari aile disindaki bireylerle paylasmama egilimi
yiiksektir. “Kol kirilir yen icinde kalir”,“Bas yarilir fes icinde kalir” gibi atasdzleri bu bakis agisinin
kiltiriimiizdeki 6nemini géstermektedir. Voltan Acar (2004) da Gestalt kuraminin Tirk kiltiiriine uygunlugunu
degerlendirdigi ¢alismasinda, daniganlarin bitirilmemis isleri bitirilmeye ¢alisildiginda 6zellikle bu bitirilmemis
isler daniganin bir biiyiigii veya anne babasi ile ilgili oldugunda sugluluk duygusu yasadigini dile getirmistir. Bu
baglamda ele alindiginda 6zellikle yasanan sorunlar aile ile iligkili oldugunda grup tiyelerinin sessiz kalmasi ya da
bu konulara girmeme egilimi gostermesi anlasilir olmaktadir. Bu bulgu tanisiklik, ¢ift yonlii iligkiler ve kiiltiiriin
etkisinin kendini saklama siirecleri agisindan da tartigilabilir. Cilinkii derin konularin paylagimi yasadiklarmin
farkinda olmak, bunlar1 paylasmaya hazir olmak {izere iki faktdrii icinde barindirmaktadir. Larson ve Chastain’in
(1990) belirttigi gibi klinik uygulama ve arastirmalar, bazi bireylerin daha fazla kendini saklama egiliminde
olduklarini, bir¢ok act veren tecriibeyi (istismar, yas, aile sirlari, iligskilerdeki mutsuzluk, kendisi konusundaki
giiclii olumsuz diisiinceler vb.) sakladiklarini gostermektedir. Ozellikle sosyal yonden tabu olan konular, kisisel
olarak sikint1 veren bilgilerden daha fazla saklanmaktadir (Vrij, Nunkoosing, Paterson, Oosterwegel ve Soukara,
2002). Grup iiyelerinin kendileri igin zorlayici olan yasantilarini, tanigiklik, ¢ift yonli iliskiler ve kiltiiriin de
etkisiyle saklama egiliminde olabilecekleri soylenebilir.
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Arastirmanin goze c¢arpan dnemli bulgularindan biri de, grup liderlerinin iistlendikleri liderlik roliiniin
gruplarda derin paylagimlarin ortaya ¢ikmamasinin temel nedenlerinden biri oldugudur. Grup liderleri yiiriittiikleri
gruplarin aynm1 zamanda egitim grubu olmasi nedeniyle, giindeme gelen konular1 derinlestirmediklerini dile
getirmiglerdir. Grup siirecinin etkililiginde rol oynayan en dnemli etkenlerden biri grup lideridir. Riva, Wachtel ve
Lasky’nin (2004) de belirttigi gibi grup dinamikleri ve sonuglar {izerinde liderin rolii yadsinamaz. Grupta giiven,
destek ve karsilikli saygt ortami olusturmak; liyelere model olmak; iletisimi kolaylastirmak ve siireci etkili sekilde
hizlandirmak ve gruptaki igerige odaklanmak grup liderinin temel rol ve sorumluklari arasindadir (Naar, 1993).
Bu arastirmada grup liderleri gruplarin 6zelligi nedeniyle gruplarda derin paylasimlarin ortaya ¢ikmasina olanak
vermediklerini ifade etmislerdir. Arastirmanin bu bulgusu, 6gretim {iyesi tarafindan psikolojik danigman egitimi
kapsaminda yiiriitiilen gruplarda, 6grencilerin karsilasabilecegi olasi riskleri en aza indirmek i¢in kendini agmanin
smirlandirilmasi gerektigine vurgu yapan arastirmalarla paralellik gostermektedir (Merta, Wolfgang ve McNeil,
1993). Gruplarin yapisinin grup liderlerinin rol ve iglevlerini isteyerek sinirlandirmasinda temel bir engel teskil
ettigi goriilmektedir. Bu bulgunun egitim gruplarinda liderlik roliiniin irdelenmesine doniik bir bulgu oldugu
diisiiniilmektedir. Bu ayni zamanda benzer bir aragtirmanin farkli gruplar iizerinde tekrarlanmasinin geregini
ortaya koymaktadir.

Arastirmanin sonlandirma evresine iliskin nicel bulgularda, sonlandirma evresinin bir grupta son
oturumda, diger gruplarda son iki oturumda yasandigi goriilmiistiir. Arastirmanin nitel bulgularinda da grup
liderleri sonlandirma evresinin Ozelliklerini gruplarinda goézlemlediklerini ifade etmislerdir. Gruplarin
sonlandirma evresinde duygularla ilgilenmek, bitmemis isleri ele almak, vedalagmak, geri bildirim vermek ve
almak, grup siirecini degerlendirmek ve dgrenilenleri ileri tasimak grup liderlerinin temel gorevleri arasinda yer
almaktadir (Carroll ve Wiggins, 2008; Corey ve Corey, 2002; Kagnici, 2011; Vander Kolk, 1985). Bu arastirma
da grup liderleri son evrelerde gruplarin genel bir degerlendirmesini yaptiklarini ve ortaya ¢ikan duygulari ele
aldiklarini ifade etmislerdir. Gruplarin sonlandirilma evresinde {iziintii, kaygi, endise, mutluluk, huzur gibi gesitli
duygular ortaya ¢ikmaktadir. Chen ve Rybak’in (2004) da belirttigi gibi {iyelerde bir ugta bir ¢esit rahatlama ve
basar1 duygusu, diger ucta kayip duygusu olabilmektedir. Bazi iiyeler sosyal destek kaybi nedeniyle {iziintii ve
kayip duygusu, bazi iiyeler grup siirecinde elde ettikleri kazanimlarin devamliligina dair kaygi ve siiphe
hissederken bazi iiyeler ise 6zellikle amaglarina ulasmalart durumunda huzur ve mutluluk yasayabilmektedir. Bu
arastirmanin bulgularina bakildiginda grup liderleri grup {iiyelerinin grup yasantist gecirmekten memnun
olduklarini belirtmiglerdir. Psikolojik danigman adaylarinin yasantisal grup hakkinda goriislerinin incelendiginde
bir ¢aligmada da (Pamukcu ve Kagnici, 2017) benzer sekilde grup iiyeleri grup deneyiminden olumlu duygularla
ayrildiklarini ifade etmisglerdir. Yine bir baska ¢aligmada psikolojik danigsman adaylart zaman zaman heyecan ve
kaygi yagsamis olsalar da, grupla psikolojik danigma siireci sonunda kendilerini keyifli ve rahatlamig hissettiklerini
belirtmislerdir (Aladag, Kagnici, Cihangir Cankaya, Ozeke Kocabas ve Yaka, 2011). Hem belli oranda amaglarina
ulagmis olmalar1 hem de ders kapsaminda yiiriitiilen grup siirecinin sonlanmis olmasinin dgrencilerde basari
duygusunu ortaya ¢ikardigt soylenebilir.

Bu aragtirmada Oncelikle alanyazinda betimlenen grup evrelerinin kiiltiriimiiz icin gegerli olup
olmadigina dair bir inceleme yapilmasi amaglanmistir. Arastirmanin nicel ve nitel bulgular1 grupla psikolojik
danigma siirecinde sergilenen iiye davraniglarinin, dolayistyla grubun gelisim evrelerinin siirecin baglangicindan
itibaren alanyazinda belirtilen akigla paralel olmadigini isaret etmistir. Aragtirma sonuglar1 gelisimsel evreler
acisindan genel olarak degerlendirildiginde, gruplarin baslangig, cok derin paylasimlarin olmadigi ancak iiyelerin
etkilesime gectikleri, amaglarina ulagmak i¢in ¢alistiklar1 ve birbirlerine destek olduklari eylem evresi ve son
oturum bi¢iminde ilerledigi sonucuna ulasilmigtir. Eylem evresi iiye 6zelliklerinin ilk oturumlarda gézlenmeye
baslanip, grup siirecinin sonuna kadar devam ettigi, bu evrenin 6zelliklerinden olan derin konularin hicbir grupta
ele alinmadigi, grup iyelerinin diger iiyeleri yiizlestirme, grup iiyeleri ve/veya liderle ¢atisma gibi liye
davranislarint sergilemedikleri, gecis evresinin 6zelliklerinin bir kisminin hi¢ gézlenmedigi, gdzlenenlerin de
oturumlarin geneline dagildigr goriilmiistiir. Arastirma grupla psikolojik danigma siirecinde kiiltiirel bir takim
Ogelerin ve egitim grubu yapisinin etkileri olduguna dair 6nemli bulgular sunmaktadir. Kiiltiirel faktorler ve egitim
gruplarinin  6zelliklerinin etkileri disinda, iiyelerin gelisimsel Ozelliklerinin de grup fyelerinin grup igi
davraniglarini etkileyebilecegi diisliniilmektedir. Bu nedenlerle arastirmanin evrensellik temasinin egitim amagli
gruplarin disinda, farkli yas gruplariyla da test edilmesiyle olusacak bilgi birikiminin kiiltiirel 6zelliklerimize
uygun bir grup siirecinin modellenmesini miimkiin kilacaktir.
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Bu arasgtirmanin temel amact egitim amagli yasantisal gruplarin etkililigini irdelemek olmasa da
arastirmadan elde edilen bulgular bu cercevede Onemli katkilar sunmaktadir. Yasantisal gruplar psikolojik
danisman egitimde grup liderligi baglaminda kullanilan temel etkinlerden biridir ve grup lideri adaylarina deneyim
ve beceri kazanma, 6z degerlendirme firsati sunma gibi mesleki, hassas ve yapici olmay1 6grenme ve sorumluluk
istlenme gibi kisisel katkilar saglamaktadir (Aladag vd., 2011; Pamukcu ve Kagnici, 2017). Ancak bunun yani
sira zorunlu katilim, tanigiklik ve ¢ift yonlii iligkiler gibi bir takim dezavantajlari da beraberinde getirmektedir.
Alanyazin incelendiginde egitim gruplarinin bu dezavantajlarim1 azaltmak adma farkli egitim modellerinin
denendigi goriilmektedir (bk. Furr ve Barrett, 2000; Romano, 1998; Smaby, Maddux, Torres-Rivera ve Zimmick,
1999; Toth, Stockton ve Erwin, 1998).Bu modeller 1s181inda iilkemizde de farkli modeller ile grupla galigma
yeterligi kazandirma adina girigimlerde bulunulabilir. Nitekim aragtirma bulgular1 psikolojik danigsman egitiminde
yasantisal gruplarin kullanilmasi konusunun daha fazla irdelenmeye ihtiyaci oldugunu isaret eder niteliktedir.

Son olarak, alanyazinda betimlenen grup evrelerinin kiiltiiriimiiz i¢in gegerli olup olmadiginin egitim
gruplarinda incelemesini amaglayan bu arastirmanin bazi sinirliliklart da bulunmaktadir. Bunlardan ilki, grupla
psikolojik danigma evrelerine iligkin elde edilen puanlarin ¢alismada kullanilan isaretleme listesinde bulunan
davranis ornekleri ile sinirli olmasidir. Arastirmanin bir diger sinirliligi ise, hem nicel hem de nitel verilerin
yalnizca grup liderlerinden elde edilmis olmasi, bir baska deyisle grup liderlerinin gézlem ve algilari ile sinirh
olmasidir. Ayrica arastirmada grupla psikolojik danigma evrelerinin egitim gruplari lizerinde incelenmesi, egitim
gruplarma 6zgii dezavantajlar grup siirecini etkilemis olabilir. Ileride yapilacak arastirmalarda grupla psikolojik
danigma evrelerini belirlemeye yonelik farkli 6l¢me araglarinin kullanilmasini, grup siirecine ve siiregteki kiiltiirel
ogelere iliskin grup lyelerinin de gorislerinin alinmasinin ve grupla psikolojik danigma siirecinin egitim gruplari
disindaki etkilesim gruplarinda da incelenmesinin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
A Cultural Glance to Developmental Stages in Group Counseling

INTRODUCTION

Individuals need to belong to a group in order to continue their lives, experience basic trust and
commitment feelings. These feelings exist in all therapeutic groups. The counseling groups based on these basic
needs are groups that are formed by group members who help each other accompanied by a counselor. Trust,
positive regard, respect, transparency and communication are the basic therapeutic factors in counseling group
(Trotzer, 2006; Vander Kolk, 1985). In counseling groups there are four developmental stages; initial stage,
transition stage, working stage and termination stage (Corey, 1995; Corey & Corey, 2002). Yalom (1995) indicates
that groups go through an initial stage of orientation characterized by a search for structure and goals, and then
encounters a stage of conflicts. Next, groups become increasingly concerned with inter-member harmony and
mature work emerges and finally groups come to an end. Along with this structure, it is considered that as
individuals each group is unique. Interactions among group members are socially complex processes and group
dynamics include these interactions (Gladding, 1994). It is not possible to examine interpersonal interactions and
behavior patterns apart from culture. As Umucu and Voltan Acar (2011) indicated culture provides information
about the society individual lives, in order words about the individual’s social macrocosmos. Since groups are
smaller forms of the society, it is important to consider cultural behavior patterns in groups. In Turkey group
counseling process is taught as formulated in western culture and according to this structure, it is expected that
groups have four stages. However, as Yalom (1995) underlined there aren’t enough empirical study regarding this
sequence. When the role of culture in groups is considered, it is believed that the universality of group stages needs
to be deeply analyzed. For this purpose, in the present study validity of these stages for Turkish culture was
examined. Also since the research was conducted with training groups, the study provided opportunity to examine
group process in training groups.

METHOD

In the study sequential explanatory design, a mixed research method was used. In the first stage
quantitative data, in the second stage qualitative data was examined and in the final stage both data was discussed
together (Creswell, 2003). The study was conducted with four group leaders who lead experiential groups within
group counseling course in a guidance and counseling undergraduate program of a state university located in
western Turkey during spring semester of 2015-2016 academic years. Of the four participants three were women
and one was male. Each group leader conducted group counseling process for 11-12 weeks with group members
consisted of counseling students enrolled in group counseling course. Quantitative data was collected by a checklist
completed by group leaders following each group session. The checklist includes 38 items regarding the
characteristics of the initial, transition, working and termination stages of a counseling group. Data about 46
sessions conducted by the four group leaders were collected. The qualitative data was collected by semi-structured
interviews conducted by each group leader. For the analysis of quantitative data, descriptive statistics and
frequency analysis; for the analysis of qualitative data, content analysis was used.

RESULTS

According to the quantitative findings, item scores in the initial stage were high at the beginning of the
groups. Also, the action stage scores were high in the most of the sessions from the beginning of the groups.
However, item scores in the transition stage was high only in a few sessions. Of the 46 sessions, in 32 sessions
scores of working stage were higher than the other stages; scores of transition stage were high only in 4 sessions.
When the items related to transition stage are examined, the most frequently observed items were “Expressing
feelings and thoughts about their experiences (%96), listening effectively to other members (%96) and giving
feedback to the leader and members and accepting their feedback (%83). On the other hand, the items related to
monopolistic behaviors (%2), conflict (%13) and lack of trust (%9) were rarely observed by the group leaders. In
addition, results showed that the termination stage scores increased in the last two sessions. The most observed
member behaviors during the group processes were “Willingness to be acquainted with other group members,
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display appropriate behaviors in group, listen effectively to other group members, expressing feelings and thoughts
about their experiences, accepting feedback from group members or leader, supporting other group members.”
The findings of qualitative data were categorized under four category; initial stage, transition stage, working stage
and termination stage. In the initial category “anxiety” and “orientation”, in the transition stage “self-disclosure”,
“conflict avoidance” and “distrust”, in the working stage “trust formation” and “feedback/self-disclosure” and in
the termination stage “evaluation” and “dealing with feelings” themes were emerged. According to the qualitative
data, although characteristics of initial, working and termination stages were observed by all the group leaders,
transition stage’s characteristics were not.

DISCUSSION

According to the results of the study, although characteristics of initial, working and termination stages
were observed by all the group leaders, transition stage’s characteristics were not. In the initial stage “anxiety and
structuring” were the main characteristics observed. Anxiety was found to be related with dual relationships and
acquaintanceship. Characteristics of working stage were also observed by the second sessions in all groups.
Transition stage is mainly characterized by anxiety, fear, resistance, conflict and transference. In the present study,
as one of the significant findings, it was found that group member tried to avoid conflict. The reason of this
behavior is believed to be related with cultural issues. Also as the other significant finding, deep self-disclosure
was not observed in groups. It was seen that both the leaders’ group leading styles and the cultural factors had
effect on this particular finding. Characteristics of working stage were observed during the whole group process
in all groups to a degree. Characteristics of termination stage were observed in the last two sessions. Findings also
pointed out that the training groups in counselor education have both advantages and disadvantages that need to
be examined. Since the group process was examined within training groups, it is believed that there is a need to
conduct studies with other groups to test the findings of the present study and to test the validity of group stages
in our culture.
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