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oz

Bu c¢alismada egitim kurumlarinda O6gretmen eksikliginin giderilmesi amaci ile gorevlendirilen iicretli ogretmenlerin
calistiklar1 kurumlardaki oOrgiitsel sosyallesme hakkindaki goriisleri incelenmek istenmistir. Arastirmada nitel desen
kullanilmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda konu ile ilgili alan yazmin incelenerek yart yapilandirtlmis goriisme formu
hazirlannstir. Igerik ve goriiniis gegerliligi saglanmasi adma alanda uzman 6gretim iiyelerinin gériilerine (n=3) alinarak
bagvurulmustur. Aragtirmanin ¢aligma grubunu Dogu Anadolu bélgesinde bulunan bir ilde goérevlendirilen 20 iicretli
ogretmen olusturmaktadir. Calismada iicretli 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri 6gretmenlerin algilarina gore
degerlendirilmistir. Ucretli 6gretmenlerin birgogu ayrimcihiga ugradigini, ikinci planda ve gegici olduklarmi diisiinmeleri
aragtirma bulgularindan bir kagidir.

Anahtar kelimeler: 6gretmenlik, orgiitsel sosyallesme, {icretli 6gretmenlik

A STUDY ON ORTANIZATIONAL SOCIALIZATION OF SUBSTITUTE
TEACHERS

ABSTRACT

| In this study, it was aimed to examine the organizational socialization views of hourly paid teachers who were assigned with
the aim of eliminating the lack of teachers in educational institutions. In this qualitative study, the study group consisted of 20
substitute teachers working in a city located in the eastern part of Turkey. The data was collected through interviews. After a
detailed literature review, the interview form was designed and the form was reviewed by three experts in the field in order to
ensure the content and face validity. The data was analyzed through content analysis. Some of the research findings are that
hourly paid teachers think that most of them are discriminated against, that they are secondary and temporary.
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Giris

Egitim, iilkeleri daha dinamik ve ¢agdas hale getiren; bilimin 15111 yansitan, 6zge degerlerin
aktaricis1 ve insan kavramini hak ettigi anlamiyla kavusturan gizil bir giictiir. Bu giicii etkin
kullanmak isteyen iilkelerin egitimde esas amaci, vatandaghk egitimi vererek o {iilkenin
nitelikli ve etkin insan giiciinii yetistirmektir (Celikten, Sanal & Yeni 2005). Egitimin
bireylere aktariminda basrol {istlenen 6gretmenlerin nitelikli olmast nesillerin de nitelikli
olacaginin teminatidir. Bu noktada Ogretmenlerin, degisen ortamlara uyum saglamasi ve
kitleleri yonlendirebilmesi i¢in bir¢cok yetiye sahip olmasi beklenmektedir (Seferioglu, 2004).
Bu beklentiyi karsilayacak gorev ve sorumluluklarmin etkinligini yonlendiren bilgi ve
beceriler kadar, meslek ile olan uyum, iliskiler ile sekillenen kimlik (Burgaz, Kogak &
Biiyiikgdze, 2013) ve orgiitsel sosyallesme diizeyleri énem tasimaktadir. Orgiite yeni katilan
veya yeni bir pozisyonda gorevlendirilen bir ¢alisan, oOrgiite ait tutum, deger ve normlari
ogrenerek oOrgiite uyum saglayabilir (Kartal, 2003). Calisanlarin istthdam baslangicindaki
yiikiimliiliiklerinin Orgiitsel sosyallesmenin sagladigi sosyal degisim dinamigine katkida
bulunur (Delobbe, Cooper-Thomas & Hoe, 2015).

Sosyoloji bilimi, sosyallesme kavramini topluma ait olan degerlerin ve ideallerinin
bireye aktarimi, bilhassa bireyin sosyal hayatta iistlenecegin “rollerin” ona Ogretimi siireci
olarak tammlamistir (Memduhoglu, 2008). Orgiitsel sosyallesme kavrami bireyin icinde
bulundugu o6rgiitiin deger, norm ve davranisi benimseme siireci olarak ifade edilmistir (Balct,
2003). Orgiitler, bireylerin inan¢ ve degerlerinin orgiit degerleriyle biitiinlesmesi igin
bireylerin davraniglarini sistemli olarak sekillendirir (Gtiglii, 2003). Sosyallesme, orgiite yeni
katilan tiyelerin karsilastiklar1 firsat ve zorluklarla basa ¢ikma stireglerini igerir (Bauer,
Morrison & Callister, 1998). Orgiitsel sosyallesme siirecinde yeni iiye, orgiitiin temel
amaclarini, temel rol sorumluluklarimi, etkin rol performansi i¢in gerekli olan davranis
sekillerini, orgiitsel kimlik ve biitiinlesme amagh kurallar, semboller, gelenekler ve olaylarin
anlamlarin1  6grenir (Celik, 1998). Bu niteliklerin aktariminda sosyallesme siirecini
kolaylastiracak ilk adim oOrgiite girecek olan adaylarin iyi seg¢ilmesi ve Orgilit atmosferi
icerisinde Orgiitle duygusal bir bag kurulmasini saglamaktir (Kartal, 2013). Bu baglamda yeni
ilye organizasyonla ilgili bilgi arayisinda ve kazanmasinda ne kadar proaktif olur ise yeni
rollerine uyum saglamalar1 daha basarili ve sosyallesme siiregleri daha hizli olur (Grodzki,
2011). Orgiit iginde sosyallesme, bireyin &rgiite katilimindan &nce baslayip; katilimindan
sonra yogunlagarak devam eden (Balci, Baltaci, Fidan, Cereci & Acar, 2012) siirekli gelisim
ve yenilenme iceren bir siirectir. Bu siire¢ bireyin orgiitiin formal boyutta kaynasmasi olarak
da ifade edilebilir (Elci, 2008). Sosyallesme siirecleri genel olarak orgiitsel, bireysel ve
etkilesim temelli ( gérev odakli ) olmak tiizere {i¢ sekilde ele alinmistir (Fang, Duffy & Shaw,
2011). Orgiitsel sosyallesme, bireyin drgiite kabul edilmeden dnce sahip oldugu tiim bilgisi
(6n sosyallesme); kabul edildikten sonra orgiit hakkindaki goriisleri ¢ergevesinde tutumlarda
meydana gelen degisiklikler ile goéreve uyumu (Feldman, 1981) ve isgorenlerin alanlarinda
uzmanlagmalariyla, ¢aligma grubuna, orgiitsel deger ve hedeflere tatminkar diizeyde katki
saglamalar1 (rol yonetimi); Orgiitsel sosyallesmenin ii¢ evresi olarak ifade edilmistir (Araza,
Aslan & Bulut, 2013).

Orgiitsel sosyallesme, bireyin hem &rgiitsel hem de bireysel ihtiyaclara uygun
orgiitsel bir rol {istlenmesini saglayan bir 6grenme ve uyumu igerir (Chao, 2012). Ogrenme ve
uyum eylemi hem orgiite hem de bireye baz1 vazifeler yiikler. Bu vazifeler orgiit tarafindan
yapilan temel egitim, hazirlik egitimi ve hizmet i¢i egitim programlar1 veya resmi ve gayri
resmi sosyallesme araglar1 araciligiyla yapilan orgiit ici egitim faaliyetleridir (Kadi, 2015).
Orgiitsel amaglar cercevesinde orgiit hizini arttiracak olan grup veya bireysel sosyallesme
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taktikleri kullanilabilir (Allen, 2006). Boylelikle birey dinamik bir aksiyonla Orgiit
biitiinliigiine katilmaya yonlendirilir. Bagarili bir sosyallesme siirecinde birey orgiitle bag
kurarak zaman igerisinde Orgiitiin bir parcasi haline gelir. Bu bag, bireyin kendi tercihi ile
orgiitte kalmak istemesi yoniiyle duygusal baglilik (Ozdevecioglu, 2003); bireyin orgiitten
ayrilma durumunun maliyeti yoniiyle devamlilik bagliligi (Bulug, 2009) ve bireyin oOrgiite
kars1 olan ahlaki inanglar1 yoniiyle normatif baglilik olma {izere ii¢ boyutta ele alinmigtir
(Dogan & Kilig 2007). Orgiitsel baglilik, bireysel ve orgiitsel deger yapisinin uygunlugunu
temel alarak basar1 ve verimi amaglayan uyum, 6zdeslesme ile bireyin orgiitle biitiinlesme
derecesidir (Kelepce & Ozbek 2008). Orgiitsel sosyallesme bireyin orgiitle kurdugu bu
baglarin giiciinii ve yoniinii etkileyen bir siiregtir. Sosyallesme igerigi is egitimi, Orgiitii
anlamlandirma, calisma arkadaslarinin destegi ve gelecege yonelik beklentileri igeren dort
diizeyde ifade edilebilir (Aliyev & Isik 2014). Bu asamalar perspektifinde bireyin orgiit ici
farkl1 pozisyonlarda gorevlendirilmesi, kurumun kariyer yolu hiyerarsisinde yukari, asagi
veya yanal olup olmamasina gore yeni bir sosyallesme siirecini yaninda getirir (Bengtson,
Zepeda & Parylo, 2013). Bireylerin orgiit icinde aktif kimlik iistlenmeleri, onlar1 giidiileyerek
insanin yapisi geregi daha biiyiik basarilar1 hedeflemesine kaynak olacaktir. Biitiin orgiitler
kendine 6zgili degerlere, hedeflere amaclara veya girdi ve ¢iktilara sahiptir. Egitim kurumlari
girdi ve c¢ikt1 olarak insani isleyerek, temel hedefi davranis degistirme olan 6zel c¢evreler
olarak kendini farkli kilar (Aydin & Sezgin Nartgiin 2015). Egitime y6n verici etkiye sahip
ogretmenlerin sosyallesmesi, okulun sahip oldugu 6zge degerler, normlar ve okulun
misyonunu Ogrenerek okulun planlama, politika ve ilkeleri dogrultusunda degisim yasama
siirecidir (Yildirim, Keskinkilic & Kara 2018). Ogretmenlerin basarili bir sosyallesme siireci
gecirmeleri, is verimini 6nemli dl¢lide etkilemektedir.

Teknolojik gelisimler, sosyo-politik, hukuki ve c¢evresel kosullarin dinamikligi,
orgiitlerin zaman igerisinde daha karmasik hale gelmesi gibi nedenler oOrgiitlerin ayakta
kalabilmelerini zaman gectik¢e zorlastirmaktadir (Demir & Yilmaz 2010). Bu nedenle
orgiitler varliklarii devam ettirebilmek ve gelismek i¢in kaynak olarak insan giiciinii etkin bir
sekilde kullanmak mecburiyetindedir. Bu giiciin etkinligini saglayacak olan insan kaynaklar1
planlanmasinin temel amaci, hizmet amaglarini en nitelikli bigimde karsilayacak calisanlar
etkin hale getirecek doniisiimleri 6nceden saglamak ve belirlemektir (Ekinci, 2008). Egitim
kurumlarina atanan ogretmenler ya da 6gretmen eksikliginde ek ders ticret karsiligi alarak
disindan gorevlendirilen; egitim ve Ogretim faaliyetinin uygulanmasinda benzer temellere
sahip kamu gorevlileri arasinda kadrolu, sozlesmeli ve iicretli gibi kadro farkliliklarinin
olmas1 (Ogiilmiis, Yildirim & Aslan 2013) &gretim faaliyetlerinin uygulanmasinda bazi
sorunlara yol agabilmektedir. Egitim ortamlarin1 her tiirli sorundan arindirmak, egitim
politikalarmin temel hedefidir zira hayal ettigimiz gelecegi gergek kilmanin anahtari
egitimdir.

Ogretmen atamalari, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu kapsaminda kadrolu,
sozlesmeli ve iicretli (gegici) sekilleriyle gergeklestirilir (MEB, 1965). Ucretli dgretmenlik
istihdaminda kimi zaman 6gretmenlik mesleginden farkli meslek grubuna mensup bireylerin
gorev almasi, uzmanlik alanmin dikkate alinmamasi (Tuncer, 2013), egitimin niteligini
etkileyebilmektedir. Ozellikle kirsal bolgelerde yasanan ogretmen eksikligini giderme
amaciyla istthdam edilen iicretli 6gretmenler kadrolu 6gretmenlere gore oldukga diisiik
miktarda maas almaktadirlar Ucretli dgretmenler okuttuklari ders saati karsiiginda iicret
almakta olup mazeret ve izin gibi bir¢ok haktan yararlanamamaktadirlar (Polat, 2013).

llgili alanyazin incelendiginde iicretli dgretmenlikle ilgili yapilan calismalarin sinirh
sayida oldugu goriilmiistiir. Calismanin odak noktasi, iicretli 6gretmenlerin goriislerine
basvurularak; gecici siireyle gorevlendirildikleri okullardaki orglitsel sosyallesmeleri
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hakkinda fikir sahibi olmaktir. Bu amagcla arastirmaya katilan 6gretmen goriisleriyle asagidaki
sorulara cevap aranmistir.

1. Ucretli 6gretmenler, gérevlendirildikleri okullarda hangi duygular: hissediyorlar?

2. Ucretli dgretmenler, gorevlendirildikleri okullarda hangi kiiltiirel farkliliklar ve
catigmalar yasamaktadir?

3. Ucretli 6gretmenler, mesai arkadaslarindan ne tiir mesleki ve psikolojik destek
goriiyorlar ?

4. Ucretli 6gretmenler, okul yénetiminin kendilerinden bekledigi deger ve gorevleri ne
diizeyde yerine getirdiklerini diigiiniiyorlar?

5. Ucretli 6gretmenler, okul y&netimin kadro ayrimi yapmalari konusunda ne
diisiiniiyorlar ?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu caligma ile icretli dgretmenlerin, oOrglitsel sosyallesme durumlari hakkindaki
diisiincelerinin belirlenmesi amacglanmistir. Bu kapsamda nitel arastirma yaklagimlarindan
olgubilim (fenomelonoji) deseni kullanilmistir. Bu desen ile farkinda oldugumuz ancak derin
ve ayrmtili algilara sahip olmadigimiz olgulara odaklanir (Yildirrm & Simsek, 2018).
Olgubilimde, kisi ile olgu arasinda bir baglantinin oldugu vurgulanmakla birlikte olgularin
olgubilimin temelini olusturduklar: ifade edilir (Onat-Kocabiyik, 2015). Bu ¢alisma olgularin
zihinsel kodlara ne Oolglide doniistiigiinii anlamlandirmak adma olgubilim deseni ile
desteklenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢aligma grubu, 2018-2019 6gretim yilinda Dogu Anadolu Bolgesinin bir
ilinde gorev yapmakta olan {icretli Ogretmenleri kapsamaktadir. Arastirmada amagl
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu oOrnekleme deseninde arastirmanin katilimcilari
hakkinda daha nitelikli ¢ikarimlar yapilabilecek amaca uygun calisma grubu olusturulur
(Gliner, Morgan, & Leech, 2015). Bu kapsamla arastirmada ilkokul ve ortaokullarda goérev
yapmakta olan, goniilliilik esasina gore secilmis 20 6gretmene ulasilarak goriis alinmigtir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Kadmn 12
Erkek 8
. .. Tlkokul 12
Gorevlendirilen Okul Ortaokul 8
Lisans 20
Egitim Durumu Yiiksek Lisans -
Doktora

Tablo 1°de goriildigii tizere katilimcilarin 12° si kadin; 8’1 erkek, gorevlendirilen okul
diizeyinde 12’si ilkokulda; 8 1 ise ortaokulda gorevlendirilmistir. Egitim durumu temel
alindiginda 20 katilimcinin da lisans mezunu oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmanin giivenirliligini saglamak amaciyla alanyazin incelenerek olusturulan yari
yapilandirilmis goriisme formu, alaninda uzman {i¢ egitim bilimleri 6gretim iiyesi goriislerine
sunulmustur. Arastirmaya katkida bulunan katilimeilarin biitiin cevaplarim1  kapsayacak
sekilde tema listesi olusturulmus. Olusturulan tema listesi uzman goriislerine Onem
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verilmistir. Giivenirliligin test edilmesi amaciyla Miles ve Heberman’in (1994) gelistirdigi,
uzman ve arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki uyumu o6lgen; "Uzlasma Yiizdesi(P) =
Gortis Birligi (Na) / (Goriis Birligi (Na) + Goriis Ayriligi (Nd)) X 1007 formiilii
kullanilmistir.

Aragtirma igerik analizi kullanilmistir. Sosyal bilimlerde olduke¢a sik kullanilan igerik
analizi sistematik kodlar yardimiyla, insan davraniy ve dogasmi agiklamaya caligir
(Bliytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2016). Nitel arastirma yaklasimi
cergevesinde veriler Oncelikle kodlanmis; kodlanan veriler temalandirilmigs ve bulgular
degerlendirilmistir. Calismada yer alan katilimcilar ¢alismanin agikligi amaciyla kodlanmis
(K1, K2, ... ,K20) ve gerekli agiklamalar yapilmistir. Goriisme teknigi ile elde edilen veriler
sayisallagtirilarak frekans ve yilizde olarak ifade edilmistir. Katilimer ifadelerde yer alan
benzer 6geler gruplandirilmis ve uygun olarak temalara yerlestirilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada yart yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Bu teknik ile
arastirmaci, konu hakkinda daha onceden hazirladigi sorular 1s18inda hedef kisinin
diisiinceleri ve duygularin1 ortaya ¢ikarmayr hedefler (Tiirniikli, 2000). Bu perspektifle
hazirlanmis bes soru katilimcilara yoneltilmistir. Goriismenin gegerliligi ve giivenirliligini
saglamak adina Egitim YoOnetimi alaninda gorevli Ogretim {iyelerinin (n=3) gorisleri
alimmigtir. Arastirma kapsaminda katilimcilara hazirlanmis olan soru formlar1 verilmis,
gerekli agiklamalar yapilarak katilimcilarin soru formlarini cevaplamalart istenmistir.
Arastirmada 24 Ogretmene ulasilmis ancak yeterince agiklama yapilmayan ve arastirma
amagclarina yonelik olmayan dort katilimer goriisii analizlere dahil edilmeyerek, 20 katilimct
goriisii ile analizlere devam edilmistir.

Bu hesaplama ile arastirmanin giivenirligi; P = 92 / (92 + 8) X 100 = %92 olarak
hesaplanmuistir.

Bulgular
Bu boliimde katilimcilarin arastirma kapsaminda yapilan gorligme sorularina yonelik
diisiinceleri sunulmustur.

Bu kapsamda {icretli 6gretmenlere ‘Goéreviendirildiginiz kurumda ¢alisirken hangi
duygulart hissediyorsunuz?’ sorusu yoneltildi ve verilen cevaplar Tablo 2.’ de verilmistir.

Tablo 2. Duygu Temasina Yo6nelik Katilimc1 Goriisleri

Kodlar f n Katilmcilar

Ait olmama 7 5 K4,K6,K9,K16,K19

Gururlu 3 1 K7

Heyecanli 2 2 KI1,K3

Kaygili 2 1 K5

Kontrollii 2 1 K1

Korkulu 3 1 K5

Mutluluk K1, K2, K4,K6,K7, K10, K11,
16 1 K13, K14, K15, K18

Otekilestirme 3 3 K8, K16, K17

Uziintiilii 9 7 K4, K5, K8, K12, K14, K16, K20

Katilimer goriisleri incelendiginde 11 katilimcinin ¢alistigt kurumda olmaktan ve
ogretmenlik meslegini icra etmekten otiirii mutlu olduklarini; 7 katilimcinin {icretli olarak
caligmaktan ya da kendi mesleklerini icra edememekten otiirii liziintiilii; 5 katilimcinin gegici
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siire calistiklar1 bilinciyle kendilerini kuruma ait hissetmediklerini; 3 katilimcinin kurumda
otekilestirildiklerini diisiindtigii; 2 katilimcinin heyecanlt hissettikleri ve kalan katilimcilarda
kaygi, korku, gururlu ve kendilerini kontrollii hissettikleri goriilmiistiir. Bu noktada bazi
goriigler su sekildedir:

K3: Ogretmenlik duygusunun heyecan verici oldugunu diisiiniiyorum. Insanlara
bir seyler ogretmek giizel bir duygu.

K4: Ogsrenciler bilmemesine ragmen iicretli éretmen olmamn iiziintiisiinii
yasiyorum. Ogretmenlik yaptigim i¢in ¢ok mutlu ancak burada kalict olmadigimi
bildigim igin tiziiliiyorum.

K8: Mutluyum. Ciinkii atanamasam bile toplumun belli bir kesiminde
sorumlulugum olmasi; belirli bir kesimin bana ihtiyacinin oldugu bilmek ve bunun
icin ¢cabalamak gurur verici.

Ucretli dgretmenlere ‘Géreviendirildiginiz okulda kendi kiiltiirel degerleriniz ile is
ortamwmin kiiltiirel degerleri arasinda ne tiir farkliliklar yastyorsunuz? A¢iklayiniz.” Sorusuna
iliskin cevaplar Tablo 3.’ de sunulmustur.

Tablo 3. Kiiltiirel Farklilik Temasina Yonelik Katilimc1 Goriisleri

Kodlar f n Katilimcilar
Kiiltiirlenme 2 2 K9, K14

Ortak degerler 7 5 K1, K13,K17, K18, K20
Ortam 8 3 K3, K5, K19

Katilimeilarin 5’1 ayni ortak degerlere sahip olduklari i¢in farklilik yasamadiklarini; 3
katilimcet ayni ortami paylastiklari i¢in farkliliklar yasadiklarini; 2 katilimer farkl kiiltiirlerden
yeni deneyimler edinerek kiiltiirlenme yasadiklarini; 10 katilimer ise herhangi bir farklilik
yasamadiklarini belirtmistir. Baz1 goriisler su sekildedir:

K9: Haywr hichir kiiltiirel farklilik hissetmiyorum. Ogrencilerle aym kiiltiirel
duygulart yasadigimi/ tasidigimi  hissediyorum. Is arkadaslarimla aramdaki
kiiltiirel farkhilhiklar ise giinliik yasantima ve kiiltiir birikimime renk katiyor,
olumlu etkiliyor.

K10: Kiiltiirel degerler agisindan bir fark yasamiyorum ¢iinkii  ¢alisma
arkadaslarim bu dengeyi ¢ok giizel sagliyorlar.

K19: Tabi ki ¢alistigim kurumun kendisine ait kiiltiirel degerleri oldugu gibi
benim de kendime ait kiiltiirel degerlerim var bu noktada farkhiliklar olabiliyor.

Ucretli gretmenlere ‘Géreviendirildiginiz okulda calisma arkadaslarimizdan psikolojik
ve/veya mesleki destek goriiyor musunuz? Bu destekler nelerdir agiklayiniz.” Sorusuna iligkin
cevaplar Tablo 4.” de sunulmustur.

Tablo 4. Destek Temasia Y6nelik Katilimc1 Goriisleri

Kodlar f n Katilimcilar

Bilgi aktarma 7 6 K3, K4, K7, K10, K13,K20
Ekip ruhu 3 1 K7

Faydalanma 7 4 K1, K2,K15, K19
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Mlgisizlik 5 2 K5,K19

Oziimseme 3 2 K4, K15

Psikolojik baski 4 2 K16, K17

Takdir 2 1 K18

Telkin 2 1 K13

Yardimlagma 10 6 K1, K4, K8, K9, K14,K20

Tablo 4. Incelendiginde 6 katilimcinin ¢alisma arkadaslarindan mesleki bilgi aktarimi
gordiikleri; 6 katilimcinin yardim aldiklarini; 4 katilimeinin ¢alisma arkadaslarindan fayda
gordiiklerini; 2 katilimcinin ¢alisma arkadaslariin ilgisiz oldugunu diisiindiigii; 2 katilimcinin
is arkadaslar1 tarafindan 6ziimsendigini diisiindiigli; 2 katilimcinin is arkadaslar1 tarafindan
psikolojik baski gordiiklerini; 1 katilimcinin ekip ruhunu hissettigi; 1 katilimcinin taktir ve
telkin gordiiklerini ifade ettikleri goriilmiistiir. Baz1 goriisler su sekildedir:

K7: Bazi okullarda c¢alisan meslektaslarimda ne yazik ki iletisim problemleri
goriiyorum. Fakat benim ¢alistigim okulda rakip iliskisi degil de ekip iliskisi icinde bir
calisma programi etkin. Bu yiizden olmali ki yeri geldiginde hem mesleki hem de sosyal
alanda tecriibelerinde bana bilgi aktaran ¢alisma arkadaslarina sahibim.

KS: Hayw herhangi bir destek gormedim. Atanmis olan arkadaglar duruma kendi
acilarindan baktiklar: icin iicretli bir ogretmenin psikolojik durumu nedir diye kimse
diigiinmiiyor.

K18: Goreviendirildigimiz okuldan okula farkhilik gésteriyor. Bazi okullarda iicretli
kadrolu séz konusu olmaz iken bazi okullarda psikolojik baskilar, rencide etmeler ile karsi
karsiya kalabiliyorum. Bu da dogal olarak psikolojik olumsuzluklara, performans
diistikliigiine ve adapte zorluguna sebep olabiliyor.

Ucretli dgretmenlere ‘Okul yonetiminin égretmenlerden bekledigi davrams, deger ve
gorevleri yerine getirmede kendinizi degerlendiriniz’ Sorusuna iligkin cevaplar Tablo 5.’ de
sunulmustur.

Tablo 5. Oz-Degerlendirme Temasima Yonelik Katilime1 Gériisleri

Kodlar f n Katilmcilar

Anlayish 1 1 K1

Cabalayan 8 5 K2,K11,K13,K14, K16

Isteksiz 2 1 K7

Sorumluluk sahibi 11 8 K3, K4, K5, K8, K14, K15, K17,K20

Titiz 1 1 K16

Uyumlu 4 3 K1, K6,K20

Yeterli 12 10 K2, K3, K4, K5, K9, K10, K12, K13, K18, K19
Yetersiz 2 2 K7,K9

Tablo 5. Incelendiginde 10 katilimc1 6gretmenlik meslegini icra etmede kendini yeterli
gordiigii; 8 katilimer sorumluluk sahibi oldugunu diisiindiigli; 5 katilimcinin ¢abaladigini
diistindiigii; 3 katilmemin uyumlu; 2 katilimeinin  yetersiz oldugunu disiindigi; 1
katilimcimin anlayislt oldugunu; bir katilimcinin isteksiz ve bir katilimeinin ise meslegini icra
ederken titiz oldugunu diisiindiigli goriilmektedir. Baz1 goriisler su sekildedir:

K5: Uzerimize desen gorevieri kadrolu ir égretmen kadar hatta bazi konularda daha
iyi yaptigum diistiniiyorum. Okulda verilen gorevleri ve dgretmenligin getirmis oldugu
sorumluluklar: en iyi sekilde yerine getirmeye ¢alistyorum.
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K3: Okul yonetiminin bekledigi deger ve gorevleri yerine getirmede kendimi ¢ok iyi
buluyorum. Ciinkii bu 6nemli ve vicdani bir gorevdir. Bunun igin de uyarilmaya gerek yoktur.

K17: Okul yonetiminin beklentilerini karsilamazsak sonug belli bir daha
gorevlendirilmezsin. Bundan otiirii elinden geleni yapip daha fazlasi igin miicadele ediyorsun.
Ustelik kadrolu kadar rahat degilsin, hep diken iistiindesin her an gorevine son verilebilinir
diye titizlikle davranmak zorundasin.

Ucretli dgretmenlere ‘Okul yonetiminin kadrolu égretmene davramgi ile iicretli
ogretmene davramist arasinda bir farklilik goriiyor musunuz ve bu farkliliklar sizi nasil
etkiliyor?’ Sorusuna iligkin cevaplar Tablo 6.” da sunulmustur.

Tablo 6. Yonetsel Esitlik Temasina Yo6nelik Katilimer Goriisleri

Kodlar f n Katilmcilar

Adalet 8 5 K4,K10,K12,K13, K15

Adaptasyon 2 1 K6

Ayrimcilik 10 8 K2, K8, K9, K16,K17, K18, K19, K20
Bakis agisi 2 1 K5

Giidiilenme 1 1 K7

Ikinci planda kalma 5 3 K6, K9, K18

Sorumluluk 1 1 K1

Tablo 6. incelendiginde, 8 katilimcinin ayrimeilik oldugunu diisiindiigii; 5 katilimcinin
adaletli bir i ortaminda olduklarmi diisiindiigii; 3 katilimemnin ikinci planda kaldiklarini
diistindiikleri; 1 katilimcinin adaptasyon sorunu yasadiklari; 1 katilimeimnin kadrolu ve ticretli
bakis acisina maruz kaldiklari; 1 katilimcinin yonetim tarafindan giidiilendigi; 1 katilimcinin
idare tarafindan verilen sorumluklarda kadrolu- iicretli gdzettigini ifade etmislerdir. Bazi
goriigler su sekildedir:

K8: Maalesef bazi okullarda ¢ok fazla pozitif ayrimcilik yapildigim diigiiniiyorum
(Kadrolu ogretmenler icin). Ister istemez etkileniyorum. Bu ayrimcilik gorevimi yapmama da
sirayet edebiliyor ama miimkiin oldukc¢a ettirmemeye gayre ediyorum.

Ké6: Cogu zaman gormiiyorum fakat farkliik gordiigiim ve hissettigim zaman
psikolojik olarak kendimi geri planda hissediyorum. Adaptasyon sorunu yasamama sebep
oluyor.

K17: Okul yonetiminde davrams farkhiligi hissetmiyorum ancak MEB kaynakl
farkhiliklar var. Seminer vb. etkinliklerden mahrum birakilmak ayrimciligin en biiyiigii.

K20: Kurum yoneticilerinin iicretli 6gretmene olan bakis agilarimn farklt oldugunu
goriiyorum. Yoneticiler ticretli 6gretmeni gegici gordiikleri i¢in olumlu bakmuyorlar. Ucretli
ogretmenlerin haklart sinirli oldugu icin yonetici karsisinda korumasiz kaliyorlar.

Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirma ile ilkokul ve ortaokullarda gérevlendirilen {icretli 6gretmenlerden goriis
alinarak orgiitsel sosyallesme goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin amaglari
kapsaminda {cretli Ogretmenlerin biiylik bir c¢ogunlugunun c¢aligtiklar1  kurumlarda
ogretmenlik meslegini icra etmekten otiirii mutlu olduklar1 ancak kendi mesleklerini icra
edemedikleri i¢in mutsuz olduklarini ifade etmis; bir kismi da calistigit kuruma aitlik
hissetmedigini belirtmistir. Bu agidan arastirma, iicretli 6gretmenlerin yasadiklar1 ortak
sorunun gegici olarak goriildiigii (Colak - Olmez, 2009: Giivercin, 2014 : Polat, 2014: Soydan,
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2012: Tuncer, 2012) bulgularin1 desteklemektedir. Yapilan baska bir arastirmada gecici
gorevlendirilen 6gretmenlerin sik sik degismesi 6grencilerin derslere karst olumsuz tutum
sergilemelerine sebep oldugu goriilmiistiir (Yal¢in, 2017). Sonug¢ olarak ek ders karsiligi
gorevlendirilen 6gretmenlerin gdrev siirelerinin belirsiz ve pozisyonlarinin gegici olmast hem
ogretmenin Orgiitsel sosyallesmesinin oniinde engel olmaktadir.

Nitelikli bir orglitsel sosyallesmenin saglanabilmesi icin c¢alisanlarin giiclendirilmesi
ve Orgiit i¢i baglarin kuvvetlendirilmesi gerekmektedir (Dogan & Kilig, 2007). Arastirma
bulgularina gore ticretli dgretmenlerin bir¢ogu yasadig1 yerde gorevlendirildikleri ve ortak
degerleri paylastiklarini diistindiikleri i¢in Orgiit i¢i herhangi bir kiiltiir farklilig1 yasamadigini
ifade etmislerdir. Baz1 katilimeilar ise is ortaminda olusan farkliliklar1 olumlu karsiladiklarini
ifade etmiglerdir. Yapilan bir ¢aligmada orgiite yeni katilan bireylerin, denetleyicileriyle ve
meslektaglariyla yiiksek kaliteli iliskiler kurmaya yatkin oldugu ve sosyallesme boyutlarinin
bu yatkinliga katki sundugu goriilmiistiir (Delobbe, Cooper-Thomas & Hoe, 2015). Goreve
yeni baglayan Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesi i¢in yonetici ve Ogretmenlerin aktif
oldugu bir siire¢ (Calik, 2006: Canak & Katitag, 2016: Memduhoglu, 2008) ve birlikte
caligma diizeylerinin iligkili olmas1 gerektigi (Aydin & Sezgin Nartgiin, 2015) arastirmacilar
tarafindan ifade edilmistir.

Arastirma bulgularina gore iicretli 6gretmenlerin birgogu is arkadaslarindan yardim ve
destek gordiiklerini ifade ederken; az bir kismi ilgi ve destek gdrmedigini ifade etmislerdir.
Yapilan arastirmalar 6gretmenlerin kendilerini meslekte yeterli gordiiklerini, manevi doyum
sagladiklarin1 gostermistir (Aydin, Canavar & Akkin, 2018). Bu noktada arastirma sonuglari;
aragtirmaya katilan ticretli 6gretmenlerin birgogu mesleklerini icra ederken kendilerini yeterli
gordiikleri ve sorumluluklarmi yerine getirdiklerini gdstermistir. Bu noktada egitim
fakiiltesinden mezun olmus ancak KPSS puaniyla atanamamis katilimecilar ile farkli
boliimlerden mezun olmus katilimcilar arasinda fark oldugu goriilmiistiir. Bu katilimcilar
meslegi icra etmede yetersiz ve isteksiz oldugunu ifade etmistir. Arastirmada ticretli
ogretmenlerin birgogu idarenin ayrimcilik yaptigini; ikinci planda olduklarini; bir kismi ise
idarenin adaletli oldugunu ifade etmistir benzer sonuglara (Tuncer, 2012; Demirbag, 2017;
Epcagan, 2016) ulasmistir. Yapilan arastirmalar, iicretli 0gretmenlerin iicret almadiklarini
diistinmeleri, i glivencesinin olmayisi, gelecek kaygisi, yetersiz 6zliik haklarma sahip
olmalar1 ve olumsuz bakis agisina sahip cevre (Ogiilmiis, Yildirnm & Aslan, 2013) ile
kendilerini daha fazla stres altinda ve tiglincli sinif 6gretmen olarak hissetmektedir (Bayram,
2009).

Oneriler

Ogretmenlik meslegini icra edecek bireylerin 6zenli segilmesi egitim faaliyetlerinin
niteligini artirmaktadir (Celikten, Sanal & Yeni, 2005). Yapilan arastirmalar ilkokul
diizeyinde gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesmesi yiliksek oldugunu (Yildirim,
Keskinkilig & Kara, 2018); alan digsindan gelen siif 6gretmenlerinin sosyallesmesi igin ise
giiclii bir orgiit kiiltliriiniin gerektigini ifade etmektedir (Celik, 1998). Atama bekleyen
ogretmenler gbz Oniinde bulundurularak, ticretli 6gretmen istihdaminin kaldirilmasi ya da en
aza indirilmesi egitimin niteligi adma daha dogru olacaktir. Orgiitsel sosyallesmenin
saglanmasi ¢alisanlarin Orgiitiin amag ve hedeflerini benimsemeleri verimi arttirict etkenlerin
basinda gelmektedir. Ucretli dgretmenlerin 6rgiitsel sosyallesmelerinin saglanmasi igin
onerilerimiz su yondedir;

¢ Ucretli dgretmenlik istihdam1 alan dis1 yapilmamalidir. Alan ici istihdam edilen iicretli
ogretmenler, daha nitelikli egitim vermeleri ve kendilerini Orglitiin bir pargasi
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hissetmeleri i¢in kadrolu 6gretmenlerin gordiigii hizmet ici egitim programlarina dahil

edilmelidirler.

o Ucretli 6gretmenlerin, okulun ortak amaglarina katkida bulunmasini saglamak igin

orgiit icinde ticretli, kadrolu, sdzlesmeli ayrimi yapilmaksizin igbirligi i¢erisinde faydali

egitim aktiviteleri yapilarak orgiit i¢i ekip ruhu hissettirilmelidir.

* Ucretli dgretmenlerin okul yonetimi tarafindan verilen gorevlerde basari gostermeleri

taktir edilmeli ve boylelikle motivasyonlar: arttirtlmalidir.

* Alan icinden ve digindan gorevlendirilen ticretli 6gretmelere meslek arkadaglar

tarafindan rehber niteliginde destek verilmesi, hem {icretli Ogretmenlerin

sosyallesmesine katki saglayacak hem de egitimin niteligini arttiracaktir.

Arastirma tcretli 6gretmenlerin sorunlarint belirli dlgiilerde ifade etmesi boyutu ile
sonraki caligmalara 6rnek teskil etmistir. Onerilerimiz, daha nitelikli egitim ortamlarmin
saglanmasini amag edinmistir. Nitekim mutlu 6gretmenler, mutlu nesiller yetistirir.

Cikar Catismasi: Yazarlarin herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
Yazar Katki Beyani: Her bir yazarin aragtirmaya katkisi esit diizeydedir.

Arastirma Yaym Etigi: Bu calismanin hazirlanma ve yazim siirecinde “Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda bilimsel, etik ve alinti
kurallarina uyulmus olup; toplanan veriler {izerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu
caligma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in génderilmemistir.
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Extended Summary
Purpose

Education is a sacred profession that prepares the generations for the future and
increases the power of the countries. Since teacher quality directly affects education quality, it
is critical for teachers to have the feeling of belongingness towards the institutions they work
for. Organizational socialization involves the harmony of an individual with the organization
while assuming that he/she has an organizational role. This harmony strengthens the presence
of the individual within the organization by giving different responsibilities to the
organization and the individual. During a successful socialization process, individuals become
a part of the organization by establishing a connection with the organization. In order to
prevent the interruption of education due to missing teachers as a result of sickness or other
excuses in our country, substitute teachers are hired to take those teachers’ place. Although
the substitute teachers receive a salary based on an additional-course fee, they are still have
the same responsibilities as full-time teachers. Despite of this, there are differences among
permanent, contracted, and paid employees, which has a significant impact on the quality of
education as well as all types of teachers’ organizational socialization. In this study,
organizational socialization level of substitute teachers was examined and the following
research questions were sought:

* What do substitute teachers feel when working in educational institutions?

*  What kind of cultural differences and conflicts have substitute teachers experienced?

*  What type of the psychological and educational support do substitute teachers receive
from their colleagues in the educational institutions?

*  What does the school management expect from substitute teachers and do they think
they meet these expectations?

* s there any discrimination among staff in the educational institutions where substitute
teachers are assigned?

This study presents findings on the meaning of the problems and practices in
education based on the experiences of substitute teachers, which will contribute to the
educational innovations in terms of shedding light on the problems as a result of descriptive
differences (permanent, contracted, and paid employees) of the system towards teachers.

Method

In this study, phenomenology design, one of the qualitative research methods, was
employed. This design focuses on cases that people are aware of but do not have deep and
detailed perceptions. In phenomenology, it is emphasized that there is a connection between
the person and the case, but it is stated that the cases form the basis of phenomenology. This
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study was supported by a phenomenology pattern in order to understand the extent to which
the cases were transformed to mental codes. The participants of the study consisted of 20
substitute teachers working in a city located in the eastern part of Turkey. They were chosen
by using simple random assignment and participation was on voluntary based.

In the study, semi-structured interview form was employed. Based on a detailed
literature review, a draft version of interview form was designed, and then, three experts in
the field reviewed it. After the revisions, the final version was formed. During the interviews,
while voice recorders were used, the researchers also took notes.

The data was analyzed by content analysis method, which is one of the qualitative
research paradigms. Before the analysis, the participants were given codes in order for
confidentiality (K1, K2,...K20). In this study, organizational socialization levels of substitute
teachers were evaluated based on their perceptions. Within the framework of this approach,
the data was first converted into clectronic format. The researchers, then, created a list of
themes based on the literature review. The data were coded by the researchers individually
and assigned those codes to the most suitable theme(s). In order to calculate the inter-rater
reliability coefficient, the formula developed by Miles and Huberman (1994) was used
(Percentage of Consensus = Consensus / (Consensus + Disagreement) X 100) and it was
calculated as 92%. For the disagreements, the researchers discussed the situations and made
an agreement.

Results

The results revealed that most of the substitute teachers were satisfied and happy while
performing their professions. Also, some of the participants felt disappointed for not being
able to practice their profession as a full-time teacher and they stated that they could not adapt
because they knew that they were temporary in the institutions they worked in and that this
situation negatively affected their motivation. Few of the participants stated that they felt
inadequate and were unwilling to perform their duties. In addition, while some indicated that
they did not have any problems in adapting to the culture because they were assigned to the
city where they live in, a small number of the participants said they gained new knowledge
from colleagues with different cultural experiences. One of the critical findings of the study is
the administrators’ discriminant behaviors. Some substitute teachers pointed out that they
were treated as a second-class teacher by their administrators, which caused them not to have
a sense of belonging to the school they work for. The last finding was in regard to support
from colleagues. Most of the participants mentioned that they received academic and
psychological support from their colleagues.

Conclusion and implications

Based on the findings of the study, it is suggested that it is critical not to assign
substitute teachers to a school where they teach subjects different from their own expertise.
Otherwise, teachers may feel insufficient as they complete their duties. In addition, in order to
increase the effectiveness of substitute teachers, they should have the opportunity to attend in-
service training programs that are designed for full-time teachers. Finally, in order to increase
teachers’ motivation, effective activities should be organized regardless of whether teachers
are full-time, contracted or substitute employees.
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