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OZET

Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan ve Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan tiim Diinya’da 12 Mart 2020 pandemi
olarak ilan edilen COVID-19 viriisii Diinya’da ti¢ ay kadar
kisa bir stirede ¢cok hizli bir sekilde yayilmigtir. Diinya’nin
her yerinde oldugu gibi Tirkiye’de pandemi siirecinden
sosyal, ekonomik, psikolojik agidan olumsuzluklar ile
kars1 karsiya kalmistir. Ozellikle bu siirecte toplumun en
kiiglik yap1 tagini olusturan aileler en ¢ok etkilenen grup
olmustur. Calismada COVID-19 pandemi siirecinin
bireylerin ve ailelerin hayatina yansimalar1 arastirilarak
aile i¢i iletisime etkisinin ortaya konulmasi amaglanmustir.
Yapilan ¢aligmalarin incelenmesi sonucunda, artan vaka
ve Oliim sayilari,, sosyal mesafe kurallari, kisitlama
uygulamalari, artan issizlik, gelir durumu, bireylerin kaygi
ve korku seviyelerindeki artis, ev iginde uzun siire
gegirilmesi, igin ve egitimin ev igine taginmasi gibi
unsurlarin aile i¢i iletisimi etkiledigi sonucuna ulagilmistir.
Calisma sonucunda COVID-19 pandemi siirecinde psiko-
sosyal destek hizmetlerinin artirilmasi, aile danismanligi
hizmetlerinin gelistirilmesi, devlet ve sivil toplum
kuruluglar1  tarafindan gerekli ekonomik destegin
saglanmasi, konu ile ilgili daha ¢ok bilgilendirici videonun
medya aracilig1 ile sunulmasi 6nerilebilir. etmektedir.
Anahtar kelimeler: Aile i¢i iletisim, COVID-19, iletigim,
pandemi.

ABSTRACT

The COVID-19 virus, which emerged in Wuhan, China and
was declared a pandemic by the World Health Organization on
March 12, 2020, has spread very rapidly in the world in as little
as three months. As in all parts of the world, Turkey has faced
social, economic and psychological negativities from the
pandemic process. Especially in this process, families, which
constitute the smallest building block of the society, have been
the most affected group. In the study, it is aimed to reveal the
effect of the COVID-19 pandemic process on the intra-family
communication by investigating the reflections on the lives of
individuals and families. As a result of the examination of the
studies, it was concluded that factors such as increasing
number of cases and deaths, social distance rules, restriction
practices, increasing unemployment, income status, increase
in individuals' anxiety and fear levels, spending a long time at
home, moving work and education into the house affect intra-
family communication. has been reached. As a result of the
study, it can be suggested to increase psycho-social support
services during the COVID-19 pandemic process, to develop
family counseling services, to provide the necessary economic
support by the state and non-governmental organizations, and
to present more informative videos on the subject through the
media.
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GIRIS

COVID-19 pandemi siireci tiim Diinya’y1 etkisi altina alan kiiresel bir krizdir. COVID- 19
pandemi siireci ile birlikte bireyler sosyal, psikoloji, ekonomi gibi ¢esitli alanlarda giigliikler ile
kars1 karsiya kaldilar. Bu siirecte bireylerin issiz kalmasi, yasanan psikolojik etkilenmeler,
viriisiin yayilma hizinin yiikselmesi ile birlikte vakalarda yasanan artig, 6liim sayilarinin artmasi
gibi pek ¢cok olumsuz etmen bireyleri etkiledi.

COVID-19 pandemisi ve sosyal mesafe, maske, hijyen onlemleri, giinliik yasami
neredeyse biitlinliyle degistirdi. Bir arada yasayan aile iiyelerinin ev igindeki kisith fiziksel
alanda daha ¢ok zaman gegirmelerine neden oldu. Ozellikle Tiirkiye’de uygulanan karantina
onlemleri ve kisitlamalar bu siirecte bireylerin ev i¢inde kalmasina yol acti. Aile iiyelerinin bir
arada evde fazla zaman gegirmeleri aile igerisinde ¢esitli sorunlarin yasanmasina neden oldu.
Bu dogrultuda aile i¢i iliskiler pandemi siirecinden payini aldi. COVID-19 pandemi siirecinin
olusturdugu sagliga yonelik kaygilar, maddi sikintilar ve ailenin rutin yasaminda olusan
degisimler, siiphesiz aile sisteminde alisilmis dengede (homeostasis) bazi degisimleri
beraberinde getirdi. Ev, is ve okul yagaminin i¢ i¢ce ge¢cmesi iligkisel sinirlarin degigsmesine ve
alisilmis dengenin bozulmasina da neden oldu. Bu degisim siiphesiz aile yasantisini ve giinliik
olarak gerceklestirilen rutinleri yeniden yapilandirmay1 gerektirdi. Bu siiregte aile ici iliskileri
olusturan en 6nemli ve basta gelen unsurun iletisim olmasi nedeniyle aile ici iletisimde bazi
degisimler ve doniisiimler gerceklesti.

Insanlarin kendi i¢ konusmalar1 ve diger insanlarla kurdugu etkilesimlerin temelini
olusturan iletisim insan yasamini temelden etkileyen ve hayatin vazgecilmez bir parcasi olan
en 6nemli kavramlardan biridir. Insanlar en eski ¢agdan giiniimiize kadar cesitli yollar ile
iletisim kurmaya ve bu iletisimi gelistirmeye ¢alismislardir. Ozellikle de pandemi siirecinin
daha saglikli bir sekilde atlatilmasi icin aile i¢i iletisim biiyiik 6nem kazanmakta ve ¢ocuklarin
birbirleriyle, ebeveynleriyle, eslerin birbirleriyle ya da cocuklariyla, duygu, diisiince ve
goriiglerinin birbirine karsi iletiminde 6nemli bir yere sahiptir. COVID-19 pandemi siirecinin
cift iliskilerini ve aile yapisim1 derinden etkiledigini gosteren olgulara ve haberlere de
Tiirkiye’de zaman zaman rastlanmasi nedeniyle Tiirkiye’de COVID-19 pandemi siirecinin aile
ici iletisime etkisinin nasil oldugunun ortaya konulmas: 6nem kazanmaktadir. Bu noktadan
hareketle ¢alismada aile i¢i iletisim ve COVID-19 pandemi siirecinin agiklanmasi, gesitli
arastirmalar 1s1¢inda Tirkiye’de COVID-19 pandemi siirecinde aile i¢i iligkilerin ortaya
konulmas1 amag¢lanmustir.

Aile ici Tletisim
[letisim kavrami “duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi, etkilesim, haberlesme, komiinikasyon” (TDK, 2021) seklinde tanimlanmaktadir.
Bir bagka tanimlamaya gore iletisim, kisi veya orgiitlerin hem i¢inde bulunduklar1 toplumsal
sistem ile hem de bu sistemde yer alan diger kisi ve orgiitlerle etkilesimini ve uyumunu saglayan
temel bir stirectir (Elgilinler ve Fener, 2011).

Aile ici iletisim ise, en genel tanimi ile aile liyelerinin birbirlerine hem s6zel olarak hem
de sozel olmayan davranislari ile verdikleri tepkileri ve iletileri kapsamaktadir. Aile i¢i iletisim;
kadin ve erkek eslerin birbirleri arasinda, annenin ve babanin ¢ocugu ya da ¢ocuklar arasinda,
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cocugun ise anne ve babasiyla, kardeslerin de birbirleri arasinda kurdugu iletisimdir (Aral ve
Sahin, 2012).

Aile i¢i iletisim igerisinde olusan saglikli ve sagliksiz iletisim yapisi bireyi ve aile
yapisini temelden etkilemektedir. Saglikli bir iletisim yolunu tercih eden aileler problemlerini
daha kolay bir sekilde ¢oziimleyip dengelerini koruyabilirken, sagliksiz iletisim yolunu tercih
eden aileler yasadiklar1 problemlerden dolay1 ailelerin dagilmasi ile kars1 karsiya kalabilirler.
Bu nedenle aile tiyeleri arasinda ve ozellikle ¢ocuklar ile ebeveynleri arasinda etkili bir
iletisimin kurulmasi olduk¢a énemlidir. Iletisim, aile sisteminin isleyisinde de olduk¢a dnemli
bir yere sahiptir. Kurulan etkili ve saglikl iletisim sayesinde aile iiyeleri birbirlerini daha 1yi
tanimakta, birbirlerine saygi duymakta, birbirleri ile empati kurarak sorunlarina ortak bir ¢6ziim
yolu bulabilmektedir. Aile i¢inde sevgi, nese, mutluluk, kizginlik, nefret, {iziintii, korku gibi
duygularin aktarilmasi da ancak iiyeler arasi etkilesim ile miimkiindiir. Bu sayede aile {iyeleri
birbirlerini daha iyi anlayarak kendilerini de daha iyi ifade edebilirler. Aile igi iletisim bireysel,
ailesel ve toplumsal 6neme sahiptir. Aile i¢i iletisimde saglikli iletisim varligi ile birlikte aile
iyelerinin birbirlerini daha iyi anlamasina, bagkalari ile kurduklar iligkilerine de olumlu katk1
sunmaktadir (Caligkan ve Aslanderen, 2014). Bdylelikle aile iiyelerinin saglikli geligimi,
birbirlerini anlamasi, birlikte karar vermesi, sevgi ve saygi ortaminin olugmasi, 6fke, yargilama
gibi olumsuz duygularin azalmasi s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle aile igi iletisimin oldukc¢a
onemli oldugu sdylenebilir.

COVID-19 Pandemi Siireci

COVID-19 viriisii kiiresel bir salgin niteligi tasimaktadir. COVID-19 viriisii niifusun daha 6nce
kars1 karsiya kalmadig1 yeni tip bir hastaligin/enfeksiyonun ortaya ¢ikisi, hastaliga/enfeksiyona
sebep olan etmenin insandan insana bulagmasi ve tehlikeli bir hastaliga yol agmasi ve hastalik
etmeninin insanlar arasinda hizlica ve siirekli olarak yayilmasi kosullarini tagidigi i¢in 12 Mart
2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Viriis
2019 yilinin son aylarinda hizli bir sekilde diinyaya yayilmis, giin gectikce vaka sayilar1 ve
6liim sayilar1 da yiikselmeye devam etmistir (WHO, 2021). Google News aracilig1 ile ¢evrimici
ortamda yayinlanan Covid-19 vaka verilerine gore diinya genelinde 6 Agustos 2021 tarihinde
201.237.468 vaka, 4.272.786 vefat sayist oldugu bildirilmistir (Google News, 2021).

Ulkeler pandemi siirecinde birtakim &nlemleri almislardir. Bu dnlemler, cesitli
testlerin yapilarak hastaligin tespit edilmesi ve test sonucu pozitif olan kisilerin hastaneye
yatisinin  saglanmasi olmustur. Ayrica, viriisiin yayilmasini azaltmak i¢in seyahat
kisitlamalar1 getirilmis, karantina uygulamalar1 baslatilmistir. Spor ve konferans gibi sosyal
aktiviteler iptal edilmis, yiiz ylize egitime ara verilmistir. Yine bu siire¢ ile birlikte cesitli
alanlarda hastaligin yayilmasini yavaslatmak i¢in ¢esitli tedbirler almistir. Bu kiiresel salgin
diinyanin bir¢ok iilkesinde, yikici ve derin izler birakarak sosyal, ekonomik ve siyasi
krizlere yol agmistir. Ozellikle Karantina sebebi ile diinyada iiretim ve tiiketim siirecleri
sekteye ugramis ve diinya genelinde hemen hemen biitiin hizmet sektoriinde durgunluklar
meydana gelmistir.

COVID-19 salginina karsi uygulanan ¢esitli kisitlamalar nedeniyle ¢ok sayida kisi
igsizlik ile kars1 karsiya kaldi ya da gelirlerinde biiyiik bir diisiis yasandi. Bunlarla birlikte
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gelismis tilkeler de dahil bir¢ok iilkede issizlik oranlari artt1. Salginin etkisi seyahat sektorii ve
turizm gelirlerinde de durgunluklar yasanmasina sebep oldu. Havayolu sirketleri ugus sayilarini
azaltti, bireyler is seyahatlerini ve tatillerini iptal etti ve diinyada bir¢ok {iilke salginin
yayillmasini 6nlemek amaci ile seyahat sinirlamalar1 getirdi, zorunlu seyahat durumlarinda ise
iilkeye giris c¢ikiglarda denetimleri artirdi (Tiirkiye Saglik Bakanligi, 2020). Zaman zaman
sektorde kismi canlanmalar olmasi amaci ile sinirlamalar gevsetildi. COVID-19 nedeniyle
gerceklestirilen kisitlama uygulamalar1 perakende satiglarin ve magaza satislarinin da
diismesine yol acarak ekonomik zorluklarin yasamasina sebep oldu. Bir¢ok tilke COVID-19
asis1 ve tedavisi i¢in milyarlarca dolar harcamay1 géze aldi. Viriisiin yayilmasina engel olmak
amaci ile birden fazla ilag sirketi ise {ilkelerin "normale" déonmesine yardimci olacak as1 ve
ilaglarm bulunmasi i¢in yarisa koyuldu. Ozellikle bu siiregten etkilenen en dnemli konu ise
egitim oldu. Diinya genelinde egitimler ¢evrimigi olarak gergeklestirilmeye baslandi. Pandemi
stirecinde 6zellikle tim Diinya genelinde saglik sektorii ve saglik politikalar1 diinyanin her
yerinde 6nem kazandi. Bu siireci basari ile yiiriitmiis tilkeler pandemi ile daha etkili bir sekilde
miicadele etmeyi basardi. Gelisim gosterdigi ilk giinden bugiine kadar hemen hemen tiim
diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 viriisiine karsi, bir¢ok tilkenin saglik sistemlerinin de
yetersiz diizeyde kaldig1 goriildii (Samanci, 2020). Saglik sisteminin yetersiz kalmasinin sebebi
ise hastaligin daha hizli bir sekilde yayilim gostermesi ve vaka sayilarindaki artis olarak
aciklanmistir.  Karakas (2020), calismasinda pandemi doneminde saglik sektoriinde 6zel
sektoriin hakim oldugu Avrupa Birligi’nin 6nde gelen iilkeleri ve 6zellikle ABD’nin saglik
sisteminin salgin karsisinda yetersiz kalarak dagilmig bir goriiniim sergiledigini belirtmistir.
COVID-19 pandemisi tiim Diinya’da saglik sistemlerinin yayilim hizi oldukga yiiksek olan
kiiresel bir salgina yanit verebilecek bir sekilde yapilandirilmast zorunlulugunu giin yiiziine
cikarmistir. COVID-19 kiiresel salgin siirecinde saglik sistemleri i¢in Oncelikli amag viriise
bagh oliimleri azaltmak ve hastaligin hizli bir sekilde yayilmasini 6nlemek iken bu siirecte
olusan ekonomik gerilemeyi iyilestirmeye yonelik tedbirlerin alinmast ise devletlerin 6ncelik
gosterdigi konular arasinda yer almistir. Goriildiigii tizere COVID-19 pandemi siireci
Diinya’nin dort bir yaninda olumsuz etkisini giinden giine artirarak silirdiirmeye devam
etmektedir. Bu siirecte 6zellikle Diinya’da “maske, mesafe, temizlik” slogani kullanilarak
bireylerin pandemi siirecine uyum saglamasi i¢in dnlemler medyada ¢esitli reklamlar, haberler
aracilig ile duyuruldu ve 6nlemlere uymayanlar i¢in ¢esitli yaptirimlar uygulandi. Pandeminin
ilerleyen stireglerinde ise iilkeler tarafindan cesitli as1 ¢alismalar yiiriitiilmeye baslandi. Asi
caligmalar1 sonucunda COVID-19 viriistine karst etkinligi belirlenen Sinovac ve
Pfizer/Biontech asilar1 bir¢ok tilkede uygulandigi gibi iilkemizde de dncelikli gruplar seklinde
sirasi ile vatandaslara uygulanmaya bagslandi. Saglik Bakanligit COVID-19 As1 Bilgilendirme
Platformu internet sitesinde iilkemizde temin edilen asilarin agsilama hizmeti sunulan saglik
kuruluglarinda {icretsiz bir sekilde uygulanacagi bildirilmistir (Saglik Bakanligi Asi
Bilgilendirme Platformu, 2021). Diinya’da kiiresel bir salgin haline gelmis olan COVID-19
virlisii hemen hemen tiim {ilkeleri sosyal, ekonomik, siyasi agidan olumsuz etkilemistir. Salgin
ise giinden gline seyrini artirarak etkisini siirdiirmektedir.
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TURKIYE’DE COVID-19 Pandemi Siirecinde Aile ici Iliskiler

COVID-19 pandemi siireci tiim Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de ¢esitli alanlarda etkilerini
gostermistir. Kiiresel bir salgin olan COVID-19’a yonelik ilk vaka bilgisi Tiirkiye’de 12 Mart
2020 tarihinde agiklandi. Tirkiye’de virlisten kaynakliilk 6liim ise 15 Mart 2020' de
gerceklesti. Nisan 2021 tarihine gelindiginde ise viriisiin tiim iilke geneline yayildigi medya
aracilig ile bildirildi. Ik giinden giiniimiize kadar gegen bir yili askin siirede vaka sayilari
artmaya devam etmis ve Oliim oranlart da buna bagli olarak artis gdstermistir. Yasanan
gelismeler ile beraber toplumsal ve bireysel olarak endise ve korkular artmaya basladigi igin
bir risk toplumu olusmus olabilir. COVID-19 pandemi siirecinde Tiirkiye'de pandemi siirecinin
daha saghkli bir sekilde yiriitiilebilmesi, artan vaka sayilarinin ve Oliimlerin Oniine
gecilebilmesi amaci ile sosyal, ekonomik, siyasi, iktisadi, idari, hukuki, askeri, dini ve kiiltiirel
gibi cesitli birgok alanda radikal kararlar alindi. Ozellikle maske, mesafe ve hijyene yonelik
Saglik Bakanligi tarafindan 14 kural medya araciligi ile sunuldu. Bu siiregte en ¢ok tedbir alinan
alanlardan biri ise egitim alan1 oldu. Universiteler egitim dgretimine uzaktan devam etmeye
basladi. Buna ek ilkokul, ortaokul ve liselerde egitim — Ogretim uzaktan egitim seklinde
yapilandirildi. Nitelikli ¢evrimici egitim bu siirecte yagamin vazgegilmez bir parcasi haline
geldi. i1k ve ortaokullar, liseler, iiniversiteler bu siirecte uzaktan egitim yolu ile siirece devam
etti.

Ozellikle COVID-19 pandemi siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitim alan dnemli
gruplardan biri de okul 6ncesi donemi ¢ocuklaridir. Aral ve ark. (2021) tarafindan yapilan
COVID-19 pandemi siirecinde okul 6ncesi donemde gergeklestirilen uzaktan egitime iliskin
36-72 aylik ¢ocuklar ile gerceklestirilen deneysel bir arastirma sonucunda, ¢evrim igi egitimde
cocuklar ile 6gretmenlerin iletisime ve etkilesime 6nem verdikleri, ¢cocuklarin duygularini
destekleyici olarak davraniglar sergiledikleri, ¢ocuklarin ise bu siirecte duygularini ifade
edebilmede sorun yasamadiklari, bu siiregten ve etkinliklerden ¢ocuklarin keyif aldiklari
belirlenmistir. Ayn1 zamanda calismada bu siirecte ¢ocuklarin gelisim donemlerine uygun
olarak biitiinciil bir egitim verilmesinin 6nemi vurgulanmstir. Egitim- 6gretim faaliyetlerinin
amaglarina ulagabilmesi i¢in yoneticiler, 6gretmen ve akademisyenler bu siiregte eski rutinlerini
degistirmek zorunda kalmuslardir (Erkut, 2020). Ulkedeki restoranlar, lokantalar kafeler,
miizeler, alisveris merkezleri, dershaneler, kurslar, ¢esitli egitim kuruluslari, oteller, berberler
ve kuaforler, giizellik salonlari, kahvehaneler, spor salonlari, konser mekanlari, gece kuliipleri,
dernek lokalleri ve diigiin/nisan salonlar1 gegici stireligine kapatildi. Yine bu siirecte spor
misabakalart iptal edilip, askerlik ve celp islemleri ertelendi. Salginin hizli bir sekilde
yayilimini diigiirmek amaci ile 6ncelikli olarak 65 yas ve iistii bireyler i¢in sokaga ¢ikma yasagi
uygulamasi baslatildi. Hemen ardindan bu karar hiikiimet tarafindan 20 yas ve alt1 ¢ocuk ve
gencleri de kapsayacak sekilde genisletildi. Bu siiregte aym1 zamanda kismi kapanma
uygulamalar1 gergeklestirildi (Koronaviriis ile Miicadele Kapsaminda-Yeni Kisitlama ve
Tedbirler Genelgeleri, 2021). Bu siiregte kapanmalara bagli olarak {ilkedeki issizlik oranlar
artt1. Nitekim Bulut ve Pimar (2020) tarafindan yapilan bir aragtirmada Tiirkiye’deki issizlik
oraninda %26 oraninda bir artis oldugunu belirlemislerdir.

Salginin tiim Diinya’da hizla yayilim gdstermesi ile beraber Tiirkiye’de saglik sistemini
etkin bir sekilde yoneterek salginla miicadele etmistir. Salginla miicadelenin yaninda yaklasik
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44 iilkeye de tibbi malzeme yardiminda bulunmustur (Budak ve Korkmaz, 2020). Salginin
yayilim hizinin kontrol altina alinabilmesi ve toplumun pandemi siirecini en az etki ve can kaybi
ile atlatabilmesi i¢in tiim saglik calisanlar1 bu siiregte biiylik bir miicadele sergilemeye
baslamislardir. Bu miicadeleye gilinlimiizde halen canla basla devam etmektedirler.

Pandemi siirecinin toplumsal etkileri oldugu kadar ailesel etkilerinin de oldugu
yadsinamaz bir gercekliktir. Kiiresel salgin ile birlikte ortaya ¢ikan tedbirlerin ve kisitlama
uygulamalarinin ve var olan siirecin toplumsal ve aile kurumu iizerindeki etkileri 6nem arz
etmektedir (Baris ve Taylan, 2020). Ozellikle bu siirecte etkilenen en 6nemli unsur ev ici
dinamiklerdir. Pandemi siirecinde uygulanan kisitlamalar ve sosyal izolasyon sonucunda aile
ev icerisinde daha fazla vakit gecirmeye baglamistir. Toplumun en kiiglik yapr tasi olarak
tanimlanan aile liyelerinin bir arada daha ¢ok zaman gecirmeleri, disar1 ¢ikma etkinliginin
kisitlanmasi, beslenme, uyku, yasam aligkanliklarinda meydana gelen bozulmalar, kisiler arasi
iliskilerin azalmasi, salginla ilgili olumsuz ve kaygiya neden olabilecek haberlerin medyadaki
varligi, salgina iliskin yasanan bilgi eksikligi, salgina yakalanma ya da yakimini salgin
hastaliktan kaybetme gibi faktorler aile ici iliskilerin saglikli bir sekilde devam etmesini
engellemistir (Yildirim, 2020a). Bozkurt (2020) tarafindan yapilan c¢alismaya katilanlarin
%40’ min pandemi siirecinde temel ihtiyaglarin1 karsilama konusunda endiseli oldugunu,
%17’sinin aile i¢i iletisim sorunlarinin arttigini, pandemi siirecinde bireylerde yorgunluk ve
bitkinlik hissinin arttig1, viriis kapma korkusu yasayanlarin oranlarinin yiiksek oldugu, ge¢im
konusunda kaygilar yasadiklar1 da tespit edilmistir. Ergiil ve Yilmaz (2020) tarafindan yapilan
¢alismada COVID-19 pandemi siirecinde duygusal/finansal ve fiziksel yeterlilikler yiikseldikge
aile ici iletisimin artid, aile etkilesiminin pozitif oldugu siirece aile ici iletisimin de pozitif
oldugu tespit edilmistir.

Siirecin en basinda bireyler hafif olarak kaygiya kapilmalarina ragmen hobilerine
yonelerek ya da oteledigi islerini hallederek vakitlerini degerlendirmeyi tercih etmislerdir.
Fakat pandeminin ilerleyen siireclerinde artan vaka ve 6liim sayilari ile birlikte bir siire sonra
kisilerde ytiiksek kaygi diizeyi, bikkinlik, yalnizlasma, kendilerinin anlasilmadigini hissetme
gibi ¢esitli duygu durum halleri olusabilmistir. Bu siirecten en ¢ok etkilenen gruplardan biri de
cocuklardir. Yasanilan pandemi siirecinden ¢ocuklar oldukga etkilenebilmekte, iginde yer
aldiklar1 gelisim donemlerinin 6zelliklerinden kaynakli olarak yetiskin kisiler kadar yasanilan
olaylar1 ve durumlar1 anlamlandiramamakta, olusan risk durumlarina kars1 duyarsiz davranis
sergileyebilmektedirler (Aral vd., 2020). Bu sebep ile ¢cocuklarin gelisim donemlerine bagli
olarak ¢esitli 6nlemlerin alinmasi pandemi siirecinde biiyliik 6nem arz etmektedir. Yine bu
stirecte ¢ocuklarin evde olmasindan dolay1 arkadas ortamindan mahrum kalmasi, is ve sosyal
yasantidan uzak kalma, hastaligin yayilim hizinin fazlalagmasi, insanlarin birbiriyle iletisim
kurmaktan kaginmasi sonucunda insanlardaki kaygi diizeyinin ve stresin artmasi ile birlikte ev
icerisinde aile {iiyelerinin tahammiiliiniin azalmasi gibi istenmeyen sonuclar da ortaya
cikabilmistir. Erdogdu ve ark. (2020) tarafindan yapilan salgin siirecinin anksiyete ve
umutsuzluk diizeylerine etkisine iliskin calismada yaklasik olarak 4 katilimcidan birinin
anksiyete belirtilerini ve yaklasik olarak 3 katilimcidan birinin ise umutsuzluk belirtilerini orta
ile siddetli diizeyde gosterdigi ve buna ek kadinlarin anksiyete diizeyinin erkeklere kiyasla
pandemi doneminde anlamli olarak yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kabeloglu ve Giil (2021)
tarafindan COVID-19 pandemi siirecinde uyku kalitesi ve iligkili psikolojik faktorlere iligskin
calisma sonucunda ise pandemi siirecinde bireylerin uyku kalitesinin bozuldugu depresyon,
anksiyete sikliginin arttigi tespit edilmistir. Bu siiregte Ozellikle aile igerisindeki kisisel
siirlarin zedelenmesi ve is hayati ile mahremiyet alanlariin birbirine karismasi kaginilmaz
olmaktadir. Yeme ve uyku diizeninin, is yasaminin degistigi karbonhidrat tiiketiminin arttig1 ve
spor imkanlarinin azaldig: bir siireg ile kars1 karsiya kalimmustir. Ozyiirek ve Cetinkaya (2021)
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tarafindan yapilan ¢alismada, pandemi siirecinde tiim aile iiyelerinin ev iginde bilgisayar,
televizyon, telefon ve internette gecirdikleri siirenin arttig1 tespit edilmistir. Ayn1 zamanda bu
stirecte aile tiyeleri birbirlerinin olumsuz davraniglarina, mutsuzluklarina, 6fkelerine pandemi
stirecinde uygulanan sosyal izolasyon doneminde daha fazla tanik olmaya baslamislardir. Sener
ve Abunasser (2020) tarafindan yapilan bir baska arastirmada, COVID-19 pandemi dénemi
nedeni ile is hayatlarinda ilk defa evden ¢alisma deneyimi yasayan sorumluluk duygusu yiiksek
olan calisanlarin daha az is-aile ¢atismasi yasadiklar1 tespit edilirken duygusal dengesizligi
yiiksek olan ¢alisanlarin daha cok is-aile catismasi yasadiklari belirlenmistir.

Stireg icerisinde aile iiyelerinin yakinlarinin hastalanmasi ya da vefat etmesi de aile
icerisindeki dinamikleri olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Salgin dénemlerinin bireylerin ruh
saglig tizerindeki etkisini arastiran ¢alismalarda, depresyon, sinirlilik, endise, 6fke, stres gibi
psikolojik bulgularin yiiksek prevalansta olmasinin yan1 sira duygusal rahatsizlik, kaygi, stres,
kotii uyku kalitesi, uyku bozuklugu ve uykusuzluk gibi davranissal belirtilerinde mevcut oldugu
belirtilmistir (Y1ldirim, 2020b). Oztiirk ve ark. (2020) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda
pandemi oncesi doneme gore hane halki bireylerinin hem ¢atisma hem de birlik/beraberlik
durumlarinin orta diizeyin biraz istiinde arttig1, genelde kisisel temizlik/hijyen ve sagligin
korunmasi konularinda ¢atismanin daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Tiim bunlar ise
ailenin kaygi diizeyinin artmasina, aile i¢inde huzursuzluklarin yagsanmasina, mutsuzlugun giin
yiiziine ¢ikmasina sebebiyet vermektedir ve bireylerin bas etme kapasitesi ile ruhsal durumunu
da olumsuz etkilemektedir. Unal ve Giilseren (2020) tarafindan yapilan ¢alismada COVID-19
pandemi doneminde ev i¢inde kadinlarin siddet uygulayan kisi ve istismarci ile uzun siire evde
kalmasinin kadma yonelik her tiirlii siddeti arttirdigi, siddete yonelik destek mekanizmalarina
ulasma da zorluk ¢ekmeleri nedeni ile ailedeki iiyelerin olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmstir.

Altin (2021) tarafindan COVID-19 déneminde kadina yonelik siddete iligskin ¢aligmada
Diinya genelinde yer alan gostergelere paralel olarak Tiirkiye’de yapilan c¢aligmalar
incelendiginde COVID-19 pandemi doneminde kadina karsi siddet oranlarinin arttigi tespit
edilmistir. Karaca ve ark. (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da ¢alismaya katilanlarin %32’si
pandemi siirecinde aile i¢inde siddetin arttigini, %21°1 aile i¢inde huzursuzlugun arttigini ifade
etmis, %35°1 de bosanmanin artacagina inandiklarini belirtmislerdir.

Bu siirecte kadinlar kadar ¢ocuklarin da etkilendigi goriillmektedir. Pandemi siirecinde
riski azaltmak yoniinde alinan tedbirler sonucunda diisiis gosteren okul ve akran etkilesimi, ev
icinde kalinan siirenin uzamasi ve yalnizlik duygusu, acik alanda yapilan sosyal aktivitelerin
azalmasi, uyku, yeme gibi giin i¢i rutinlerin zarar gérmesi ya da bozulmasi, bu siirecte artis
gosteren ekonomik zorluklar ve aile liyelerinin issiz kalmasi, ev i¢i catisma ve siddet gibi ¢esitli
faktorler ergenler basta olmak tizere tiim ¢ocuklarda depresyon ve anksiyete bozukluklari, yeme
bozukluklari, travma sonrasi stres bozuklugu, gibi ¢esitli ruhsal problemlere yol agmis ve hali
hazirda pandemi oncesinde var olan problemlerin siddetini daha ¢ok arttirmistir (Yektas, 2020).
Baris ve Taylan (2020) tarafindan yapilan ¢alismada {iniversite genglerinin salgin donemi ile
birlikte yarisinin geleceklerine yonelik umutlarinin azaldigi, ailede yasanan sorunlar igerisinde
en fazla artis gosteren sorunlarin sirasiyla, ev i¢i sorumluluklarla ilgili tartigmalar, aile
liyelerinin birbirini elestirmesi, ailede tartigma ve kavgalar ve ev ekonomisiyle ilgili tartigmalar
oldugu tespit edilmistir. Ergenlerin yasamis olduklar1 bu sorunlar biitiinciil bir bakis acisi ile
yorumlandiginda tiim aile sistemini olumsuz yonde etkileyebilecegi soylenebilir. Yine bu
stirecte toplumsal cinsiyetgilik hakimiyetini slirdiirmeye devam ettirmis ve kadinin ev i¢gindeki
rolii daha ¢ok artmustir. Salgin siirecinde kadinlarda artan ev i¢i is yiiki ile iligkili olarak
tiilkenmislik belirtilerinin de ortaya ¢ikabilecegi ifade edilmektedir (Unal ve Giilseren, 2020).
Bozkurt (2020) tarafindan yapilan caligmaya katilanlarin %40’ min pandemi siirecinde temel
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ihtiyaclarim1 karsilama konusunda endiseli oldugunu, %17 sinin aile i¢i iletisim sorunlarinin
arttigini, pandemi siirecinde bireylerde yorgunluk ve bitkinlik hissinin arttigini, viriis kapma
korkusu yasayanlarin oranlarinin yiiksek oldugunu, ge¢im konusunda kaygilar yasadiklarini
ifade ettikleri tespit edilmistir.

Gorildigu tizere pandemi siirecinde ev igerisinde gegirilen zamanin artmasi, yasanan

ekonomik zorluklar ve igsizlik, sosyal hayattan mahrum kalma, artan vaka ve 6liim sayilart ile
beraber bireylerin kaygi ve stres diizeylerinde artis sonucunda pandeminin iilkemizde aile
iligkilerini olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.
Pandemi siirecinde hem bireyleri hem de aileleri gesitli kaygi, endise, panik ve stres durumunun
sarmasi bireylerde ve aile iligkilerinde ¢esitli ruhsal sorunlara sebebiyet vermis, aile iliskileri
etkilenmis ve aile i¢i siddet artmistir. Ancak buna kosut olarak, pandemi doneminde evde
kalinan siirenin artmasina paralel olarak bazi ailelerde aile i¢i dayanigsmanin arttigi da
saptanmistir.

SONUC VE ONERILER

Tim Diinya’y1 etkisi altina alan COVID-19 viriisii, Tiirkiye’de de varligini siirdiirmekte ve
yasami tehdit etmektedir. COVID-19 pandemisinin Diinya’ya hizli bir sekilde yayilmasi, heniiz
tam olarak uzun siireli bir tedavisinin bulunamamasi, yayilim hizini en aza indirgeyebilmek i¢in
cesitli kisitlama ve tam kapanma tedbirlerinin uygulanmasi ile beraber olusan kisitli sosyal
yasam, issizlik, ekonomik zorluklarin aile i¢i iletisimi olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Bu siirecte aile ici iletisimdeki sorunlarin en aza indirilebilmesi i¢in;

» Yasanan COVID-19 pandemi siirecinin bireylerde meydana getirdigi c¢esitli ruhsal
hastaliklara bagli olarak psiko-sosyal destek hizmetlerinin artirilmasi,

» Ailelere ve bireylere bu donemde yasanan ekonomik sikintilara iliskin olarak yasanan
ruhsal sorunlar1 en aza indirgenmesine yardimci olmak amaci ile devlet ve sivil toplum
kuruluslar tarafindan yeterli ekonomik destegin saglanmasi,

» Salgin siirecinde meydana gelebilecek aile i¢i sorunlara iliskin olarak devlet biinyelerinde
hizmet veren aile danmisma merkezlerinin sayisinin artirilmasit ve gerekli personel
istihdaminin saglanmasi,

» Aile hekimliklerine psiko-sosyal destek alinmasi amaci ile psikolog, sosyal hizmet uzmani,
aile danigmani, ¢gocuk gelisim uzmani gibi meslek personellerinin istthdaminin saglanmasi,
bu konuda aile ve bireylerin bilgilendirilmesi ve {icretsiz bir sekilde erisimlerinin
saglanmasi,

» COVID-19 pandemi siirecinin aileyi ve aile i¢i iliskileri nasil etkiledigine iligkin yapilan
arastirmalarin artirilmast,

» Ailelere pandemi siirecinde yasanabilecek aile igi iliski sorunlarina yodnelik olarak
bilgilendirici kamu spotu videolar1 hazirlamak ve medya araciligi ile aileleri bilgilendirmek,
konu ile ilgili brosiirler hazirlanarak ailelere ulagiminin devlet eli ile saglanmasi 6nerilebilir.
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