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Lise Ogrencilerinde Okul Tiikenmisligi Diizeyi, Nedenleri ve
Sonuclari: Bir Karma Yontem Arastirmasi

Level, Causes and Consequences of School Burnout in High
School Students: A Mixed Method

Bilal KAYA*, Mediha SARI**

Oz: Bu arastirma lise dgrencilerinin okul tiikenmislik diizeyleri, bu tiikenmisligin nedenleri ve sonuclarina
iligkin Ogrenci gorliglerinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu arastirma, nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin birlikte kullanildigi karma yontem cergevesinde yiiriitiilmiistiir. Arastirmada agiklayici sirali
desen kullanilmistir. Aragtirmanin nicel arastirma grubu 323 6grenciden olugmaktadir. Nitel arastirma
grubu ise 12 6grenciden olugsmaktadir. Arastirmanin nicel verilerini elde etmek i¢in "Ortadgretim Okul
Tiikenmisligi Olcegi" kullamlmustir. Nitel veri toplamak igin arastirmacilar tarafindan olusturulan yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Nicel verilerin analizinde parametrik testlerden t testi ve tek
yonli varyans analizi kullanilmigtir. Nitel verilerin analizi ise igerik analizi ile yapilmistir. Arastirma
sonucunda, 6dev yapmaktan tikkenme ve okulda yetesizlik boyutlarinda cinsiyete gore anlamli farklilik
bulunmustur. Okula ilgi kaybi, aileden kaynakl tiikkenmislik, 6gretmen tutumundan bunalma ve sikilma ile
okulda yetersizlik boyutlarinin sinif diizeyine gore anlaml olarak farklilagtigi belirlenmistir. Ayrica okul
tikenmisliginin nedenleri arasinda derslerden, aileden, Ogretmenden, yetersizlikten, 6devlerden,
dinlenememe ve eglenememeden kaynakli nedenler yer almaktadir. Okul tiikenmisliginin sonuglari
arasinda akademik, aile iliskisine yonelik, ruh sagligina iliskin ve 6gretmen-6grenci iliskisine dair sonuglar
yer almaktadir. Elde edilen sonuglar ilgili alan yazin ¢er¢evesinde tartigilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Lise 6grencileri, okul titkenmisligi, karma yontem.

Abstract: The aim of this research is to examine the school burnout level of high school students and their
views on the causes and consequences of this burnout. This research was carried out within the framework
of mixed method in which quantitative and qualitative research methods were used together. Explanatory
sequential design was used in the research. The quantitative research group of the study consists of 323
students. The qualitative research group consists of 12 students. "High School Burnout Scale" was used to
collect the quantitative data of the study. A semi-structured interview was used to collect qualitative. There
were significant differences according to gender and class. In addition, the causes of school burnout were
lessons, family, teacher, inadequacy, homework, not being able to rest and having fun. Among the
consequences of school burnout, there are consequences for academic, family relations, mental health, and
teacher-student relations. Obtained results are discussed within the framework of the literature.

Keywords: High school students, school burnout, mixed method.

Giris
Insanin yasam siireci, genel olarak birbirinin iizerinde gelisip sekillenen ¢ocukluk, ergenlik,
yetiskinlik ve yaslilik asamalarindan olusmaktadir. Her biri bilissel, psikososyal, duygusal ve
biyolojik agilardan kendine 6zgii nitelikler tasiyan bu asamalardan biri olan ergenlik dénemi,
bireylerin genellikle bircok problem yasadigi sancili bir siireci kapsamaktadir. Bireyin kendilik
algisin1 olusturmaya basladigi ergenlik yillari, onun gelisimi agisindan kritik bir donemi
kapsamaktadir (Erikson, 1968). Bu siiregte ergen; kendisini birgok degeri, ideali, kariyer
seceneklerini arastirdifi ve bu arastirma siirecinde kendisine uygun olup olmadigma doniik
sinamalar yaptigi genis bir evrenin i¢inde bulmaktadir (Marcia, 1980). Bu ergenlik yillarinda
birey basta degerleri, hedefleri, idealleri ve kariyeri arasinda birgok se¢enek arasinda kalmaktadir.
Ayrica bu donemde ergenin hangi segeneklerin kendisine uygun olduguna yonelik karar verme
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ikilemi birey lizerinde yogun bir baski olusturmaktadir (Erikson, 1968). Bu baski bir¢ok sorunu
da beraberinde getirmektedir. Nitekim alan yazin incelendiginde, se¢enekler arasinda sikismislik
hissinin, kayg1 diizeyi (Goniil, 2008), karar verme zorlugu (Bacanli, 2012), kisiler arasi ¢catisma
(Smits, Doumen, Luyckx, Duriez & Goossens, 2006), saldirganlik (Barlettt, 2016) gibi birgok
kavramin yani sira tiikkenmislikle (Lee, Kang ve Kim, 2017; Zhang, 2016) de iliskili oldugu
gorulmektedir. Ergenlik yillarinda, segenekleri arastirma siirecinde olusan bu baskilara (Erikson,
1968) sinav siireci de eklenmektedir. Lise yillarini1 yagamakta olan ergenin hem kendisi tarafindan
hem de yakinlar tarafindan yeterli olarak degerlendirilmesi i¢in {iniversite giris sinavinda basarili
olmas1 gerekmektedir. Bu sekilde tek bir sinava indirgenmis basari 6l¢iitii, bireyin stres seviyesini
arttirarak tiilkenmisligine yol acabilmektedir (Seger ve Giindogdu, 2012). Biitiin bu faktorlerin
bireyde olusturacagi olumsuz durumlar géz oniine alindiginda ergenlik donemine denk gelen
ortadgretim diizeyinde tiikenmislik konusunun ele alinma ihtiyaci 6ne ¢ikmaktadir.

Alan yazinda birgok tanimi yapilan tiikenmislik kavramini ilk defa Freudenberger (1974)
kullanmig, Maslach (1981) da yaptig1 c¢alismalarla tiikenmisligin kuramsal ¢ergevesini
olusturmustur. Bu kavrami alan yazina kazandiran Freudenberger’e (1974) gore tiikkenmislik,
giiclin, istencin ve kaynaklarin yipranmasi sonucunda bireyde goriilen enerji ve isteng azligidir.
Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi (2009) tikenmisligi, bireyin kaynaklarimin giderek
asinmaya ugramasi olarak tanimlamaktadir. Tiikenmisligi kisinin isyerinde refahini baltalayan
mesleki bir olgu olarak ele alan Diinya Saglhik Orgiitii (WHO, 2019) bu kavrami, basarili bir
sekilde yonetilemeyen kronik isyeri stresinin sonucu olarak kavramsallastirilan bir sendrom
olarak agiklamistir. Maslach’a (1981) gore ise tiikenmislik, yorgunluk hali, arzu yoklugu,
basarisizlik diigiinceleri ve g¢evreye karsi gosterilen olumsuz tutumu da kapsayan genel bir
durumdur. Maslach, tikenmisligi tanimlamanin yami sira tiikenmisligi agiklayan modeli de
arastirmacilar tarafindan kabul gOrmiistiir. Maslach modeline goére tiikenme {i¢ boyutta
gerceklesmekledir. Bu boyutlar duygusal tliikenme, duyarsizlasma ve bireysel basari
yoksunlugudur (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Duygusal tikenme, bireyin hissettigi olumlu
duygularin azalmasi ve olumsuz duyularin artmasidir. Duygusal tiikenme yasayan bireylerde
enerji azlig1 ve isteksizlik goriilmektedir (Maslac ve Leiter, 1997). Duyarsizlasma ise bireyin
kisilerarasi iliskisinde ilgisiz, donuk, mesafeli ve anlayissiz tavirlar sergilemesini igermektedir
(Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Bireysel basart yoksunlugu ise bireyin kendi potansiyeline
kars1 sliphe duymasi ve yaptigi iste yetkin olmadigini diisiinmesini icermektedir (Maslac ve
Leiter, 1997). Tiikenmisligi ii¢ boyutlu ele alan bu model her ne kadar ¢alisan bireyler lizerine
olusturulmus olsa da tiikkenmislik modeli benzer birgok alana da genellenebilmektedir. Nitekim
bu alanlardan biri de is tiikenmisligine benzer ve birgok arastirmaci tarafindan is tiikenmisligi
kapsaminda kabul goren okul tilkenmisligidir (May, Bauer ve Fincham, 2015; Salmela- Aro ve
Upadyay, 2014). Ciinkii bu tiikkenmisliginin yasandig1 yer olan okul da bir is yeri gibi 6grencinin
diizenli katilimini gerektiren, 6dev ve siava tabi tutuldugu, eger basarili olursa bir iist asamaya
gectigi bir yerdir. Tim bu zorlayict olabilecek siirecler, bireyin tilkenmesine yani okul
tilkenmisgligi yasamasina neden olabilmektedir (Kiuru vd., 2008).

Okul tikenmisligini, 6grencinin okulla ilgili ugraslarinda isteksizlik, enerji yoksunlugu, ¢cevresine
duyarsizlagma ve okulla ilgili basar1 yoksunlugu olarak tanimlayan Salmela- Aro, Savolainen ve
Holopainen (2009), okul tiikenmisligiyle ilgili modellerden biri olarak talepler ve kaynaklar
modelinden s6z etmektedir. Bu modele gore okulda titkenmislige neden olan iki zorlayici faktor
vardir. Bunlardan ilki, ¢cevrenin 6grencinin kapasitesinden fazla beklenti icine girmesidir. Bu
beklenti, bireyin kaynaklarini asiri zorlamakta ve bireyin tiikenmesine neden olmaktadir. Bir
diger faktor ise 6grencinin uzun bir siire boyunca siav ve 6devleri kapsayan akademik bir strese
maruz kalmasidir. Bu uzun soluklu stres bireyin okula olan ilgisini kaybetmesine neden olmakta
ve bunun sonucunda 6grenci, tiikenmislik yagamaktadir (Salmela-Aro ve Upadyay, 2014). Okula
yonelik tiikenmiglik yasayan Ogrenciler birgok belirti gostermektedir. Bunlar arasinda okula
yonelik gorevleri yapma istegini yitirme, ilgisizlik, okul ile ilgili ugraslara yonelik siirekli yorgun
hissetme, duyarsizlagma ve 0grencinin kendini yetersiz hissetmesi sayilabilir (Zhang, Gan ve
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Cham, 2007). Bunlara okula gitmeyi istememe, okuldan kagma, 6grencinin okul gorevlerine karsi
kendini yetersiz hissetmesi, problemli davranislara yonelmesi de eklenebilir (Yang ve Farn,
2005).

Gabola ve digerleri (2021) okul tiikkenmisliginin, 6grencilerin basarilarint ve daha sonraki
akademik kariyerlerini etkileyen okul yasamlarina yonelik tutumlarini yorumlamak i¢in kapsamli
bir bilimsel ¢er¢eve olusturdugunu belirtmektedir. Okul tiikkenmisliginin 6zellikleri, belirtileri ve
yol agabilecegi sorunlar dikkate alindiginda bu kavramin etraflica ele alinmasi zaruriyeti agikca
goriilebilir. Alanyazinda yer alan birgok ¢alisma da okul tiikkenmisliginin dogurabilecegi risklere
dikkat ceker niteliktedir. Ornegin Kara’min (2014) yaptif1 calismada okul tiikenmisligi ile
psikolojik iyi olus arasinda negatif yonde anlamli iligski bulunmustur. Capulcuoglu ve Giindiiz’tin
(2013) yiirtittiigli calismada akademik basarisini diisiik olarak algilayan 6grencilerde tiikenmislik
puanlarimin anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Jiang, Ren, Jiang ve Wang’in
(2021) caligmasinda okul tiikenmisliginin depresyon ve akademik kaygiyla, Tang, Upadyaya ve
Salmela-Aro’nun (2021) ¢alismasinda ise okul tiikenmisligi ile psikolojik problemler arasinda
pozitif yonde anlamli iliskiler bulunmustur. Ramano, Consiglio, Angelini ve Fiorilli (2021)
yaptiklari ¢calismada okul tilkenmisligi ile akademik direng, akran ve 6gretmen iligki memnuniyeti
arasinda negatif yonde anlamli iligki bulunmustur. Gorildiigii tizere okul tiikkenmigliginin
sonuglar1 ciddi olabilir ve Farina ve digerlerinin (2020) belirttigi gibi bu olumsuz sonuglar hem
kisa hem de uzun vadede ortaya ¢ikabilir. Bundan dolay1 okul tiikenmisligi, kritik bir ddnemde
olan ergenlerin saglikli bir gelecege her yonden basariyla adim atabilmelerine katki sunabilmek
acisindan incelemesi geregi duyulan énemli bir konu olarak goriilmiistiir.

Tiikenmislik, genellikle depresif belirtilerin baslangici agisindan 6zellikle hassas olan genglik
doneminde ortaya ¢iktigi i¢in bu durum, akademisyenlerin depresyon ve tiikenmisligi,
ogrencilerin olumsuz okul ¢iktilarinda birlikte meydana gelen iki boyut olarak gérmelerine yol
agmustir (Farina, vd., 2020). Ancak okul tiikenmisligi konusunda lise 6grencilerinde yapilan
calismalar, bu yas grubunda okul tiikenmisligine depresyonun yani sira bagka bir¢cok olumsuz
sonucun da eslik ettigine isaret etmektedir. Lise 6grencilerinde okul tilkenmisligini inceleyen 16
arastirmay1 analiz eden Walburg (2014) da bu yayinlarda ergenlerde okul tiikenmisligi ile ilgili
bir dizi risk faktdriine ve bunlarin yol acabilecegi psikolojik sorunlara dikkat ¢ekildigini
belirlemistir. Lise Ogrencileri iizerinde yapilan bir¢cok ¢alismada okul tiikenmisliginin ¢esitli
degiskenlerle olabilecegi diisiiniilen karsilikli veya yordayici iligkilerin incelendigi
goriilmektedir. Ornegin lise 6grencilerinde okul tiikenmisligi ile akademik dayanmiklilik (Kirbas,
2021; Kaya, 2020), okula y6nelik tutumlar/yabancilasma (Atik, 2016), 6gretmen-6grenci iliskileri
(Atik, 2016; Ozhan, 2019; Teuber, Nussbeck ve Wild 2021), akademik
basari/giidiilenme/6zyeterlik (Atik, 2016; Avara, 2015; Capulcuoglu ve Giindlz, 2013; Kaya,
2020; Ozhan, 2019); kariyer karari yetkinlik beklentisi (Avara, 2015); 6z-diizenleme (Ozhan,
2019) akran iliskileri (Ozhan, 2019), psikolojik iyi olma (Ozhan, 2019), akademik beklentiler
(Teuber, Nussbeck ve Wild 2021), uyku kalitesi (Lehto, Kortesoja ve Partonen, 2019), 6grenme
becerilerinde yetersizlikler (Soderholm, Lappalainen, Holopainen ve Viljaranta, 2022); internet
bagimlilig1 (Tomaszek ve Muchacka-Cymerman, 2020), okul terki riski (Arslan, 2021) gibi ¢ok
sayida degisken arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu ¢aligmalarin ¢ogunda ele alinan degiskenler
arasindaki korelasyonel iligkiler incelenmisken, bazi ¢aligmalarda yordayici iligkilerin de ele
almdig1 ve okul tiikkenmisligini etkileme/agiklama potansiyeli tasiyan degiskenler de belirlenmeye
calistlmustir (Atik, 2016; Avara, 20105; Giindogan, 2021; Ozhan, 2019; Teuber, Nussbeck ve
Wild 2021). Bu calismalar, okul tiikenmigligine yol agan bazi faktorlere (akademik baski vb.)
isaret etmekle birlikte &grencilerde tiikenmislige yol acan faktorlerin dogrudan incelendigi
herhangi bir caligmaya ulasilamamistir. Oysa yukarida da agiklanmaya calisildigi gibi
ogrencilerin simdi ve gelecekteki cok yonlii gelisimleri bakimindan olduk¢a 6nemli sorunlara yol
agma potansiyeli tasiyan okul titkenmigligi ile etkili basac¢ikma stratejileri gelistirilmesinin temel
onkosulu, 6grencilerde tlkenmisligi doguran faktorlerin belirlenmesidir. Bir soruna ne tir
yasantilarin yol actig1 belirlenmedigi siirece o soruna ¢dziim iiretme sansi1 da zayif olacaktir. Lise
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ogrencilerinde okul tikenmisliginin incelendigi c¢ok sayida caligma yapilmig olsa da, bu
caligmalarda tiilkenmisligin nedenlerini agiklama ¢abasinin ve bu sorunu bizzat yasayan
Ogrencilerin goriislerinin ihmal edildigi gézlenmistir. Alanyazindaki bu eksikligin giderilmesine
katkida buunmak amaciyla yapilmasi geregi duyulan bu arastirmada temel olarak tiikenmislige
yol agma olasilig1 olan faktorler bizzat 6grencilerin kendisine sorularak anlasilmaya ¢alisilmistir.
Calismada tiikkenmigligin nedenlerine yonelik ulasilacak bulgularin, bu olgunun daha iyi
anlagilmasina ve etkili bag etme becerilerinin gelistirilmesine 6nemli katkilar saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin temel amaci, lise dgrencilerinin okul tiikenmislik
diizeylerinin belirlenmesi ve bu tikenmisligin nedenleri ve sonuglarina iliskin 6grenci
goriiglerinin incelenmesidir. Bu amag ¢ergevesinde agagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Lise 6grencilerinin okul tiikkenmislik diizeyleri nasildir?

2. Lise dgrencilerinin okul tiikenmiglik diizeyleri cinsiyet ve sinif diizeyine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir?

3. Okul tikkenmiglik diizeyi yiiksek olan lise 6grencilerinin okul tiikenmigliginin nedenleri
ve sonuglarina iligskin goriisleri nelerdir?

Yontem

Bu arastirma, nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin birlikte kullanildigi karma yontem
cercevesinde yiirtitlilmiistiir. Arastirma kapsaminda oncelikle nicel veriler toplanmustir. Elde
edilen nicel veriler dikkate alinarak nitel veriler toplanmustir (Creswell ve Plano Clark, 2013). Bu
calismada Oncelikle bir lisede 6grenim gérmekte olan biitiin 6grencilere ulasilmaya calisilarak
Olgek uygulanmis ve 6grencilerin okul tiikkenmislik diizeylerini incelemeye yonelik nicel veriler
toplanmustir. Birgok nicel veri toplama aracinda oldugu gibi bu dlgekle de incelenen konu
hakkinda yeterince ayrintili bilgi toplama olanagr bulunmamaktadir. Dolayisiyla 6lgegin
uygulanmasiyla lise 6grencilerinde okul tiikenmislik diizeyini taramaya yonelik betimsel veriler
elde edilebilmekle birlikte, Ogrenci tiikenmisgligine, bu tilkenmisligin nedenlerine ve
dogurabilecegi sonuglara yonelik derinlemesine ve ayrintili bilgi elde etmek amaciyla,
Ogrencilerin goriislerine bagvurmak gereksinimi duyulmus ve bu baglamda o6l¢ekten alinan
puanlara gore belirlenen bir grup 6grenci ile goriismeler yapilarak nitel veriler toplanmistir.

Katihmcilar

Bu arastirmanin katilimeilart 2021-2022 6gretim yilinda bir devlet lisesinde 6grenim goren
ogrencilerden olusmaktadir. Bu dénemde halen devam etmekte olan Covid-19 pandemisi
nedeniyle verilerin uygun Ornekleme yontemi ile belirlenen kolay ulagilabilir bir liseden
toplanmasina karar verilmistir. Bu 6rneklem yontemi, ¢alisma grubunun ulasilabilirligini dikkate
alan ve para, emek, is giicii kayb1 olmasin1 6nlemeyi amaglayan bir yontemdir (Biiyiikoztiirk vd.,
2010). Tek bir liseden veri toplandig1 i¢in 6rneklem alma yoluna gidilmemis, okulun biitiin
ogrencilerine ulasilmaya calisilmistir. Buna gore 323 6grenciden olusan katilimcilarin 179u (%
55,4) kiz, 144’1 (%44,6) erkektir. Yas araligi 13-18 ve yas ortalamasi 15,93 olan katilimcilarin,
74°1 (%22,9) 9. sinif, 127’51 (%39,3) 10. smif, 72’si (% 22,3) 11. sinif ve 50’si (%15,5) 12. sinifta
egitim gormektedir

Caligmanin nitel kismi i¢in amagh 6rneklemlerden biri olan asir1 ve aykirt durum orneklem
yontemi kullanilarak goriisme yapilacak 6grenciler secilmistir. Bu 6grenciler segilirken okul
tilkenmiglik puanlar1 en yiiksekten en diisiige dogru siralanmis ve en yiiksek tiikenmiglik puani
alan 20 ogrenci belirlenmistir. Bu 6grenciler arasinda goniillii olarak katilmak isteyen 12 6grenci
ile goriismeler yapilarak calismanin nitel verileri toplanmigtir. Bu 12 kisinin 7’si kiz ve 5’i
erkektir. 2’si 9. Smif, 371 10. Smuf 2’si 11. Siuf ve 471 12. sinifta egitim gérmektedir.
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Veri Toplama Araglari )
Bu calisamda veri toplama araglari olarak Ortadgretim Okul Tiikenmisligi Olcegi ve goriisme
formu kullanilmustir.

Ortaégretim Okul Tiikenmisligi Olcegi (00TO)

Olgek, ortadgretim 6grencilerinin okul tiikkenmislik diizeylerini ortaya koymak amaciyla Aypay
(2012) tarafindan gelistirilmistir. Yedi alt boyut ve 34 maddeden olusan 6lgek, “Hig katilmiyorum
(1), Katilmiyorum (2), Katiliyorum (3) ve Tamamen katiliyorum (4)” seklinde puanlanan dortli
Likert tipinde bir 6lgme aracidir (Ornek madde: Okul 6devlerini agir bir yiik olarak algiliyorum.).
Olgegin alt boyutlar1, okula ilgi kaybi, ders calismaktan tiikenme, aileden kaynakli tiikenmislik,
0dev yapmaktan tiikenme, 6gretmen tutumlarindan bunalma ve sikilma, dinlenme ve eglenme
gereksinimi ve okulda yetersizlik seklindedir. Aypay (2021), OOTO igin genel bir toplam puan
elde etmek yerine, toplam puanlarin her alt boyut i¢in ayri ayr1 hesaplanmasimi ve okul
tiikenmisliginin boyutlar bazinda degerlendirilmesini 6nermistir. Elde edilen yuksek puanlar,
ilgili boyutta okul tiikenmisliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Alinabilecek en diisiik ve en
yuksek puanlar, okula ilgi kaybi ve ders ¢alimaktan tilkenme boyutlarinda 6-24, aileden kaynakli
tikenmiglik ve Odev yapmaktan tiikenme boyutlarinda 5-20, Ogretmen tutumlarindan
bunalma/sikilma, dinlenme/eglenme gereksinimi ve okulda yetersizlik boyutlarinda ise 4-16
seklindedir. Olgegin okula ilgi kaybi, ders calismaktan tilkenme, aileden kaynakli tiikenmislik,
O0dev yapmaktan tiikenme, 0gretmen tutumlarindan bunalma ve sikilma, dinlenme ve eglenme
gereksinimi ve okulda yetersizlik alt boyutlar1 i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi sirasiyla
0,86, 0,82, 0,83,0,67, 0,75, 0,72 ve0,72 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada ise ilgili alt-boyutlarin
giivenirlik katsayilar sirasiyla 0,84, 0,82, 0,80, 0,73, 0,72, 0,71, 0,65 olarak belirlenmistir.

Goriisme formu

Okul tikenmislik diizeyi yliksek olan lise Ogrencilerinin bu tiikenmisligin nedenleri ve
sonuglarina iligkin goriislerini incelemek amaciyla aragtirmacilar tarafindan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu hazirlanmistir. Bu formun hazirlanmasi siirecinde 6ncelikle ilgili alayazin ve
arastirmanin sorulari dikkate alinarak olas1 gériisme sorulari yazilmis, ardindan bu taslak goriisme
formu, rehberlik ve psikolojik danigsmanlik alanindan iki, egitim programlart ve Ogretim
alanindan da bir uzmana sunularak goriisleri alinmigtir. Gerek goriime sorularinin hazirlanmasi
gerekse uzmanlarin incelemesi siirecinde asagida belirtilen olgiitler dikkate alinmustir. Bu
Olcutler, “sorularin kolay anlasilabilir olmasi, aranan bilgiye odakli olmasi, agik u¢lu olmasi,
katilimciyr yonlendirici nitelikte olmamasi, ¢ok boyutlu olmamasi (bir soruda tek bir duruma
yonelik goriis almaya odaklanilmasi), alternatif/sonda sorularin hazirlanmasi, farkli tiirde sorulara
yer verilmesi, sorularin biitiinliik tasimas1 ve hazirlanan sorularin mantiksal bir siraya konulmasi”
seklindedir (Yildirim ve Simsek, 2021; s. 134-142).

Gorlisme yapilan Ogrenciler, daha gercekci ve ayrintili verilere ulagma olasilifini artirmak
amaciyla okul tiikkenmisligini iist diizeyde yasayan Ogrencilerden secilmistir. Boylece
katilimeilarin deneyimleri daha derinlemesine anlasilmaya ¢alisilmigtir. Goriisme baslamadan
Once arastirmanin amaci, Oonemi ve verilerin nerelerde kullanacagi konusunda katilimcilar
bilgilendirilmistir. Goriismeler, ortamin gizlilik kosullar1 saglanarak yalnizca birinci aragtirmaci
ve katilimcinin yer aldigi okul rehberlik servisinde gergeklestirilmistir. Gortisme kapsaminda
katilimeidan izin alinarak ses kaydi alinmistir. Goriismeler 15 ile 20 dakika arasinda stirmiistiir.
Goriisme kayitlar transkript edilmis ve analiz agamasina gecilmistir.

Islem

Calismanin nicel verileri aragtirmacilar tarafindan smif ortaminda yiiz yiize toplanmustir.
Ogrencilerin sorular1 cevaplamasi 15 ile 20 dakika arasinda siirmiistiir. Arastirmanin nitel
verilerine iligkin goriismeler birinci arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmistir. YUrutllen tim
bu siireclerde Milli Egitim Bakanligindan ve velilerden resmi izinler alinmistir. Bilgilendirilmis
goniillii onam formu katilimeilar tarafindan doldurulmustur. Ayrica ¢alismaya baslamadan 6nce
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arastirmaya iliskin Cukurova Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu’ndan 13.04.2022 tarih ve 327780 sayili karar ile etik kurul izni alinmistir. Bu
calismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmas1 belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Aragtirma ve Yayimn Etigine Aykir1 Eylemler” bagligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Verilerin Analizi

Bu c¢alismada toplanan nicel verilerin analizinde betimsel istatistiklerin yanmi sira ikili
karsilastirmalarda (cinsiyet) bagimsiz gruplar t-testi, coklu karsilagtirmalarda (siif diizeyi) ise
tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Bu analizlerin basinda verilerin her bir analiz i¢in gereken
varsayimlari karsilayip karsilamadigi kontrol edilmistir. Bu baglamda 6ncelikle ug¢ degerli verileri
belirlemek i¢in Mahalanobis uzaklig1 analizi yapilmis, bu incelemede ¢ katilimcrya ait veriler
ayiklanmis ve ¢alismaya 323 katilimcinin verileriyle devam edilmistir. Kullanilan istatistiksel
analizlerin hepsinin temel varsayimi verilerin normal dagilim gdstermesi gerekliligidir. Bunun
igin basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore bu
degerlerin, — 1,5 ile +1,5 arasinda olmasi1 beklenmektedir. Bu ¢alismada basiklik degerinin 0,52
ile -0,23 arasinda ve c¢arpiklik degerinin -0,83 ile -0,25 arasinda oldugu bulunmus ve buna
dayanilarak verilerin normallik sayiltisini karsiladigi anlasilistir. Tablo 1’ de tiim boyutlara iligkin
basiklik ve carpiklik degerleri sunulmustur.

Calismada Ogrenci goriislerine ait nitel veriler igerik analizi ile ¢6zlilenmistir. Yildirim ve
Simsek’e (2021) gore icerik analizi, dort asamadan olusmaktadir. lki verilerin kodlanmasidir.
Ikincisi temalar veya kategorilerin olusturulmasidir. Uciinciisii olusturulan tema veya
kategorilerin diizenlenmesidir. Son agsama elde edilen kategorilerin yorumlanmasidir. Bu adimlar
dikkate alinarak elde edilen veriler incelenmistir.

Bulgular
Bu boliimde okul tiikenmisligine iliskin betimsel degerler, cinsiyete ve smifa gore okul
tilkenmisliginin farklilagip farkilasmadigi, okul tiikkenmisliginin nedenleri ve sonuglarina iligin
temalar sirasiyla sunulmustur.

Nicel verilere iliskin bulgular

Bu boliimde okul tiikenmisligine iliskin betimsel degeler verilmis ve okul tiikkenmisligine ait
boyutlar bazinda elde edilen puanlar, cinsiyet ile siif diizeyi degiskenleri agisindan
karsilastirilmastir.

Tablo 1 .
Okul Tiikenmisligi Boyutlarina lliskin Betimsel Degerler
Degiskenler X Ss  Basiklik  Carpiklik
Okula Hgi Kaybi1 13,06 4,41 0,52 -0,26
Ders Calismaktan Tiikenme 14,78 4,03 0,12 -0,25
Aileden Kaynakl1 Tiikenmiglik 13,64 3,94 -0,23 -0,83
Odev Yapmaktan Tikenme 11,86 3,51 0,14 -0,54
Ogretmen Tutumlarindan Bunalma ve Sikilma 10,14 3,06 0,19 -0,70
Dinlenme ve Eglenme Gereksinimi 10,16 2,79 0,34 -0,59
Okulda Yetersizlik 12,02 2,39 -0,06 -0,69

Tablo 1°de goriildiigii iizere 6grencilerin OOTO &lceginin boyutlarindan aldiklari puanlar, “okula
yonelik ilgi kayb1 ve ders ¢aligmaktan tiikkenme” boyutlari i¢in sirasiyla 13,06 ve 14,78; “aileden
kaynakli tiilkenmislik ve 6dev yapmaktan tiikkenme” boyutlart igin sirasiyla 13,64 ve 11,86;
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“Ogretmen tutumlarindan bunalma ve sikilma, dinlenme, eglenme gereksinimi ve okulda
yetersizlik” boyutlari i¢in de sirastyla 10,14, 10,16 ve 12,02 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin
OOTO puanlarina ait aritmetik ortalamalarmin cinsiyete gore karsilastirilmasi amaciyla yapilan
bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2

Cinsiyete Gore OOTO Puanlarina Iliskin Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglar

Degiskenler Cinsiyet N X Ss t p

Okula flgi Kayb Kiz 1791279 472 451 (93
Erkek 144 13,39 3,99

Ders Calismaktan Tiikenme Kiz 179 14,52 4,28 -1,25 0,21
Erkek 144 15,09 3,68

Aileden Kaynakli Tiikenmislik Kiz 179 13,40 404 4 12 04
Erkek 144 13,92 3,81

Odev Yapmaktan Tilkenme Kiz 179 11,20 3,58 -3,86 0,00
Erkek 144 12,68 3,26

Ogretmen Tutumlarindan Bunalma ve Sikilma Kiz 179989 330 -1,57 0,12
Erkek 144 10,44 2,73

Dinlenme ve Eglenme Gereksinimi Kiz 179 9,95 2,68 -151 0,13
Erkek 144 10,42 2,89

Okulda Yetersizlik Kiz 179 1231236 46 o

Erkek 144 1166 2,37

Tablo 2’de goriildiigii iizere 6dev yapmaktan tikenme ve okulda yetersizlik boyutlarindan alinan
puanlara ait aritmetik ortalamalar1 (t= -3,86 ve 2,46; P<0,05) cinsiyete gore anlamli olarak
farklilagsmaktadir, Buna gore erkek dgrencilerin 6dev yapmaktan tiikenme puanlarina ait aritmetik
ortalamalari (X= 12,68), kiz dgrencilerin aritmetik ortalamalarindan (X= 11,20) anlaml diizeyde
yiiksek iken, kiz 6grencilerin okulda yetersizlik boyutuna ait aritmetik ortalamalar1 (X= 12,31),
erkek ogrencilerin puan ortalamalarindan (X= 11,66) anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. OOTO’nin diger boyutlarindan alinan puanlar arasinda cinsiyete gére anlamli bir
farklilik bulunmamustir.

Ogrencilerin OOTO alt boyutlarindan altiklar1 puanlara ait aritmetik ortalamalarin simf diizeyine
gore karsilastirilmasi amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari Tablo 3’te
gosterilmisgtir.

Tablo 3’te goriildiigii iizere Okula flgi Kayb1 (F= 3,33, P<0,05), Aileden Kaynakli Tiikenmislik
(F= 5,19, P<0,05), Ogretmen Tutumundan Bunalma ve Sikilma (F= 2,66, P<0,05) ve Okulda
Yetersizlik (F= 4,64, P<0,05) sinifa gére anlamli olarak farklilagtigi bulunmustur. Bu farkliligin
yoniinii belirlemek icin Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmistir. Tukey testi analizi
sonucuna gore 12. Sinif 6grencilerin Okula ilgi Kayb1 toplam puani (X= 14,66), 10. Simif toplam
puanindan (X= 12,25) ve 9. Simf toplam puanindan (X= 12,45) anlamli olarak yiiksek
bulunmustur. Ayrica 11. Smif toplam puani (X= 13,99) 10. Simif toplam puanindan (X= 12,25)
anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Bunun yaninda 9. Siif 6grencilerin Aileden Kaynakli
Tiikenmislik toplam puam (X= 14,19) ile 10. Smf toplam puanim (X= 14,25) 12. Sinif toplam
puanindan (X=11,92) anlamli olarak daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bir diger analiz sonucuna
gore 10. Smif Ogretmen Tutumundan Bunalma ve Sikilma toplam puani (X= 10,53) 12. Sinf
toplam puanindan (X=9,18) anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Baska bir analiz sonucuna
gore 10. Stmf Okulda Yetersizlik toplam puani (X= 12,49) 12. Sinif toplam puanindan (X= 11,10)
anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Bu anlamli analizlerin yani1 sira Ders Caligmaktan
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Tikenme (F= 0,43, P>0,05), Odev Yapmaktan Tilkenme (F= 1,63, P>0,05), Dinlenme ve
Eglenme Gereksinimi (F= 1,61, P>0,05) ve Okulda Yetersizlik (F= 4,64, P>0,05) simifa gore
anlamli olarak farklilasmadig1 bulunmustur

Tablo 3
Simif Diizeyine Gére OOTO Puanlarina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart
Degiskenler Sinif N X Ss F P Farklilik
9.Smif 74 1245 451 i
10.Smf 127 12,25 421 121le 9
Okula ilgi Kaybi ’ ’ ’ 533 0,00 1lile10

11.Simuf 72 13,99 4,36 12 ile 10
12.Smif 50 14,66 4,30
9.Smf 74 14,41 4,15
10.Simf 127 15,05 4,19
11.Smuf 72 14,76 3,68
12.Smf 50 14,64 3,96
9.Smuf 74 1419 3,82
10.Simf 127 14,25 4,02 519  0,00% 9 i_Ie 12
11.Smf 72 13,18 3,78 10ile 12
12.Smf 50 11,92 3,65
9.Smuf 74 11,09 341
10.Simf 127 12,05 3,42
11.Smuf 72 12,26 3,68
12.Smf 50 11,90 3,59
9.Smuf 74 9,89 2091
Ogretmen Tutumlarindan Bunalma 10.Smif 127 10,53 3,18
ve Sikilma 11.Simuf 72 10,36 3,15
12.Smf 50 9,18 2,70
9.Smif 74 10,07 2,87
10.Simf 127 10,46 2,79
11.Smf 72 10,22 2,82
12.Smf 50 9,46 2,54
9.Smif 74 11,75 2,23
10.Simuf 127 12,49 2,32 464  0,00% 10ile 12
11.Smf 72 12,10 2,38

12.Smuf 50 11,10 2,53

Ders Calismaktan Tiikenme 0,43 0,73 -

Aileden Kaynakl1 Tiikenmislik

Odev Yapmaktan Tilkenme 1,63 0,18** -

2,66 0,04** 10ile 12

Dinlenme ve Eglenme Gereksinimi 1,61 0,18 -

Okulda Yetersizlik

*p< 0,05; **p< 0,01.

Nitel verilere iliskin bulgular

Ogrencilerin oku tiikenmislik diizeyleri, uygulanan dlgek araciligiyla nicel olarak incelendikten
sonra, Ol¢ek sonuglarina gore yliksek diizeyde tiikenmislik yasadigi belirlenen 12 6grenci ile
goriigmeler yapilarak, bu tiikenmisligin nedenleri ve yarattigi sonuclar bizzat kendilerinin
goriiglerine basvurularak detayli bir sekilde anlagilmaya ¢alisilmistir. Bu 6grencilerle yapilan
goriismelerden elde edilen veriler lizerinde yapilan icerik analizleri sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 4’de yer almaktadir.
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Tablo 4

Okul Tiikenmigliginin Nedenlerine Iliskin Temalar ve Alt Temalar

Temalar Kodlar Temalar Kodlar
Derslerin zor

Derslerden Kaynakli gelmesi Yetersizlikten Kaynakli Dersi anlama giicliigii
Odaklanma
giicliigi Basarisizlik
Ders ilgisizligi Verim alamamak
Derslerin igerigi

Aileden Kaynakli Baski/ zorlama Dinlenmeme ve
Hakaret Eglenememekten Kaynakli Okul dis1 is ve ugras
Kiryaslama Okul siiresinin uzunlugu
Yasaklama
Izin vermeme Ders ve sinav yogunlugu
Tartisma
Asir1 beklenti

Ogretmenden Esit Odevlerden _
Kaynakli davranilmamasi Kaynakl1 Odevleri agiklayamamak
Gercekei olmayan ddev

Hakaret beklentisi

Ders dis1 miidahale
Surekli uyarma
Dersin sunumu
Otoriter tutum

Tablo 4’te goriildiigii tizere okul tiikkenmisliginin nedenlerine iliskin derslerden, aileden,
Ogretmenden, yetersizlikten, ddevlerden, dinlenememe ve eglenememeden kaynakli temalar
oldugu goriilmektedir. Bu temalara iliskin kodlar elde edilmistir. Derslerden kaynakli temasina
iligkin derslerin zor gelmesi, odaklanma giicliigii, ders ilgisizligi ve derslerin icerigi kodlart
oldugu goriilmektedir. Bunlara iliskin katilimcilarin ifadeleri yer almaktadir.

“Dersler zor geliyor. Edebiyat, cografya sozel dersler zor geliyor bana. Bu dersleri
ezberlemek, anlamakta zorlaniyorum” (K1).

“Ashinda derslere kendimi veremiyorum” (K6).

“Derslere karsi ¢ok ilgi duymuyorum” (K7).

“Derslerin icerigi bana giizel gelmiyor. Anlatilan seyler hep havada kalvyor gibi gergek
hayatta ne isimize yarayacak Ki”’(K8).

Aileden kaynakli temasina iligkin baski/zorlama, hakaret, kiyaslama, yasaklama, tartisma, izin
vermemesi ve asir1 beklenti kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimeilarin
ifadeleri yer almaktadir.

“Babam hep baski yapiyor stirekli evde otur ders ¢calis diyor” (KT7).

“Ailem siirekli senden bir sey olmaz gibi laflar séyliiyor” (K2).

“Ailemin fazla kiyaslamasi etki ediyor. Ders ¢alisirken bile tedirgin oluyorum” (K5).

“Sabahtan aksama kadar ders ¢alis diyorlar. Telefonu yasakliyorlar” (K3).

“dilem ile catistyoruz genelde siirekli kavga ediyvoruz evde buda derslerime yansiyor”

(K10).
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“Ailem siirekli benden yapabilecegimden daha fazlasimi gérmek istiyorlar buda beni
yoruyor” (K11).

Ogretmenden kaynakl1 temasina iliskin esit davranilmamasi, hakaret, ders dist miidahale, siirekli
uyarma, dersin sunumu ve otoriter tutum kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iligkin
katilimcilarn ifadeleri yer almaktadir.

“Ogretmenler siirekli ¢aliskanlarla ilgileniyor bizi hep azarliyorlar (K2)."

“Bazi 6gretmenlerin ders disi seylere karsimast beni olumsuz etkiliyor. Kiyafetime,
takima karismalart beni olumsuz etkiliyor (K5).”’

“‘Hep sus konusma, otur, sessiz ol gibi kelimeleri siirekli kullaniyorlar (KS8).”’
Bazi 6gretmenler dersi anlatmasindan dolayt (K11).”’

“‘Ogretmenler ¢cok otoriterler bu da beni okuldan sogutuyor (K12).”’

Yetersizlikten kaynakli temasina iliskin dersi anlama gii¢liigii, basarisizlik ve verim alamamak
kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimcilarin ifadeleri yer almaktadir.

“Hocanin anlattigi seyleri bazen anlayamiyorum. Cevap veremiyorum o zaman olumsuz
etkiliyor beni (K12).”’

“‘Kendimi siirekli yetersiz hissettigim zaman nasil olsa basaramayacagim diye kendimi
gelistirmekten okuldan soguyorum (K11).”’

““Ne kadar ¢alissam sanki yapamiyorum buda beni etkiliyor (K6).”’

Dinlenememe ve eglenememekten kaynakli temasina iliskin okul dig1 is ve ugraglar, okul
stiresinin uzunlugu, ders ile sinav yogunlugu ve kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iliskin
katilimeilarin ifadeleri yer almaktadir.

“Cok eglenemiyorum. Siirekli dersler okulda evde buda yoruyor beni. Ayrica ev isleri de
var onlarda eklenince bir sey yapamiyorum (K6).”’

“Okul hafa ici ¢ok yogun oldugu igin hafta ici ¢ok bir sey yapamiyorum okuldan eve
(K5).””

“Top oynamaya gidecegiz. Yok diyor otur ders ¢alis. Boyle yaparak bizi resmen okuldan
sogutuyorlar. Ne etkinlik yapsak babam izin vermiyor. (K7).”’

Odevlerden kaynakli temasina iliskin &devleri aciklayamamak ve gercekci olmayan Gdev
beklentisi kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimcilarin ifadeleri yer almaktadir.

“Odev yapryorum ama hocalar bazen nasil yaptigimi soruyor onu agiklayamayinca eksi
veriyor o bende tiikenmislik yaratiyor (K1).”’

““Bazi proje édevierini yapmak bana zor geliyor 6gretmenimiz sayfanin hepsini doldurun
deyince bunu gereksiz buluyorum (K10).”’
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Tablo 5
Okul Tiikenmigliginin Sonu¢larina Iliskin Temalar ve Alt Temalar
Temalar Kodlar Temalar Kodlar
Akademik Ruh Saghigmna iliskin
Akademik Sonuclar umutsuzluk Sonuclar Sirekli gergin hal
Okuldan
uzaklagma I¢ine kapanma
Basan diislisii Kayg1/ kaginma
Ders
caligamama Diisiik 6z-yeterlilik
Odaklanma
giiclugii Enerji diistikligii
Karamsarlik
Bedensellestirme
Aile Iliskisine Yonelik Ogretmen —Ogrenci Iligkisine
Sonuglar Uzaklagma Dair Sonuclar Mesafe olugsmasi
Baski Uyar1 alma
Tartisma Diisiik kanaat notu
Kizginlik

Tablo 5’te goriildigii lizere okul tiikkenmisliginin sonuglarina iligkin akademik, aile iliskisine
yonelik, ruh saghgina iliskin ve 6gretmen-ogrenci iliskisine dair sonuglar temalar1 oldugu
goriilmektedir. Bu temalara iligkin kodlar elde edilmistir. Akademik sonuglar temasina iliskin
akademik umutsuzluk, okuldan uzaklasma, basari diisiisii, ders calisamama ve odaklanma
giicliigli kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iligkin katilimcilarin ifadeleri yer almaktadir.

““Okuldan timidi kestim zaten oyle gidip geliyorum sadece (K1).”’

““‘Okula gelmek istemiyorum. Bazi giinler ¢ok zor geliyor buraya gelmek (K4). "’

““‘Hep ders notlarim kotii geliyor bu yiizden (K12).”’

“Derslere katilmiyorum siirekli aklim bagka seylere kayiyor (K6).”’

Aile iliskisine yonelik sonuglar temasina iligskin uzaklagsma, baski, tartisma ve kizginlik kodlari
oldugu gorilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimcilarin ifadeleri yer almaktadir

“dAileyle aram bozuldu artik okuldan dolayr evde oldugumda odadan bile ¢ikmak
istemiyorum karsi karstya gelmekten ¢ekiniyorum (K8).”’

““Ben okuldan derslerden koptukca ailem daha ¢ok baski kuruyor hep kavga var evde bu
ylzden (K4).”’

“Aileme karst kizginlitk duyuyorum (K9).”’

Ruh sagligina iliskin sonuglar temasinda siirekli gergin hal, i¢ine kapanma, kaygi/ kaginma, diigiik
0z-yeterlilik, enerji dusiikliigii, karamsarlik ve bedensellestirme kodlar1 oldugu goriilmektedir. Bu
kodlara iligskin katilimeilarin ifadeleri yer almaktadir.

“‘Stirekli gergin oluyorum (K4).”’
“Okuldan dolayr hem evde hem de okulda icime kapaniyorum giderek (K12).”’
“‘Okul ile ilgili konulardan ka¢mak istiyorum kaygt uyandiriyor bende (K6).”’
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“‘Bu durum beni karamsarliga siiriiliiyor. Stirekli olur olmadik yerlerde kendimi siirekli
yargulyorum. Acaba ben ¢ok mu yetersizim (K11).”’

“‘Kendimi yorgun, bikkin hissediyorum (K9).”’
“Derse girince uykusuz oluyorum, yorgun oluyorum (K9).”’

Ogretmen ve dgrenci iliskisine dair sonuclar temasinda mesafe olusmasi, uyar1 alma ve diisiik
kanaat notu kodlart oldugu goriilmektedir. Bu kodlara iliskin katilimcilarin ifadeleri yer
almaktadir.

“Hocayla aramiza mesafe giriyor. Geri planda kaliyorum. Bezen hocalara ben mesafe
koyuyorum (K1).”’

“‘Okuldan uzak olunca dersteyken 6gretmenler niye derse katilmiyorsun, neye geliyorsun
okula diye stirekli uyariyorlar (K7).”’

“Derslerden uzak oldugum icin ogretmenlerim sozliilerime diisiik veriyorlar. EK puan
vermiyorlar (K6).”’

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada lise 6grencilerinin okul tikenmislik diizeyleri incelenmistir. Bu kapsamda elde
edilen ilk bulgu, dgrencilerin okul tiikenmislik diizeyine iliskindir. Olgek alt boyutlar1 bazinda
almabilecek en diisiik ve en yiiksek puanlar dikkate alindiginda 6grenci puanlarina ait aritmetik
ortalamalarin ortanin tizerinde oldugu goriilmistiir. Bu bulgular, arastirmaya katilan 6grencilerin
okul tukenmisligi yasadigina isaret etmektedir. Salmela- Aro ve digerleri (2009), okul
tilkenmislik modeline gore ailenin ve ¢evrenin 0grenciden siirekli beklenti igerisinde olmas1 ve
sinav ile ddevlerin yogunlugu 6grencilerin tiikkenmesine yol agmaktadir. Nitekim Tiirkiye’deki
egitim sisteminde temel basar1 kistast OSYM’nin belirledigi sinavdan yiiksek puan almaktir
(Secer ve Gengdogan, 2012). Bu kapsamda Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda lise 6grencilerinin
okul tiikenmiglik diizeyleri orta ve yiiksek diizeyde bulunmustur (Arslan, 2021; Aypay ve Sever,
2015; Deniz ve Karbeyaz, 2018). Sonug olarak tek bir sinava indirgenen basari kriterinin yarattig
beklentiler ve yogunluk 6grencinin kaynaklarini ve sinirlarini zorlamakta bu da lise 6grencilerinin
tilkkenmislik diizeylerini artttirdig1 sylenebilir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen bulgulardan biri okul tiikkenmislik boyutlarindan okulda
yetersizlik toplam puani kizlarda erkeklere gore anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Bunun
yaninda 6dev yapmaktan tiikenme toplam puani erkeklerde kizlara gore anlamli olarak daha
yuksek bulunmustur. Diger okul tiikenmislik boyutlarinda cinsiyete gore anlamli farklilik
bulunmamistir. Alan yazina bakildiginda Secer ve Gengdogan’in (2012) yaptiklar1 ¢alismada
okulda yetersizlik puanlari kizlarda erkeklere gore anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur. Odev
yapmaktan tiikenme ise erkeklerde kizlara gore anlamli olarak daha yiliksek bulunmustur. Diger
boyutlarda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Okumusoglu'nun (2015) yaptig1 calismada
aileden kaynakli tiikenmislik puani erkeklerde kizlara gore anlamli olarak daha yiiksek
bulunurken 6gretmenden kaynakli tiikenmislik puani kizlarda erkeklere gére anlamli olarak daha
yiikksek bulunmustur. Bunun diginda okul tiikkenmislik boyutlarinda cinsiyete gore anlaml
farklilik bulunmamigtir. Aypay ve Sever (2015) tarafindan yapilan ¢alismada 6dev yapmaktan
kaynakli tiikenme toplam puani erkeklerde kizlara gore anlamli olarak daha yiiksek bulunmusgtur.
Buna ek olarak okulda yetersizlik puani kizlarda erkeklere gore anlamli olarak daha yiiksek
bulunmustur. Bunun digindaki boyutlarda cinsiyete gore anlamli bir farklilik bulunmamistir.
Herrmann ve digerlerinin (2019) yaptiklari ¢alismada kizlarin okulda yetersizlikten kaynakli
tilkenmislik puanlar1 erkeklere gére yiiksek bulunmustur. Bikar ve digerleri (2018) tarafindan
yapilan ¢aligmada erkeklerin 6dev yapmaktan kaynakli tilkenmislik toplam puani kizlarin toplam
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puanindan yiiksek bulunmustur. Alan yazin incelendiginde, bu c¢alismanin bulgularinin
destekledigi paralel arastirma yukarida goriilmektedir. Bu farkliligin Tiirkiye’deki cinsiyet
rollerinden kaynaklandig: diisiiniilebilir. Dokmen’e (2021) gore erkeklere yiliklenen toplumsal
cinsiyet rolleri arasinda disadoniikliik, atilganlik ve diirtiisel 6zellikler yer almaktadir. Kizlara
yuklenen toplumsal cinsiyet rollerinde ise icedonlkliik, ¢ekingenlik, pasif ve boyun egicilik yer
almaktadir. Sonug olarak Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet rollerinin 6grencilerin giinlerinin ¢ogunu
gegirdikleri okula da yansidigi diistiniilmektedir. Bu cinsiyet rollerinden kaynakli olarak kizlarin
okulda da erkeklere kiyasla yetersizlikten kaynakli titkenmisligi daha ¢ok yasadiklari sylenebilir.
Ayn1 zamanda erkeklerin toplumsal cinsiyet rollerinin okula yansimasi olarak 6dev yapmaktan
kaynakl1 tiikenmeyi kizlara gore daha ¢ok yasadiklari diisiiniilebilir.

Bu arastirmanin baska bir bulgusuna gore okula ilgi kaybindan kaynakli titkkenmislik toplam puani
ist siniflarda alt siniflardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Ancak aileden kaynakli
tilkenmiglik, 6gretmen tutumundan bunalma ile sikilma ve okulda yetersizlikten kaynakli
tiikenmislik toplam puani alt siniflarda iist siniflardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Diger
boyutlarda ise anlamli bir farklilik bulunmamustir. Alanyazin ele alindiginda Wang vd. (2015)
okula baglilik ve okul tiikenmisligi arasindaki iligkinin ele alindig1 ¢calismada okula bagliligin
diisiik olmasindan kaynakli tiikenmislik puani iist siniflarda alt siniflara gére daha yiiksek
bulunmustur. Bunun yaninda Kim vd. (2009) tarafindan yapilan ¢alismada okuldan kaynakli
tilkenmiglik puani iist siniflarda daha yiiksek bulunmustur. Aypay ve Sever’in (2015) lise
ogrencilerinin okul tiikenmigliklerini inceledigi c¢aligmada okula ilgi kaybindan kaynakli
tilkenmislik puani st siniflarda alt siniflardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Bunun
yaninda Giindiiz ve Ozyiirek’in (2018) yiiriittiigii ¢alismada aileden kaynakli tiikenmislik alt
siiflarda iist siniflardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Deniz ve Karbeyaz (2018) yaptiklar
calismada aileden kaynakli tiikenmislik, 6gretmen tutumundan bunalma ile sikilma ve okulda
yetersizlikten kaynakli tiikenmislik toplam puani alt siniflarda {ist siniflardan anlamli olarak
yiiksek bulunmustur. Bu ¢alismanin bulgularinin alan yazinda yer alan ¢aligmalari destekleyen
bulgular elde ettigi goriilmektedir. Sonug olarak, okula ilgi kaybindan kaynakli tlkenmislik
puaninin iist siniflarda yiiksek ¢ikmasinin sinav sisteminden kaynaklandigi ifade edilebilir.

Tiirkiye’de son smiflarm iiniversiteye girmek icin OSYM tarafindan gergeklestirilen sinavlara
hazirlanmas1 gerekmektedir. Bu siirecten dolay1 6grencilerin okula karsi ilgileri azalmakta ve
smav sistemine odaklanmaktadirlar. Bu nedenle lisede iist siniflarda okuyan 6grencilerin okula
ilgi kaybindan kaynakli tiikenmiglik puami yiiksek bulunmus olabilir. Bunun yaninda aileden
kaynakli, 6gretmen tutumundan bunalma ile sikilma ve okulda yetersizlikten kaynakli
tilkenmislik puanlarinin alt siniflarda yiiksek ¢ikmasi hem egitim sisteminden hem de gelisim
doneminden kaynaklandigi diisiiniilebilir. Lisenin ilk yillar1 yas olarak Erikson’un (1968)
belirttigi lizere 6zerklesme gabalarinin ve otoriter figiirlere karsi ¢atigsmalarin arttigi doneme denk
gelmektedir. Bundan dolay1 6gretmen ve aileden kaynakli titkenmiglik puanlart yiiksek c¢iktigi
diisiiniilebilir. Ayn1 zamanda lisenin ilk yillar1 yeni bir egiti kademesine ge¢is hem de yeni bir dal
secme siirecini kapsamaktadir. Bundan dolay1 bu gegis yillar1 6grencinin yetersizlik hissinden
kaynakl1 tiikenmislik yasamasiyla iligkili olabilir.

Arastirmanin nitel bulgular incelendiginde 6grencilerin okul tiikenmigligi nedenlerine iligkin
gorligleri arasinda derslerden, aileden, Ogretmenden, yetersizlikten, &devlerden ve
dinlenememekten ile eglenememekten kaynakli tliikenmislik yasadiklar1 goriilmektedir.
Alanyazin ele alindiginda okul tilkenmisliginin nedenlerine iliskin yapilan caligsmalarda
bulgularimiza benzer sonuglar oldugu goriilmektedir (Apay, 2012; Okumusoglu, 2015; Seger ve
Gengdogan; Deniz ve Karbeyaz, 2018). Sonug olarak Maslach ve digerlerinin (2001) tiikenmislik
modelinde bireylerin yasadiklar tiikenmisligi birden ¢ok boyutlu bir yap1 olarak 6ne siirmektedir.
Bundan dolay1 okul tiikenmisliginin nedenleri arasinda kisisel, egitsel, ailesel ve sosyal faktorler
yer aldig1 s0ylenebilir.
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Aragtirmanin nitel bulgulari ele alindiginda okul titkenmisliginin akademik, psikolojik ve iligkisel
sonuglar1 oldugu goriilmektedir. Alanyazina bakildiginda May ve digerleri (2015) tarafindan
yapilan ¢alismada okul tiikenmisligin akademik performansi azalttigini belirlemistir. Madigan ve
Curran (2021) yurattikleri meta-analiz ¢alismasinda okul tiikkenmisliginin akademik basariy1
olumsuz etkiledigi bulunmustur. Lindfors ve digerleri (2018) tarafindan yapilan boylamsal
caligmada okul tiikenmisliginin okul basar1 puanin1 anlamli olarak azalttig1 ortaya koymustur.
Okul tikenmisliginin &grencilerin ailesi ve 0gretmenleri olan iligkisine de yansiyan sonuglari
oldugu goriilmektedir. Alan yazin ele alindiginda Silvar (2001) tarafindan yapilan ¢aligmada okul
tikenmisliginin aile iligskisiyle negatif yonde anlamli iligkili oldugunu ifade etmistir. Kim ve
digerleri (2018) ydrltiulen meta-analiz ¢aligmasinda okul tiikenmigliginin aile ve Ogretmen
iligkisini olumsuz etkiledigini belirlemistir. Salmela-Aro ve digerleri (2011) tarafindan yapilan
caligmada okul tiikenmisligi ile aile tiikenmisligi arasinda pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Teuber ve digerleri (2021), yapilan ¢alismada, okul tikenmisligi ile 6gretmen
iligkisi arasinda negatif yonde anlamli iligki oldugunu belirlemislerdir. Okul tiikkenmigliginin
ayrica ruh haline de yansiyan sonuglari oldugu bu ¢alismada vurgulanmistir. Kogak ve Secer’in
(2018) c¢alismasinda okul tiikenmisliginin sonug¢ degiskeni olarak kaygiy1r anlamli yordadigi
ortaya konmustur. Mohammadi’nin (2021) ¢aligmasinda okul tiikenmisligin iyimserlikle negatif
anlaml iligki bulunmustur. Evers ve digerleri (2002) de okul tiikenmisliginin sonu¢ degiskeni
olarak 0z-yeterliligi negatif anlamli yordadigini belirlemistir. Salmela-Aro ve digerleri (2010)
tarafindan yiiriitiilen boylamsal ¢aligmada okul tiikenmigliginin depresyon belirtilerini pozitif
yonde anlamli yordadigi belirlenmistir. Bu bulgular 1s18inda, alan yazina parelel olarak bu galigma
bulgular1 okul tilkenmisliginin 6grencileri akademik, sosyal ve psikolojik olmak (zere birgok
yonden etkiledigini ortaya koymaktadir. Okul titkenmisgliginin 6grenci iizerinde olusturdugu bu
etkilerin farkli ¢iktilar1 olabilecegi sOylenebilir.

Bu arastirma elde edilen sonuglar1 gergevesinde bazi Oneriler yer almaktadir. Bu arastirmada
okulda yetersizlikten ve 6dev yapmaktan kaynakli tiilkenmigligin cinsiyete gore anlamli olarak
farklilastig1 belirlenmistir. Okullarda cinsiyetten kaynakli bu farkliligi azaltmak amaciyla
toplumsal cinsiyet rollerinin 6grenciler lizerinde olusturdugu olumsuzluklar1 azaltici miidahale
programlari olusturulabilir. Bunun yaninda aragtirmacilar bu farkliligin diger egitim kademesinde
olup olmadigini belirlemek amaciyla galigmalar olusturabilir. Bu arastirma ¢ercevesinde elde
edilen bir diger sonug ise okula ilgi kaybi iist siniflarda anlamli olarak yiiksek bulunurken aileden
kaynakli tiikenmislik, Ogretmen tutumundan bunalma ile sikilma ve okulda yetersizlikten
kaynakli tiikenmislik puani alt simiflarda anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Bu sonug
cercevesinde st siiflarin okula ilgisini arttiracak akademik ve sosyal ekinlikler diizenlenebilir.
Bunun yaninda son sinif 6grencilerin sinavlarda basarili olmasi saglayacak boylelikle okula
ilgisini arttirmaya etki edecek egitsel seminerler serisi diizenlenebilir. Ayrica arastirmacilar bu
okula ilgi azliZina sebep olan faktorleri ortaya ¢ikaracak ¢aligsmalar yapabilir.

Bu ¢alismada derslerden, aileden, 6gretmenden, yetersizlikten, 6devlerden ve dinlenememekten
ile eglenememekten kaynakli tiikenmislik yasadiklar1 goriilmektedir. Diger bulguya gore okul
tilkenmisliginin akademik, psikolojik ve iliskisel sonuglar1 oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar
dikkate alarak 6grencilerin okul tiikenmisliginin nedenlerine ve sonuglarina yonelik psiko-sosyal
miidahaleler olusturulabilir. Okul tiikenmigliginin bir risk unsuru olarak goriliip okullarda
tilkenmislik diizeyi yiiksek olan Ogrencileri belirleyerek bu &grencilere yonelik psikolojik
danigma hizmeti verilebilir. Arastirmacilar okul tilkenmisligini nedenleri ve sonuglarina iligkin
derleme, meta-sentez veya meta-analiz c¢aligmalar1 yaparak biitiinciil olarak alana ve teorik
gerceveye katki sunabilirler. Son olarak, bu ¢alismada okul tiikenmisligi nedenleri ve sonuglarina
iliskin &grencilerin goriislerini ele alinarak olusturulmustur. Bu noktada, konuyla ilgili diger
paydaslarin (6gretmenler, akranlar ve aile) goriislerine de bagvurulan ¢alismalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

The concept of burnout, which has many definitions in the literature, was used for the first time
by Freudenberger (1974), and Maslach (1981) formed the theoretical framework of burnout with
his studies. According to Freudenberger (1974), who introduced this concept to the literature,
burnout is the lack of energy and will seen in the individual as a result of the wear of power, desire
and resources. Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen, and Nurmi (2009) define burnout as the gradual
erosion of an individual's resources. The World Health Organization (WHO, 2019), which
considers burnout as an occupational phenomenon that undermines one's well-being at work, has
explained this concept as a syndrome conceptualized as the result of chronic workplace stress that
cannot be successfully managed. According to Maslach (1981), burnout is a general condition
that includes fatigue, lack of desire, thoughts of failure, and negative attitude towards the
environment.

Since burnout often occurs in youth, who are particularly vulnerable to the onset of depressive
symptoms, this has led academics to view depression and burnout as two dimensions that co-
occur in students' negative school outcomes (Farina, et al., 2020). However, studies on school
burnout in high school students indicate that school burnout in this age group is accompanied by
many other negative outcomes besides depression. Walburg (2014), who analysed 16 studies
examining school burnout in high school students, found that these publications highlighted a
number of risk factors related to school burnout in adolescents and the psychological problems
they may cause. In many studies conducted on high school students, reciprocal or predictive
relationships between school burnout and various variables have been examined. For example,
school burnout and academic resilience (Kirbag, 2021; Kaya, 2020) alienation (Atik, 2016),
teacher-student relationships (Atik, 2016; Ozhan, 2019; Teuber, Nussbeck, & Wild 2021),
academic achievement/motivation/self-efficacy (Atik, 2016; Avara, 2015; Capulcuoglu &
Gundiiz, 2013; Kaya, 2020; Ozhan, 2019); career decision efficacy expectancy (Avara, 2015);
self-regulation (Ozhan, 2019) peer relationships (Ozhan, 2019), psychological well-being
(Ozhan, 2019), academic expectations (Teuber, Nussbeck, & Wild, 2021), sleep quality (Lehto,
Kortesoja, & Partonen, 2019), inadequacies in learning skills (Soderholm, Lappalainen,
Holopainen, & Viljaranta, 2022); internet addiction (Tomaszek & Muchacka-Cymerman, 2020),
risk of school dropout (Arslan, 2021). In these studies, predictive relationships were also
addressed and variables that have the potential to affect/explain school burnout were also tried to
be determined (Atik, 2016; Avara, 20105; Giindogan, 2021; Ozhan, 2019; Teuber, Nussbeck, &
Wild 2021). Although these studies point to some factors (academic pressure, etc.) that lead to
school burnout, no study was found in which the factors that lead to burnout in students were
directly examined. However, as explained above, the basic prerequisite for developing effective
coping strategies with school burnout, which has the potential to cause significant problems in
terms of students' present and future multidimensional development, is to identify the factors that
lead to burnout in students. Unless it is determined what kind of experiences lead to a problem,
the chance of finding a solution to that problem will be weak. Although many studies have been
conducted to examine school burnout in high school students, it has been observed that the effort
to explain the causes of burnout and the opinions of students who have experienced this problem
themselves have been neglected in these studies. In this study, which needed to be conducted in
order to contribute to the elimination of this deficiency in the literature, the factors that are likely
to lead to burnout were tried to be understood by asking the students themselves. It is thought that
the findings of the study on the causes of burnout may contribute to a better understanding of this
phenomenon and to the development of effective coping skills.

129



Kaya ve Sar

In this context, the main purpose of the research is to determine the school burnout levels of high
school students and to examine the students' views on the causes and consequences of this
burnout. Within the framework of this purpose, answers to these questions were sought: How are
the school burnout levels of high school students, is there a significant difference in school
burnout levels according to gender and class level, What are the views of high school students
with high school burnout level on the causes and consequences of school burnout?

Method

This research was carried out within the framework of mixed method in which quantitative and
qualitative research methods were used together. Within the scope of the research, primarily
quantitative data were collected. Considering the quantitative data obtained, qualitative data were
collected. Explanatory sequential design was used in the research (Creswell & Plano Clark, 2013).
Due to the Covid-19 pandemic, it was decided to collect the data from an easily accessible high
school determined by the convenient sampling method. This sampling way is a procedure that
takes into account the accessibility of the study group and aims to prevent loss of money, labor
and workforce (Buylkoztlrk et al., 2010). In addition, for the qualitative part of this study, the
students for interview were selected by using the extreme and outlier sampling method, which is
one of the purposive samples.

The quantitative research group of the study consisted of 323 students. 179 (55.4%) were girls
and 144 (44.6%) are boys. Participants were between the ages of 13-18 with an average age of
15.93. The qualitative research group consisted of 12 students. "High School Burnout Scale" was
used to collect the quantitative data of the study. A semi-structured interview was used to collect
qualitative. As a result of the research, a significant difference was found according to gender in
the dimensions of burnout from doing homework and inability at school. It was found that the
dimensions of loss of interest in school, burnout from the family, boredom from the teacher's
attitude and inadequacy at school differed significantly according to the class. In addition, the
causes of school burnout were lessons, family, teacher, inadequacy, homework, not being able to
rest and having fun. Among the consequences of school burnout, there are consequences for
academic, family relations, mental health, and teacher-student relations

Result and Discussion

The first finding was related to the school burnout level of the students. Considering the lowest
and highest scores that can be taken on the basis of the scale sub-dimensions, it was seen that the
mean of the students' scores were above the middle. These findings indicated that the students
participating in the research experienced school burnout. Salmela- Aro et al. (2009), according to
the school burnout model, the constant expectation of the family and the environment from the
student and the intensity of the exams and homework lead to the exhaustion of the students. As a
matter of fact, the basic success criterion in the education system in Turkey is to get a high score
in the exam (Secer & Geng¢dogan, 2012).

One of the results obtained in this acquisition was that the total score of school inadequacy was
found to be significantly higher in girls than in boys. In addition, the total score of burnout from
doing homework was found to be significantly higher in boys than in girls. There was no
significant difference by gender in other school burnout dimensions. When we looked at the
literature, Seger and Gengdogan (2012) found that school inadequacy scores were significantly
higher in girls than in boys in their study. Burnout from doing homework was found to be
significantly higher in boys than in girls. No significant difference was found in other dimensions.
According to another result of this research, the total score of burnout due to loss of interest in
school was found to be significantly higher in the upper classes than in the lower classes.
However, the total score of burnout due to family burnout, being overwhelmed by the teacher's
attitude, and burnout due to inadequacy at school was found to be significantly higher in the lower
grades than in the upper grades. No significant difference was found in other dimensions.
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Considering the literature, Wang et al. (2015) in the study that dealt with the relationship between
school engagement and school burnout, the burnout score was found to be higher in the upper
classes than in the lower classes, due to low school engagement. In addition, Kim et al. (2009)
found that school burnout scores were higher in upper classes than in lower classes.

When the qualitative findings of the study were examined, it was seen that among the students'
views on the causes of school burnout, they experience burnout due to lessons, family, teacher,
inadequacy, homework, not being able to rest and not having fun. Considering the literature, it is
seen that studies on the causes of school burnout have similar results to our findings (Apay, 2012;
Okumusoglu, 2015; Seger & Gengdogan; Deniz & Karbeyaz, 2018).

Considering the qualitative findings of the research, it was seen that school burnout had academic,
psychological and relational consequences. Looking at the literature, May et al. (2015) found that
school burnout reduces academic performance. In the meta-analysis study conducted by Madigan
and Curran (2021), it was found that school burnout negatively affects academic achievement.
Lindfors et al. (2018) found that school burnout significantly reduced the school achievement
score.
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