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Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olcegi’nin
Gelistirilmesi

Developing of Organizational Synergy Scale for Teachers

Tuba AKPOLAT#*, Faruk LEVENT**

Oz: Bu calismanm amaci, 6gretmenlerin iginde bulunduklar egitim orgiitinde algiladiklar orgiitsel
sinerji diizeyini ortaya koymak igin bir 6lgme araci gelistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda; dlgek
taslaginin hazirlanmasi, uzman goriisine bagvurma, Olgegi uygulama ile gecerlik ve giivenilirlik
calismalarmi iceren dort asamali yol izlenmistir. Arastirmanm calisma grubunu, Istanbul ili Eyiip
ilcesinde bulunan ilk ve ortaokullarda gorev yapan 778 dgretmen olusturmustur. Ogretmenlere Yonelik
Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin, 6zdegeri 1.00’in iizerinde dort faktorlii yap: sergiledigi tespit edilmistir. Bu
dort faktor; etkilesim ve takdir etme, biitiinlesme, strateji, gilincellenme ve giiclenme olarak
isimlendirilmistir. Olgegin tamam i¢in bulunan Cronbach alfa katsayisi .97 dir. Arastirmadan elde edilen
bulgular dogrultusunda, gelistirilen Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin dgretmenlerin
icinde bulunduklar1 egitim Orgiitinde algiladiklar1 orgiitsel sinerji diizeyini ortaya koymak igin
kullanilabilecek, giivenirligi ve gecerligi olan bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sinerji, orgiitsel sinerji, 6l¢ek gelistirme, 6gretmen

Abstract: The purpose of this study was to develop a scaling tool in order to reveal the organizational
synergy level perceived by the teachers within the education institution they were involved. Along with
this, a semi-structured interview form consisting of 10 questions for teachers was created to help create an
item pool. Study group consists of 778 teachers charged at primary and middle schools in Eylip Province
of Istanbul city. It was discovered that the Organizational Synergy Scale displayed four-factor structure
over 1.00. These five factors are called interaction and appreciation, integration, strategy, updating and
empowerment. Cronbach’s alpha coefficient for the whole scale was .97. In the light of findings obtained
as a result of the study, it could be suggested that the Organizational Synergy Scale is a reliable and valid
measurement tool that can be used to reveal the organizational synergy level perceived by the teachers in
the schools they are assigned.
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Giris

Sinerji, etimolojik olarak Yunanca’da birlikte ¢alismak anlamina gelen “synergos” kelimesinden
gelmektedir. Ansoff (1991), stratejik yonetim iginde sinerji kavramini tanimlamig ve onu bir
biitiiniin toplam etkisinin, onu olusturan parcalarin teker teker yaratacag etkilerden daha biiyiik
olmas1 anlaminda kullanmigtir. Dékmen (2004) ise sinerjiyi, ortak bir sonuca katkisi olabilecek
birka¢ unsurun bir etkilesim sonucunda, bu etkenlerden her birisinin tek tek sergileyebilecegi
etkilerin toplamindan daha giiclii bir etki liretmeleri olarak agiklamaktadir.

Orgiitsel baglamda sinerji, orgiitiin yasayabilirligini koruyan, ilgisiz orgiitsel
parcalardan daha fazlasini saglayan ve bilgi ve uygulama iligkilerinin {iriinii olan dinamik bir
durumdur (Lee, 1993). Sinerji kavramu, farkli alanlarda tamamlayicilik, yatay uyum, denklik, i¢
uyum, bagimlilik, yapilandirmacilik ve baglanti olarak da kullanilmaktadir. Bu kavramlar
arasinda kiiclik farkliliklar olmasina ragmen, biitiiniin bireysel uygulamalarin toplamindan daha
fazla olmasi gseklinde tanimlanabilmektedir (Chadwick, 2010).
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Sosyal baglamda sinerji, isbirligi yoluyla ortak amaglara ulasmak, paydaslari ile ¢aligma
kosullarini, bilgi ve diislincelerini paylasmak ve ortak hedefler olusturmak igin igsel
motivasyona sahip kisilerin olusturdugu iletisim ag1 grubudur (Chen, 2012).

Sinerji, birbirinden bagimsiz ¢alisan iki 6rgiitiin, yalnizken sahip olamadig: firsatlari iki
orgiitiin bir araya gelerek yarattiklar1 ek degerdir (Damadoran, 2005). Bir orglitte sinerji
yaratildiginda, oOrgiit calisanlarinin enerjileri sentezlenecek ve bu sentez Orgiit igindeki
degisimlerin ydnetiminde itici gii¢ olacaktir. Orgiitte sinerji yaratmanin amaci; verimliligin ve
bagliligin artmasi, olumlu kurum kiiltiiriiniin ve ortak vizyonun olugmasidir. Dolayisiyla, orgiit
icinde yaratilan sinerji, orgiit ¢alisanlarinin verimliligini artirmakta ve &rgiit icin maksimum
fayda saglamaktadir (Papatya, 1996).

Farkliliklara deger vermek, sinerjinin 6ziidiir; insanlar arasindaki zihinsel, duygusal ve
psikolojik farkliliklara deger vermenin anahtar1 da tiim insanlarin diinyayi, oldugu gibi degil,
kendilerinin oldugu gibi gordiiglinii kavramaktir (Covey, 2014).

Sinerjik gii¢c olusturmanin yollari, dostluk, empatik iletisim, is ve gii¢ birligi, yeterlikler
ve uygun kompozisyon olusturmaktir. Bu yollar1 kullanarak, takim ruhunun atesini yakabilmis
sinerjik orgiitler su 6zelliklere sahiptir (Toktamigoglu, 2001):

e Hiyerarsik sinirlar azaltilmigtir ve merkeziyet yoktur.
Bireysellik yerini ortak akil ve ¢caligmaya birakmustir.
Insanlarda birbirine bagllik artmistir.

Rekabet yerini is ve giic birligine birakmustr.

Bilgi ve kaynaklarin paylagimi en iist diizeydedir.

Paylasilan sorumluluk vardir.

Koordinasyon artmig, boliimler arasi biitiinlesme olusmustur.
Yaraticilik artmstir.

Statiiko yerini hesapli risk almaya ve degisime birakmustir.
Yetkilendirme, giliglendirme ve inisiyatif kullanimi artmistir.
Otokratik yap1 azalmustir.

Bir grup, yalnizca bu grubu olusturan iiyelerin bireysel olarak iiretebilecekleri kadar
verimli olursa, bu grup kendi kendini yikici ya da duragan bir iliskiye sahiptir. Zayif iletigim,
verimsiz yOnetim, giliven eksikligi, 6z merkeziyet, savunmasizlik, taahhiidiin eksikligi ve
rekabet gibi dinamiklerden dolay1 grup islevsizligi seviyeleri ortaya ¢ikmaktadir. Sinerjik bir
orgiitte, calisanlar birbirine enerji vermekte ve ilham kaynagi olmaktadir. Onlara sunulan
fikirlerin cesitliligi ve aciklik, yeni yaratici fikirlerin ve problem ¢6zme yaklagimlarinin temelini
olusturmaktadir (Mullen ve Lick, 1999).

Sinerji yaratmak icin 6n kosullar

Orgiit icinde sinerji yaratmak icin orgiit calisanlari arasinda is birligi, yaraticilik uygulamalar,
dogru iletisim kurmanin 6nemli unsurlar oldugu belirtilmektedir (Doctoroff, 1977). Bir orgiit
liderinin, orgiit iginde sinerji yaratabilmesi i¢cin empatik dinleme, karsisindakinin fikirlerine
saygi duyabilme 6zelliklerine sahip olmasi gerekmektedir (Ozden, 2005). Olumlu sinerji etkisi
yaratmak i¢in 6n kosullar; giliven, etkili iletisim, hizli geri bildirim ve yaraticiliktir (Burke,
1983; Spriingli, 1981; akt. Tschacher ve Brunner, 1992).

Conner (1993), bir grubun kapasitesini degerlendirilirken, grubu olusturan iiyelerin
gonilliigiiniin ve kabiliyetlerinin dikkate alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Eger bu
faktorlerden herhangi biri eksikse, grubun kapasitesi de diisiik olacaktir. Ayni durum, sinerji
gelistirme potansiyel kapasitesi i¢in de gecerlidir. Yani, sinerjik bir 6rgiit yaratmak igin, orgiit
tiyeleri de gerekeni yapmak igin istekli olmali ve bunu yapabilme yetenegine sahip olmalidir.
Bircok orgiit sinerjik olamamaktadir, ¢linkii orgiit liyeleri verimli olma i¢in ¢alismaya goniilli
degillerdir ya da bunu ortaya cikarak yetenek veya kosullara sahip degillerdir (Mullen ve Lick,
1999).
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Conner (1993), bir orgiitte sinerjinin gelisimi i¢in ortak hedef ve dayanismanin
paylasimindan dogan goniilliilik ve orgiit liyelerinin giiclendirilmesi ve katilimer ilgisinden
dogan yetenegin en onemli dinamikler oldugunu belirtmektedir. Sinerjik iligskiler hem giiclii
hem de iiretken niteliktedir (Mullen ve Lick, 1999).

Sinerjik bir orgiit olusturmak igin ilk adim, herkesin yolunda gitmesi i¢in yardim
etmesini saglayacak paylasilan amag(lar) ya da ortak hedef(ler)in gelistirilmesidir. Birgok orgiit,
neleri basarmak istedikleri veya planlarini nasil gerceklestireceklerini agikliga kavusturmak igin
gereken gayreti gostermezler. Bir oOrgiit i¢in ortak amaglar1 yaratmak ve odaklanmayi
siirdiirmeye goniillii olmak orgiitiin maksimum diizeyde basari saglamasinin anahtaridir. Ayni
durum, orgiit iiyelerinin birbirleriyle dayanisma i¢inde ¢alismaya istekli olmasi icin de gegerli
olabilmektedir. Bir Orgiitiin ¢alisanlarinin sinerjik olarak c¢aligabilmeleri i¢in ayni fikirde
olmalarina gerek yoktur. Aksine, farkli fikirlere sahip olmak ve c¢esitli bilgi, goris ve
yaklagimlar1 One c¢ikararak olumlu c¢atisma ortami {iretmek, yapici ve sinerjik iligkiler
gelistirmenin temel taglarindan birisidir. Bununla birlikte sinerjik ve etkili olabilmek i¢in orgiit
iiyeleri, savag sirasinda tilki deligine sikigsmug iki asker gibi birbiriyle dayanisma iginde iglev
gormelidir (Mullen ve Lick, 1999).

Ortak hedefler ve karsilikli dayanigma isbirligine ilham vermektedir. Isbirligi sinerjik
olarak caligmak icin gereklidir, fakat Orgiitiin sinerjik olabilmesi i¢in daha fazlasi
gerekmektedir. Orgiit iiyelerinin etkin bir sekilde calisabilmeleri igin grup calismasi iginde
giiglendirilmis olmasi ve katilimcilarin ilgilerinin olmas1 gerekmektedir. Insanlar, duruma,
siirece ya da sonuca katkida bulunabilecekleri degerli bir seyleri olduguna inandiklarinda
yetkilendirilmektedirler. Bununla birlikte, grup i¢inde yetkilendirilerek giivenildigini hisseden
iiyeler, bakis agilarin1 paylasmaya, yaraticiliklarimi ve yeni fikirler igin potansiyellerini
artirmaya daha isteklidirler. Bu baglamda, orgiit ¢alisanlar1 diisiindiikleri ya da hissettikleri
seyleri sdylemede kendilerini rahat hissederlerse, hedef ve siire¢lere onemli olgiide katkida
bulunabileceklerdir (Mullen ve Lick, 1999).

Orgiitte sinerjik bir sekilde ¢aligabilme yetenegi, hem iiyeleri giiglendirmeyi hem de
katilimer ilgisini gerektirmektedir. Bu yaklasim, orgiitiin etkinligini 6nemli 6lgiide artirabilecek
bir potansiyel sunmaktadir. Boyle bir ¢evrede oOrgiit ¢alisanlar1 birlikte 6grenen ve yansitan,
ilham veren ve Orgiit ¢alisanlarii giiclendiren, yaraticilig1 gelistiren, girisim planlar1 yapan,
kararlar alan, problemler ¢6zen ve sonuglar1 degerlendiren bir varlik olarak islev gérmektedir
(Mullen ve Lick, 1999).

Sinerjik bir 6rgiit icin 6n kosullar, tiyeler arasindaki ger¢ek dayanigmayi gelistirmek ve
ortak amaclar belirlemeye goniilliiliikk kadar, katilimci ilgisini saglamak ve orgiit calisanlarinin
gliclendirilmesini saglayan ortamlar yaratabilme becerisini de igermektedir. Sinerjik Orgiitler
icin bu temel 6n kosullar saglandiginda su soru giindeme gelir: Orgiitlerde bu sinerjik 6n
kosullar1 yaratma siireci nedir? Conner (1993) orgiitlerde sinerji olusturmak igin etkilesim,
takdir etme anlayisi, biitinlesme ve uygulamayi iceren dort adimli siire¢ oldugunu
belirtmektedir. Bu siiregler agsagida kisaca agiklanmaktadir.

Etkilesim

Siirecin ilk adimi, sinerjik bir Orgiit icin, Orgiitte etkilesim olmak zorunda oldugunu
belirtmektedir. Etkilesimi tegvik etmek i¢in tiim 6rgiit Giyeleri kendilerini ifade etmelidir. Arzu
edilen sey, orgiit iiyelerinin dengeli etkilesimidir. Etkilesimin ii¢ unsuru; etkili iletisim, aktif
dinleme ve giiven yaratmaktir. Bu sekilde yanlis anlama, yabancilasma ve catigma gibi Orgiit
sorunlarini azaltan ve Orgiitiin potansiyelini gelistiren bir etkilesim ortaya ¢ikmaktadir. Etkili
iletisim, iletisimcinin inandig1 seylerin ¢arpik olmayan bir anlayisimi yansitan dogrudan iletisim
anlamina gelmektedir (Mullen ve Lick, 1999).

Giiven: Orgiit iginde karsilikli giiveninin olusmasi sanildig1 kadar kolay degildir. Herhangi bir
catisma sonucu negatif deneyimler yasayan kisiler, bu tiir bir deneyimden dolayi, sonraki
deneyimlerine basarisiz olacaklarini diisiiniirek baslarlar. Kendilerini ona karsit savunur ve
sinerjiyle baglarim koparirlar. Bir orgiitte, birkag kisinin ihmali yiiziinden yeni kurallar ve
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diizenlemeler getiren ve bundan dolay1 orgiitte calisan diger ¢ogu kisinin 6zgiirliigiini ve
yaraticiligim kisitlayan yoneticilerin davranisi bu sebeptendir. Olabilecek en kotii senaryolari
hayal edip, hukuk dilinde yazarak, biitlin yaraticihik ruhunu, girisimi ve sinerji yaratma
olanagini 6ldiiren is ortaklar1 (paydaslar) da bu sekilde davranirlar (Covey, 2014)

Etkili iletisim: Bir orgiitte etkin iletigim, yonetimin kalitesi ile dogru orantilidir. Taraflar
sorunlarin aralarinda dogru bir sekilde ¢ozebildikleri siirece, empatik 6zelliklere de sahiplerse
orgiit igerisinde isler saglikli yiiriir. Bunun sonucunda da orgiit icerisindeki kiiltiir herkes
tarafindan paylasilir hale gelir ve orgiit igerisinde sinerji olugmasi saglanir. Bu sinerji orgiit
igerisinde performans ve verimliligin artmasini saglar (Metin, 2011).

Orgiitler performans: artirmak icin iki sekilde etkilesimi yakalamalidirlar. ilki, orgiit
merkezi ile is arasindaki dikey iliskiden kaynaklanan etkilerdir. Ikincisi, orgiit i¢indeki yatay
iliskilerden kaynaklanan etkilerdir. Doctoroff (1977), informal toplantilarla sinerji etkisinin
olusturulmasini &nermistir. Orgiit icerisinde, dostca iligkilerin oldugu, giiven ortaminin
saglandig1 ve bununla birlikte orgiit calisanlar1 arasinda yiiksek diizeyde isbirliginin oldugu
durumlarda, oyun teorisinde oldugu gibi kazan/kazan durumu ortaya ¢ikmaktadir. Giiven ve
isbirliginin durumuna bagli olarak ortaya ¢ikacak iletisim seviyesinin durumu Sekil 1°de
gosterilmistir.

YUKSEK

}1‘]11{ (Kazan/Kazan)
GUVEN //yglll (Uzlasma)

ymaa (Kazan/Kaybet ya da Kaybet/Kaybet)
DUSUK .

DUSUK YUKSEK
iSBIRLIGI
Sekil 1. Giiven ve isbirligine bagli ortaya ¢ikan iletisim durumu
Kaynak: Covey (2014)

Gilivenin az oldugu durumlarda goriilen en disiik diizeydeki iletisimin &zellikleri;
savunmacilik, korunmacilik ve islerin ters gidebilmesi olasiligini gz oniinde bulundurarak her
seyi dikkate alan, siirlayici kosullar1 ve kagis ¢ekincelerini agiklayan hukuksal dildir. Bu tiir
iletisim sadece Kazan/Kaybet ya da Kaybet/Kaybet iiretir (Covey, 2014). Orta konum saygil
iletisimdir. Bu oldukga olgun insanlarin etkilesim diizeyidir. Birbirlerine kars1 saygilar1 vardir,
ama c¢irkin bir tartisma olasiligindan kag¢inmak isterler. Bu nedenle nazik¢e ama empati
gostermeden konusurlar. Entelektiiel agidan birbirlerini anlayabilir ama kendi tutumlarimin
temelindeki paradigmalarla, varsayimlara derinlemesine bakmazlar. Yeni olasiliklara acik
degildirler. Saygili iletisim bagimsiz durumlarda, hatta karsilikli bagimli durumlarda ise yarar
ama ortaya yaratici olasiliklar ¢ikarmaz. Kazan/Kazan durumunun bir alt seklini yaratir (Covey,
2014).

Bir orgiitte iletisim becerisi, Orgiit {iyelerini, diisiincelerini acgik bir sekilde paylasmaya
motive etmektedir. Bu durum, utan¢ duymadan bakis agilarin1 paylasabilecekleri psikolojik
acidan giivenli bir ortam olusturur (Edmondson, 2012). Orgiitiin amaglar1 hakkinda konusma,
tartisma, catigma yaratma becerisi onlart motive etmek igin ve Orgiit liyelerini birlestirmek i¢in
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onemlidir. Bu herkesin amaglar iizerinde etkisinin oldugunu bildigi ve hissettigi ortam
yaratmaktadir (Cravalho, 2014).

Sinerji 1+1’in 8, 16 ve hatta 1600’¢ esit olabilecegi anlamina gelir. Giivenin yiiksek
oldugu sinerjik konum, baslangigta onerilenlerden daha iyi ¢oziimler iiretir ve taraflar da bunu
bilir. Ayrica, bu yaratici siirecin gercekten tadini ¢ikarirlar. Bdylece doyurucu bir mini-kiiltiir
olusur (Covey, 2014). Sinerjik iliski, karsilikli destek ve giiven icin kolektif sorumluluk
gerektirmektedir. Kisiler, kendi aralarinda, sikintilarini ve problemlerini ¢esitli kaynaklar ile
empati kurarak paylasmalidirlar (Styles ve Radloff, 2001).

Aktif dinleme: Orgiit iginde etkilesim i¢inde bulunan drgiit calisanlar1, hem kendilerini anlatmak
hem de digerlerini anlamak zorundadirlar. Bunun i¢in kendilerini iyi ifade edebilmenin yan
sira, kargisindakini anlamak igin aktif olarak dinleme egiliminde olmalidirlar. Aktif dinleme,
etkilesimin muhattabinin diigiincelerini anlama, onlart analiz etme ve bu disiincelerin
ayrintilarindan farkli problemlere ¢éziimler bulmaya da olanak saglamaktadir. Bu durumda hem
orgiit ici iletisim geligsmis olacak hem de gelisen bu etkili iletisim 6rgiit i¢inde sinerji yaratmayi
kolaylastiracaktir.

Takdir etme anlayisi

Orgiit iiyelerinin “dneri” hassasiyetlerine deginmeye yardimeci olacak anahtarlardan biri takdir
etme anlayisinin operasyonel baglamidir. Conner’a (1993) gore, takdir etme anlayisi farkliliklart
kullanma ve degerlendirme kapasitesidir. Orgiit iiyelerini takdir etme anlayisma ydnelik
yardimct olmak igin, her iiye digerlerinin ni¢in farkli oldugunu ve farkliliklari takdir etmenin
gerekliligini anlamak zorundadir (Mullen ve Lick, 1999).

Takdir etme anlayis1 olugsmak i¢in dort adim gereklidir. Bunlar; agik bir iklim yaratmak,
olumsuz yargiy1r ertelemek, diger orgiit calisanlar1 ile empati kurmak ve deger ¢esitliligi
saglamaktir (Conner, 1993). Gergek etkilesimin unsurlarindan; etkili iletisim, aktif dinleme ve
giiven, takdir etme anlayisinin gelistirilmesi icin temel olusturmaktadir. Orgiit calisanlari, bakis
acilarinin farkl oldugu, catismalarin ve olasi yanlig anlamalarin kaginilmaz oldugu durumlarda
bile tiim bunlarin 6nemli konularin ortaya ¢ikmasinin temel tasi oldugunu fark edebilmeli, farkli
acidan bakabilmeli, yeni ve potansiyel olarak daha iyi ¢ézlimler i¢in yap1 taglar liretmek i¢in bir
firsat oldugunu unutmamalidir (Mullen ve Lick, 1999).

Acik iklim: Agik bir iklim; orgiit {iyelerinin iiretken c¢atigmalar1 ve yapici tartigmalart tesvik
etmelerini saglar, kazan/kazan iliskileri gelistirilir ve orgiit iiyelerinin yeni bilgiler edinmelerine
yardime1 olur. Orgiit iiyeleri, agik bir iklim yaratarak ¢atisma ve farkliliklar1 degerlendirecek,
onlar1 potansiyel olarak daha degerli ¢oziimlerin gelistirilmesine yonelik anlayis temellerini
genisletmek i¢in kullanacaklardir (Mullen ve Lick, 1999).

Olumsuz yargiyi ertelemek: Orgiitte sinerji yaratmak, orgiitteki problemlerin daha yaratici
potansiyel ¢Oziimleri liretmeye olanak saglamaktadir. Yaratici ¢oziimler igin orgiit iiyelerinin
fikirlerini rahatca dile getirebilecekleri agik bir iklimin yan1 sira, beyin firtinasi yoluyla yeni
potansiyel ¢oziim yollar1 bulunabilmektedir. Bu sebeple, gelistirilen bir fikre olumsuz yargi ile
ket vurmak, orgiit calisanlarinin gelecekte fikir liretmelerini engelleyeceginden, yapilacak olan
olumsuz yargi ertelenmeli ve yaratici potansiyel ¢6ziim yollari i¢in sabirli olunmalidir (Conner,
1993)

Empati: Empati, baskalarinin duygu ve diislincelerini paylasabilme kabiliyeti ya da digerlerini
daha iyi anlamak icin onlarm kisiligine, kendi kisiligini yansitmak olarak tanimlanmaktadir
(Guralnik, 1986). Orgiit ¢alisanlari ile empati kuruldugunda, kisiye digerlerinin yasadiklar1 ve
hissettiklerini anlamak i¢in firsat taninmaktadir. Bireyler baskalariyla empati kurduklarinda,
oOrgiitiin sinerjisini ve ¢oziim gelistirme sansini artirmak i¢in kosullar yaratmaktadirlar (Mullen
ve Lick, 1999).
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Deger c¢esitliligi saglamak: Bir orgiitte yer alan bakis agilari, orgiite essiz bir potansiyel
kazandiran ¢esitliligi temsil etmektedir (Mullen ve Lick, 1999). Farkli diislinme bigimleri,
sinerji olugturma ve yaraticilik igin bir firsat olsa da yeteneklerin ¢esitliligi yeterli degildir.
Takimlar, farklhiliklarii giicli olarak kullanmanin yollarin1 bulmali ve giicli yanlarini
tamamlayan ve birbirlerinin zayif yonlerini de telafi etmeye yardimci olan bir siirece sahip
olmalidirlar (Cravalho, 2014).

Biitiinlesme

Biitiinlesme, oOrgiitten gelen tiim girdileri goéz Oniline alarak, degerini ve kullanilabilirligini
degerlendirerek ve mevcut en iyi ¢dziim veya sonucu iiretmek i¢in uygun ve ilgili bilgiler ile
bakis agilarini yaratict bir sekilde bir araya getirme siirecidir. Deneyimler; belirsizligi tolere
ederek, kalici, esnek, yaratict ve segici olmak suretiyle biitiinlestirme siirecinin etkinliliginin
arttirlldigini ortaya koymustur (Conner, 1993).

Belirsizlik toleransi: Tehdit ve belirsizlik zaman zaman benzer sinyaller verse de kavramsal
olarak farkli anlamlara sahiptir. Tehdit, potansiyel zarara isaret eder ve her zaman olumsuz
deger katar. Fakat belirsizlik herhangi bir 6ngdérme yetenegi eksikligini gosterir ve duruma bagh
olarak nispeten daha az olumsuz veya olumlu olabilir. Tehdidin ve belirsizligin bu sekilde
kavramlagtirilmasi, tehdidin varligi ya da yoklugunun belirsizliginin degisebilecegi fikrine izin
vermektedir (Mullen ve Lick, 1999).

Belirsizlik dncelikle anksiyete gibi olumsuz duygularla baglantili olarak tartigilmistir.
Belirsizlik genellikle sonuglarin 6ngoriilememesi veya dogru eylem yoluna girilmemesi
nedeniyle stres yaratabilir. Olumsuz veya tehdit edici olaylarla ilgili belirsizligin, kayg1 veya
korkuya neden olma ihtimali yiiksek olabilir. Bununla birlikte belirsizligin olumsuz durum
yaratmasi gerekmez. Bir¢ok belirsiz durum endiseye neden olabilse de endise yerine genellikle
heyecana neden olan durumlar da vardir. Olumlu olaylar hakkindaki belirsizlik heyecan veya
saskinlik gibi duygulara neden olabilir.

Bir orgiitte belirsizliklere toleransli olmak, orgiitiin gelisimi i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Ozellikle okul gibi acik orgiitler, siirekli devinim iginde olduklarindan, belirsizliklere toleransl
olup olumlu yaklasmak orgiitte sinerji yaratmay1 kolaylastirmaktadir. Bunun igin belirsizlikler
karsisinda tiim Orgiit calisanlar1 bilgi toplamali ve sabirli olmalidir. Bazi dinamiklerin kolay
degismedigi géz Oniinde bulundurulmalidir.

Esneklik: Orgiitsel sinerji, orgiitte verimlili§i artirabilmektedir. Bunu yaparken, orgiit
caliganlarimin bir isi kendi bakig acilariyla yapabilmelerine olanak saglanmakta, Orgiit
caliganlarinin farkliliklarmi bir deger olarak gorebilmeyi gerektirmektedir. Bu baglamda, orgiit
calisanlarina ihtiya¢ duyuldugunda, esnek davranmilmali ve sinerjik sinirlarda otonomi
saglanmalidir (Conner, 1993). Okullar organik orgiitler olduklarindan, ¢cagin degisiminden hizli
bir sekilde etkilenmektedir. Bu hizli devinim karsisinda, dayanikliligi saglamanin yolunun
esneklik oldugu bilinmektedir. Orgiit iginde yaratilan esneklik, hem yaraticiigin artmasina
sebep olacak hem de olasi bir ¢atigma durumunun ¢6ziimiine yardimci olacaktir.

Yaraticihik: Bireysel diizeyde yaraticiligin sinerjik iliski a¢isindan rolii, bireyler arasindaki
etkilesime konu olan ekip diizeyinde de ele alinmalidir. Bir bagka ifadeyle bireysel diizeyde
diisiinsel ve duygusal zekanin etkin biitiinlesmesiyle yaratilan sinerji, farkli nitelikteki bireylerin
bir araya gelmesiyle ekip sinerjisi yaratilmasina olanak saglar. Ekip ¢alismasi, belli bir diizeyde
birikime ve farkli 6zelliklere sahip bireylerin, uygun bir mekanda, bir anlamda beyin firtinasi
yasayarak etkilesimleriyle farkli boyutta fikirlerin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Boylece ekip
caligmasinda bireyler arasinda tamamlayicilik iliskisi kurulmaktadir. Ekip diizeyindeki bu
biitlinlesme tek bir biitlinden daha ¢ok seyi ifade etmektedir ve 6ziinde yaraticilik ve buna
olanak taniyacak zekaya sahip bireyler bulunmaktadir (Yalginkaya, 2002).
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Uygulama

Sinerji yaratma siirecindeki ilk ti¢ adim (etkilesim, takdir etme anlayisi ve biitiinlestirme) arzu
edilen caba ya da sonuca ydnelmek i¢in temel saglamaktadir. Dolayisiyla, sinerji yaratma
stirecindeki son adim, arzu edilen ¢iktilarin ¢esitli boliimlerini etkili bir sekilde uygulamaktir.
Basarili uygulamanmn temel unsurlar1i ekip odakli kalmak, gilincellenmek, izlemek ve
giiclendirmek ile stratejik davranmaktir (Conner, 1993).

Strateji: Stratejik diiglince, Orgiitiin ¢ikarlarinin en iyisi i¢in yaraticiliga deger katmaktadir.
Biiyiik resmi gormeye, gelecege bakmaya ve olaganiistii davranmaya tesvik edildikleri igin
Orgiitin tamami bu uygulamalara katilir. Biiylik resim goriildiiglinde, sorunlara ¢ok yonlii
bakilabilmekte ve orgiitteki her farkli goriisiin destegiyle rahatca ¢ozlimlenebilmektedir. Farkli
acilardan bakilarak ilgili bilginin toplanmasi ve gergek problemin ne oldugunun incelenmesi
orgiitiin gelisimi igin olduk¢a 6nemlidir (Mullen ve Lick, 1999).

Stratejik olarak biiyiik resmi gormek, orgiit icindeki parcalara odaklanmaktan daha
katma degerli oldugundan, orgiitte sinerji olusmasina katki saglanacaktir. Bir oOrgiitte,
ihtiyaglarin giderilmesi igin stratejik fikirlere odaklanilmasi gerekmektedir (Dhodapkar ve
Gogoi, 2015).

Izleme ve giiclendirme: Bir orgiitte sinerji yaratmada, orgiit ¢alisanlariin giiclii yonleriyle
orgiite katkida bulunmasi énemlidir. Orgiit lideri ¢alisanlarin giiclii ydnlerini belirlemek igin
onlar1 yakindan izlemeli ve orgiitteki katkilarin1 artirmak i¢in Orgiit ¢alisanlarini
giiclendirmelidir (Conner, 1993).

Agik bir sistem olan okul orgiitlerinin gelisimi i¢in de Orgiit ¢alisanlari olan
ogretmenlerin gelistirilmesi, okulda yaratilmak istenilen sinerji i¢in biiylik katki saglayacaktir.
Bunun i¢in 6gretmenlerin rol ve sorumluluklari iyi tanimlanmali ve mesleki gelismelerine 6nem
verilmelidir. Ogretmenlerin alinan kararlara katilmalari, okul yonetimiyle diisiincelerini rahatca
paylasabilmeleri, 6gretmenlerin gelisimini destekleyecek yenilik¢i bir ¢evrenin olusturulmasi
Ogretmenlerin giiclenmesinin temellerini olusturacaktir (Cafoglu, 1995).

Takim odakli kalmak: Orgiit iiyelerinin ¢alismalarinda, birlikte calismaya motive edilmesi
oldukca 6nemlidir. Orgiitiin yaptig1 isle ilgili tiim varsayimlar1 ve inanglar1 ¢ergevelenmelidir.
Paylasilan bir hedefi ¢ergcevelemek, ekibin amaci gergeklestirmek igin etkin bir sekilde rol
almasi i¢in bir 6grenme firsat1 yaratir (Edmondson, 2012).

Uygulamali ortamlar, giderek daha akiskan hale geldiginden, orgiitler karmasik
calismay1 yapilandirmak i¢in performans diizenlemeleri ile takimlara doniismektedir. Orgiit
liderleri takimlarda, sinerji yaratmak, is akisini diizene sokmak, yenilik¢i hizmetler sunmak,
gorevdeki ihtiyaglar1 karsilamak, dagilmis c¢aliganlari birbirine baglamak ve verimi en iist
diizeye ¢ikarmak i¢in takim odakli kalmak zorundadirlar (Mullen ve Lick, 1999).

Giincellenmek: Uygulama siirecinde, baz1 Orgiit liyelerinin daha hizli ilerleme potansiyeli
olacaktir. Diizensiz hareketler, insanlarin birbirleriyle adim atmama riskini artiracak ve toplam
cabanin sinerjisi azalacaktir. Sonug olarak, grubun ortak hedeflerine ve karsilikli dayanismasina
saygili olarak takim odakli kalmak oOnemlidir. Uygulama siirecinde kosullar ve ortamlar
degisebilir. Bu durumda, 6rgiitiin uygulama ve eylem planina gore bir giincelleme yapilmalidir
(Mullen ve Lick, 1999).

Bu degerlendirmeler, rekabet avantajinin taranmadan gegirildigi i¢ iliskileri incelemek
icin sarfedilen siirekli ¢abanin bir parcasidir. Orgiitsel faktérlerin ic iliskiler iizerinde gii¢lii bir
etkisi oldugundan dolayi, bu faktdrler sinerjinin saglanmasi iizerinde de onemli bir etkiye
sahiptir (Ensign, 1998).

Egitim orgiitleri baglaminda bakildiginda, bilgi devrimi ile degisen diinyada, bireylerin
istek ve beklentilerinin degismesi, egitim orgiitlerinin de degismesini zorunlu kilmaktadir. Bir
egitim orgiitiiniin performansi ve basarisini artirabilmek, bu 6rgiitii olusturan her basamaktaki is
gdrenlerin, birbirleriyle etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikan iiriin ve enerjiye baghdir. Orgiitii
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olusturan tiim kisi ve birimler, birbirleriyle olumlu agidan etkilesime girebiliyorsa, egitim
orgiitiiniin bir biitiin olarak performans ve basarisinin artacagi goriilecektir. Orgiit icinde
yaratilan sinerji, gliniimiiz rekabetgi ¢alisma sartlarinda, orgiitlerde isbirligini, iiretkenligi,
yaratici diisiinmeyi ve uyum i¢inde ¢alismay kolaylastiracaktir.

Bir oOrgiitte bireysel ¢abalarla yakalanan ortalama bir kalite anlayisi, belki Orgiitiin
hayatta kalmasini saglayabilir. Ancak gelisen diinyada, rekabet anlayisinin giderek artmasi ve
rakiplerin her gegen giin kalite esigini artirmasi, orgiitler i¢in itici bir gii¢ olusturmaktadir. Bunu
firsata ¢evirip, Orgiitiin kalite anlayisin1 yukar1 ¢ekmeye calisan oOrgiit liderleri, orglitlerinin
gelisimi adma atilmasi gereken ilk adimi atmig olacaklardir. Bir Orgiitiin gelisimi igin
sayilabilecek bir¢ok parametrenin varligi asikardir. Bununla birlikte 6zellikle okul gibi insan
etkilesiminin oldukga fazla oldugu orgiitlerde, insan kaynaginin 6nemine vurgu yapmak gerekir.
Bu baglamda, okullarin gelisimi adina olmazsa olmaz insan kaynagiin dgretmenler oldugunu
soyleyebiliriz. Orgiit calisan1 olarak 6gretmenler, ortak amaclar icin birlikte calistiklarinda,
okulun gelisimi adina diisiince iiretip, s6z konusu diisiincelerini hayata gecirebilecek bir ortam
bulduklarinda ya da diislincelerini tartisip daha iyiye evrilmesini sagladiklarinda orgiitlerine
kattiklar1 deger artacaktir. Orgiitsel sinerji, buna inanan 6rgiit calisanlariyla yaratilmas1 miimkiin
bir olgudur. Dolayisiyla, orgiitsel sinerjinin agiga ¢ikmasi igin gerekli ortamin 6n kosullarinin
tamamlanmig olmasi gerekmektedir (Conner, 1993).

Egitim bilimleri alanyazini incelendiginde, sinerji konusuyla ilgili az ¢aligma yapildig:
goriilmektedir. Toremen (2001) okul yoneticilerinin sinerji ortaya g¢ikarabilmelerini tartigtig
calismasinda, sinerji ile takim calismasi, liderlik ozellikleri, orgiit kiiltlirii arasindaki iligki
baglaminda bir bakis agis1 ortaya koymustur. Téremen ve Karakus (2007), okullarda sinerjinin
engellerini arastirdigi c¢aligmalarinda nitel yontemi kullanmiglardir. Giirlek  (2010),
YiBO’lardaki yéneticilerin, dgretmenlerin ve diger ¢alisanlarin, yonetimsel sorunlari ¢dzmede
sinerjik yonetime iliskin goriislerini belirleyebilmek i¢in sdz konusu kisilerle goriisme
yapmistir. Wallace (1998) calismasinda, takim calismasindan ortaya c¢ikacak sinerjiyi
resmetmeye calismustir. Carvalho (2104), lider O&gretmenlerin  sinerjisini  arastirdigi
calismasinda, bir grup lider 6gretmen ile goriisme yaparak, karakteristiklerinin tanimlanmasini
amaclamustir. Climer (2016) doktora tezi kapsaminda, Yaratici Sinerji Olgegi gelistirmistir.
Ogretmenlere Yénelik Orgiitsel Sinerji Olcegi gelistirme amacini tasiyan bu calismanin
alanyazindaki s6z konusu boslugu doldurarak, anlamli bir katki saglayacag diigiiniilmektedir.

Yontem

Bu calisma, nicel arastirma yaklasimindan faydalanilarak gergeklestirilmis bir 6lgek gelistirme
calismasidir. Ogretmenlere yonelik orgiitsel sinerji 6lgegi gelistirmek amaciyla; dlgek taslagmin
hazirlanmasi, uzman goriisiine bagvurma, oOlcegi uygulama ile gegerlik ve giivenilirlik
caligmalarini i¢eren dort asamali yol izlenmistir.

Calisma grubu

Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin verileri; Istanbul ili Eyiip ilgesinde gorev
yapan 778 6gretmene ulasilarak toplanmistir. Calisma grubunun demografik 6zellikleri Tablo
1’de gosterilmektedir.

Tablo 1.
Calisma Grubu Demografik Bilgiler
Degisken n %
Cinsiyet
Kadin 518 67
Erkek 260 33
Toplam 778

Bransg
Smif 176 23
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Brans 602 77
Toplam 778
Kidem
1-5 y1l 277 36
6-10 y1l 161 21
11-15 y1l 110 14
16-20 y1l 123 16
21 yil veiizeri 107 13
Toplam 778
Yas
20-30 256 33
31-40 311 40
41 ve lizeri 211 27
Toplam 778

Tablo 1 incelendiginde calisma grubunda bulunan 6gretmenlerin %67 sinin (n=518)
kadin, %33 iiniin (n=260) erkek oldugu; %23’iiniin (n=176) sinif 6gretmeni, %77’ sinin (n=602)
brans 6gretmeni oldugu; %36’smm (n=277) 1-5 yil aras1 kideme, %21’inin (n=161) 6-10 y1l
aras1 kideme, %14’liniin (n=110) 11-15 y1l kideme, %16’sinin (n=123) 16-20 y1l kideme ve
%13’tinlin (n=107) 21 yil ve iizeri kideme sahip oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
Ogretmenlerin %33’ (n=256) 20-30 yas arasi, %40’1 (n=311) 31-40 yas arast ve %27’si
(n=211) 41 ve iizeri yasa sahiptir.

Olcek gelistirme basamaklar

Olgek maddelerinin hazirlanmasi kapsaminda, 6rgiitsel sinerji konusunda alanyazin taranmustir.
Bununla birlikte madde havuzu olusturmaya yardimci olmak {izere 6gretmenlere yonelik 10
sorudan olusan yari yapilandirilmig goriisme formu olusturulmustur. Hazirlanan form 40
Ogretmene uygulanarak, Ozgiin Olcek maddesi olusturmak igin Ogretmen goriisleri
degerlendirilmigtir. Bu asamada 60 6lgek maddesi yazilmustir.

Olgek maddeleri, iki 6lgme degerlendirme uzman 6gretim iiyesi ve alti tane de egitim
yonetimi ve denetimi uzmani Ggretim iiyesinin gorlislerine sunulmusgtur. Ayrica hazirlanan
maddelerin dil bilgisi kurallarina uygunlugu ve ortak tek bir anlam tagimasimi saglamak
amaciyla iki Tiirk¢e 6gretmeninden yardim alimmustir. Kapsam gegerlik oranlar1 Lawshe teknigi
ile belirlenmistir. Madde diizeyli bu analizde gecerlik ¢aligmasi yapacak olan hakemlerin
sayisinin en az 5 olmasi onerilmektedir. Bu baglamda ¢alismada 8 hakemin goriisleri alinmustir.
Uzmanlardan 06l¢ek maddelerine, “uygun” ise 3, “uygun fakat diizeltilmeli” ise 2 ve
“cikartilmali” ise 1 puanla degerlendirmeleri istenmistir. Elde edilen veriler ile kapsam gegerlik
oranlart hesaplanmigtir. Kapsam gegerlik oranlart Microsoft Excel 2013 programi ile
hesaplanmistir. Bu dogrultuda su formiil kullanilmistir: [KGO = N, / (N/2) — 1]. Bu formiilde;
KGO=Kapsam gegerlik oranini, N,=Maddeye uygun diyen uzman sayisini, N=Toplam uzman
sayisini temsil etmektedir.

Yapilan hesaplamalar sonucunda, 8§ uzman i¢in minimum kapsam gegcerlik Sl¢iitiiniin
(KGO) 0.750 (Ayre ve Scally, 2014) olarak alinmasina karar verilmis ve bu dogrultuda séz
konusu 6lgiitiin altinda kalan 10 madde elenerek, 50 maddeye diistirilmiistiir.

Olgek taslaginin hazirlanmasinda dereceleme toplamlartyla dlgekleme yaklagimi (Likert
tipi 6lgek) dikkate alinmigtir. Likert tipi 6l¢ek, cesitli duyussal 6zelliklerin yiiksek giivenirlik ve
gecerlik saglanarak Olciilmesinde siklikla bagvurulan yontemdir (Tekindal, 2009). Bununla
birlikte likert tipi Ol¢ek uygulanan kisi, bir tutuma iliskin katilma derecesi hakkinda bilgi
vermektedir (Tavsancil, 2006). Olgek formu 5°li Likert tipinde olup (1) Hig, (2) Nadiren, (3)
Bazen, (4) Sik sik, (5) Her Zaman seklinde derecelendirilmistir. Olgegin amaci ve cevaplama
bicimine iligkin bilgiler sunan bir “y&nerge” ve katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin
bilgileri toplamak i¢in “Kisisel bilgiler formu” 6l¢ek taslagina eklenmistir.
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Taslak dlgek, arstirmanin calisma grubu Istanbul ili Eyiip ilgesinde bulunan ilk ve
ortaokullarda gorev yapan 1000 &gretmene uygulanmistir. Anketlerden 200 tanesi geri
donmemis, 22 tanesi eksik/hatali dolduruldugundan degerlendirmeye alinmamistir. Sonug
olarak 778 6gretmene iliskin veri degerlendirmeye alinmistir.

Taslak ol¢ek formu ile toplanan veriler {izerinde, Olgegin yap1 gegerligini belirlemek
izere Ooncelikle KMO ve Bartlett test analizleri yapilarak, faktor analizi yapilip yapilamayacagi
belirlenmistir. Elde edilen degerlerden yola c¢ikarak, agimlayicit faktdr analizi yapilmistir.
Olgegin faktorlere ayrilma durumu ise temel bilesenler analizi ile belirlenmistir. Varimax dik
dondiirme teknigi ile faktor yik degerleri incelenmis, uygun olmayan maddeler ¢ikarilmigtir.
Kalan maddeler iizerinden dlgegin, madde toplam korelasyonlar1 hesaplanarak test edilmistir.
Olgegin giivenirligi i¢in ise i¢ tutarlilik katsayisi, Cronbach alfa formiilii ile hesaplanmistir.

Bulgular

Gelistirilen olgegin yap1 gecerligini belirlemek igin Acimlayict Faktor Analizi (AFA)
yapilmistir. Faktor analizi yapilmadan Once veri setinin faktdr analizi i¢in uygunluguna bakmak
amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s testi yapilmistir. S6z konusu testlere ait
sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2.
Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett’s Testi Sonuglar
Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett’s Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin 973
Orneklem Yeterliligi
Bartlett’s Testi Ki-Kare degeri 21977.754
Serbestlik derecesi 435
p .000

Tablo 2 incelendiginde, ¢aligma grubundan elde edilen verilerin faktorlenebilmeye
uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi degerinin .972
oldugu goriilmektedir. KMO degerinin .70’den biiylik olmasi ¢alisma grubundan elde edilen
verilerin faktdrlenmeye uygun oldugu anlamima gelmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002). Bartlett’s
testi sonucunun anlamli bulunmasi (p< .001) veri setinin, ¢ok boyutlu bir evrenden geldigini
gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2002).

Olgegin faktdrlere ayrilma durumu ise temel bilesenler analizi ile belirlenmistir.
Bilindigi gibi temel bilesenler analizi, faktdrlestirme teknigi olarak ¢ok sik kullanilan bir
tekniktir (Biiytikoztiirk, 2002). Sosyal bilimlerde gelistirilen 6lgeklerin faktorleri arasinda iliski
olacagi asikardir. Bundan dolay1 egik dondiirme tekniklerinden Direct Oblimin dondiirme
teknigi kullanilarak faktor yiikleri incelenmistir. Faktor yiikii, .30’dan diisiik olan ve birden
fazla faktore yiiklenen maddeler elenerek analizler yinelenmistir. Bir madde birden fazla faktor
altinda goriinliyorsa, bu birden fazla faktorli ya da gizli bir degiskeni Slgebildigi anlamina
gelmektedir (Kahn, 2006). Belirlenen 5 faktor igerisinden 19 madde (1, 13, 20, 21, 23, 24, 32,
33, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 47, 48, 49, 50) her faktor altinda benzer giicte dl¢iicii oldugundan,
baska bir ifadeyle ayirt edici olamadiklarindan sirasiyla c¢ikarillarak faktdr analizi
tekrarlanmistir. Faktor analizi sonucunda olgekte kalmasina karar verilen maddelerin hangi
faktorler altinda oldugu, Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3 incelendiginde, besinci faktor altinda iki maddenin oldugu goriilmektedir. Bir
Olcekte, bir faktoriin en az iic maddeye sahip olmasi gerekir (Ullman, 2013). Bundan dolay1
besinci faktor igindeki iki madde atilarak faktor analizi tekrarlanmistir. Bu islem sonucunda
Olgegin; Ozdegeri 1.00’in iizerinde olan (Biiyiikoztiirk, 2002), dort faktorlii yapr sergiledigi
goriilmiigtiir. Bulunan dort faktore iliskin 6zdegerler ve kiimiilatif varyans yiizdeleri Tablo 4’te
gosterilmistir.
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Tablo 3.
Alt Boyutlarda Yiik Alan Maddeler

Faktor Madde Sayis1  Madde Numaralari

1 10 madde 16,19, 17,12, 14,11, 10, 15, 43, 18
2 10 madde 26,29, 25, 30, 31, 28, 34,27, 22, 35
3 6 madde 5,6,7,3,4,2
4 3 madde 45,44, 46
5 2 madde 8,9

Tablo 4.

Olugan Faktorler ve Acikladiklar1 Toplam Varyans Miktarlar

Faktor  Ozdeger Aciklanan Varyans Kiimiilatif %

1 17.715 59.051 59.051
2 1.558 5.194 64.244
3 1.244 4.148 68.392
4 1.013 3.375 71.768

Tablo 4’te goriildiigii gibi, olusan dort faktdriin agiklanan toplam varyans miktar
%71.768’dir. Faktorlerin agikladiklart varyans miktarlarina bakildiginda sirasiyla; birinci
faktoriin %59.051ini, ikinci faktoriin %5.194’iinii, li¢ilincii faktoriin %4.148’ini, dordiincii
faktoriin %3.475’ini acikladigi goriilmektedir. Her bir faktore giren 6l¢ek maddeleri incelenmig
ve faktorler isimlendirilmistir. Faktorlere giren maddelerin olgtiikleri ortak 6zellikler dikkate
alinarak, bir genelleme yapilmis ve alanyazin destegi ile faktorler su sekilde isimlendirilmistir:
Birinci faktor “etkilesim ve takdir etme”, ikinci faktor “biitlinlesme”, ticiincii faktor “strateji”,
dordiincii faktor “gilincellenme ve giliclenme”. Bu ¢ercevede dlgekte yer alan maddelerin, faktor
yiik degerleri, ortak faktdr varyansi, ortalama ve standart sapmalar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5.

Maddelerin Faktor Yiik Degerleri, Ortak Faktor Varyansi, Ortalamalari ve Standart Sapmalari
Etkilesim ve takdir etme Faktor 1 h? X ss
16.0kulumuzda calisanlar, diger ¢alisanlarin basaril .904 762 3.84 1.01
olmasindan mutluluk duyar.
19.0kulumuzda ¢alisanlar Dbirbirlerine empati ile .864 781 3.58 963
yaklagirlar.
17.0kulumuzda ¢aliganlar, birbirlerinin gelisimi i¢in .820 779 3.63  1.02
¢aba sarfetmekten ¢ekinmezler.
12.0kulumuzda c¢alisanlar  birbirlerinin  fikirlerini 798 .699  3.89 .88
dinlerler.
10.0kulumuzda 6gretmenler duygusal olarak gilivende .698 749 359 1.14
hissederler.
15.0kulumuzda c¢alisanlar birbirlerinin  duygu ve .681 670 3.76 91
diisiincelerini paylasirlar.
11.0kulumuzda ¢alismak, calisanlar1 giivende hissettirir. .679 70 3.65  1.16
14.0kulumuzda, herkesin g¢aligma bigimine saygi .628 709 391 93
duyulur.
18.Ogretmenler bu okulda ¢alismaktan hosnutturlar. .595 680 3.66 1.07
43.0kulumuzda calisanlar birbirlerinin zayif yonlerini .592 J51 0 342 1.07

telafi etmeye yardime1 olur
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Biitiinlesme Faktor 2 h? X ss

26.0Okulun gelisimi i¢in yapilan islerde zaman zaman 903 695 341 .89
esneklik saglanir.

29.0kulumuzda c¢alisanlar, ihtiyag durumunda inisiyatif .842 10 334 1.01
kullanirlar.

25.Ihtiyag durumunda yapilacak isler rutininden farkli .842 654 336 91

yapilabilir.

30.0kulumuzda, yapilan bir hata sonucunda ileride nasil .602 703 3.55  1.02
hareket edilecegi konusunda fikir alis verisi yapilir.

28.0kulumuzda yeni girisimler igin Ogretmenler 521 J100 3.66  1.12
cesaretlendirilir.

31.0kulumuzda, problem ¢oziimii konusunda g¢alisanlar 517 758  3.56 1.08
cesaretlendirilir.

27.0kulumuzda, yeni projeler desteklenir. S12 669 387 1.02
34.Bir problem hakkinda potansiyel ¢oziimler tizerinde 480 153 3.69 .95
konusulur.

22.0kulumuzda c¢alisanlarin bir isi farkli sekillerde 469 687  3.56 97
yapmalari olumlu karsilanir.

35.Bir problem hakkinda ortaya atilan potansiyel 432 691  3.54 .96
¢oziimlerin zayifliklar1 hakkinda konusulur.

Strateji Faktor 3 h? X ss

6.0kulumuzda yapilacak olan islerin kim tarafindan 902 790 4.04 .89
yapilacag agikea bellidir.

5.0kulumuzda yapilacak olan iglerin ne zaman .893 803 390 .98
yapilacag agikea bellidir.

7.0kulumuzda yapilacak olan iglerin nasil yapilacagi .822 809  3.89 .94
agikca bellidir.

3.0kulumuzda, okulun gelisimi i¢in yapilan islerde .645 705 3.77 98
stirecin nasil geligsecegi hakkinda bilgilendirmeler yapilir

4.0Okulumuzda, okulun gelisimi adina atilan her fikir .506 675 381 1.00
Onemsenir.

2.0kulumuzda caliganlar, yapilan toplantilarda agikca .386 467 398 97
fikirlerini dile getirebilirler.

Gilincellenme ve giiclenme Faktor 4 h? X ss

45.0kulumuzda, ¢alisanlar mesleki gelisimleri i¢in ¢aba 759 793 3.78 91

sarfeder.

44.0Okulumuzda calisanlar alanlarindaki yeniliklerden 731 786  3.73 .90
haberdardirlar.

46.0kulumuzda, Dbasarisizligin  nedenleri iizerinde .569 .658  3.80 92
konusulur.

Tablo 5’te faktdr modeli matrisi ile her bir degiskenin 6zge katkilar1 gosterilmistir.
Faktor modeli matrisi ile faktorlerin daha kolay yorumlanmasi miimkiin oldugundan sadece
model matrisinin yorumlanmasinin yeterli olacagi belirtilmistir (Sencan, 2005). Bu islemlerden
sonra Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigim1 anlamak i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi
yapilmig ve sonuglar Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6.
Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon
Etkilesim ve  Biitlinlesme  Strateji ~ Giincellenme

Takdir Etme ve Giiglenme

Etkilesim ve r 1 .844** 750%* J722%*
Takdir Etme  p .000 .000 .000
Biitiinlesme r 1 768%* J123%*

p .000 .000
Strateji r 1 657**

p .000
Gilncellenme r 1
ve Giiclenme p

Tablo 6 incelendiginde, Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin tiim alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonli anlaml iligkiler oldugu goriilmektedir (p< .001). Etkilesim ve
takdir etme alt boyutu ile tiim alt boyutlar arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonlii bir iliski
mevcuttur. Biitiinlesme alt boyutu ile strateji, glincelenme ve giiclenme alt boyutlar1 arasinda
yiiksek diizeyde pozitif yonlii bir iliski mevcuttur. Strateji alt boyutu ile giincellenme ve
giiclenme alt boyutu arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonli bir iliski mevcuttur. Faktorler
arasinda pozitif yonli yiiksek diizeyde bulunan iligki, faktorlestirme isleminde Direct Oblimin
Doéndiirme teknigi kullanimimi desteklemektedir.

Olgegin giivenirligini test etmek amaciyla, Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi
hesaplanmistir. Cronbach Alfa degerleri Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7.

Alt Boyutlara ve Ol¢egin Tamamina Iliskin Giivenirlik Katsayilart
Alt Boyutlar Cronbach Alfa Katsayist
Etkilesim ve Takdir Etme 951
Biitiinlesme .947
Strateji 911
Giincellenme ve Giiglenme .854
Toplam 974

Tablo 7 incelendiginde Ogretmenlere Yénelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin, Etkilesim ve
Takdir Etme alt boyutuna ait Cronbach Alpha giivenirlik katsayist .951, Biitiinlesme alt
boyutuna ait Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi .947, Strateji alt boyutuna ait Cronbach Alpha
giivenirlik katsayis1 911, Gilincellenme ve Giliglenme alt boyutuna ait Cronbach Alpha
giivenirlik katsayis1 .854 ve olgegin bir biitiin olarak Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .974
oldugu goriilmektedir.

Sonuc¢
Bu c¢alisma, 6gretmenlerin orgiitlerinde algiladiklar1 orgiitsel sinerji diizeyini ortaya koymaya
yarayan, gecerligi ve glivenilirligi kanitlanmig, 6gretmenlere yonelik oOrgiitsel sinerji olg¢egi
gelistirme amaci tagimaktadir. Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi, likert tipi bir
dlcek olup bes faktor altinda toplanabilen 31 maddeden olusmaktadir. Icerdigi bu bes faktor ile
birlikte toplam varyansin %72’sini agiklamaktadir. Faktorlerdeki maddelerin faktor yiikleri,
faktorlerin 6zdegerleri ve agiklanan varyans oranlari dikkate alindiginda, o6lgegin yapi
gecerliligine sahip bir olcek oldugu soylenebilir. Kline’a (2014) gore Olgekte yer alan
maddelerin faktor yiiklerinin .30’dan yiiksek olmasi ve genel varyansin ise en az %40’m1
aciklanmasi, davranis bilimleri agisindan yeterli goriilmektedir.

Olgekte yer alan faktdrler; etkilesim ve takdir etme, biitiinlesme, strateji, giincellenme
ve giiclenme olarak isimlendirilmistir. Etkilesim ve takdir etme faktorii altinda yer alan 10
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madde oOrgiitsel sinerji yaratmaya yonelik, 6gretmenlerin etkilesim ve takdir etme algilarin
6lgmektedir. Biitlinlesme faktorii altinda yer alan 10 madde, biitiinlesme siireci (en uygun sonug
ya da ¢0ziim yolunu iiretmek i¢in yaratict bir sekilde ilgili bilgi ve bakis agilarini bir araya
getirme siireci) Ogretmen algilarii 6lgmektedir. Strateji faktorli altinda yer alan 6 madde,
orgiitsel sinerji yaratmaya yonelik 0gretmen algilarina gore Orgiit stratejilerini 6lgmektedir.
Gincellenme ve giiclenme faktorii altinda yer alan 3 faktor, 6gretmenlerin mesleki gelisimine
yonelik 6gretmen algilarin1 6lgmektedir. Conner (1993) orgiitlerde sinerji olusturmak igin
etkilesim, takdir etme anlayisi, biitlinlesme ve uygulamay1 igeren dort adimli siire¢ oldugunu
belirtmektedir. Bununla birlikte Doctoroff (1977), informal toplantilarla sinerji etkisinin
olusturulmasini &nermistir. Orgiit icerisinde, dostca iliskilerin oldugu, giiven ortaminin
saglandig1 ve bununla bilikte Orgiit calisanlar1 arasinda yiiksek diizeyde isbirliginin oldugu
durumlarda, oyun teorisinde oldugu gibi kazan/kazan durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Olgegin alt faktorleri arasndaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan Pearson
Momentler Carpim Korelasyonu sonucu, her bir alt boyutun birbiriyle pozitif yonlii iliski
icerisinde oldugu goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisin1 hesaplamak icin Cronbach Alpha
katsayis1 kullanilarak giivenilirligine bakilmistir. Olgegin bir biitiin olarak Cronbach Alpha
giivenirlik katsayist .974 oldugu belirlenmistir. Bu deger, dlgegin giivenilir dlglimler ortaya
koydugunu gostermektedir. Nitekim giivenilirlik katsayisinin 0.70 ve {izerinde olmasi, 6lgegin
giivenirliginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002).

Bir orgiitte ¢alisanlarm bir grup mu yoksa bir takim m1 oldugu, orgiitiin siirekli gelisimi
acisindan oldukca dnemlidir. Orgiit liderinin, ¢alisanlartyla birlikte bir takim olusturmasi ve bu
takimin sinerji iginde ¢alismasi, verimin artmasini saglayacaktir. Sinerjik orgiitlerde ¢alisanlar,
bireysel ¢aligsmalarinda ortaya ¢ikardiklari iiriinden, birlikte ¢alisarak daha fazlasini tretirler. Bu
baglamda Orgiit ¢alisanlari, enerjilerini aktardiklari ¢aligmanin, bireysel c¢alismalarindan daha
fazlasi oldugunu gordiiklerinde, gruplarina giiven ve baglhiliklarinin artacagi sdylenebilir. Ayni
zamanda Orgiitsel sinerji, ¢esitliligin ve degisimin gruba pozitif katki saglamasina ve grup
tiyelerinin birlikte caligmalarinin, hem kendi bakis acilarina hem de orgiitlerine katma deger
saglamasina neden olmaktadir.

Sonu¢ olarak Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinerji Olgegi’nin  gretmenlerin
algiladiklar1 orgiitsel sinerji diizeyinin belirlenmesinde kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir
Olcek oldugu soylenebilir. Gelistirilen s6z konusu oOlcekle toplanan veriler sayesinde,
Ogretmenlerin sinerji ortaya c¢ikarabilme farkindaliklarinin artmasi, bunun yani sira okul
yoneticilerinin orgiitte sinerji yaratabilecek 6n kosullar1 saglamasi noktasinda fayda saglamasi
beklenmektedir.
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Extended Abstract

Introduction

Synergy comes from the word "synergos", which means etymologically working together in
Greek. Ansoff (1991) introduced the notion of synergy within strategic management and used it
to mean that the total effect of a whole is greater than the effects that each of its constituent
parts would create. Dokmen (2004) describes synergies as a result of a number of factors that
could be contributing to a common outcome, producing a stronger effect than the sum of the
effects each of these factors can individually exhibit.

Social networking is a group of networks created by people with internal motivation to
achieve common goals through collaboration, to share working conditions with stakeholders, to
share information and ideas, and to set common goals (Chen, 2012).

In order to create synergy within the organization, it is stated that organizational
employees are important elements of business association, creativity practices, and proper
communication (Doctoroff, 1977). In order for an organization leader to be able to create
synergy within the organization, he must have the ability to listen empathically and to respect
the ideas of the others (Ozden, 2005).

Conner (1993) says that when evaluating the capacity of a group, it takes into account
the volunteerism and capabilities of the group members. If any of these factors are missing, the
group's capacity will be low. The same is true for synergistic potential capacity. That is, to
create a synergistic organization, the organization must be willing and able to do so. Many
organizations cannot be synergistic because the members of the organization are not willing or
willing to work to be productive (Mullen & Lick, 1999).

Method

Within the scope of preparation of scales, the literature on organizational synergy was searched.
Along with this, a semi-structured interview form consisting of 10 questions for teachers was
created to help create an item pool. The prepared form was applied to 40 teachers and the
teachers' opinions were evaluated by forming original scale item. At this stage 60 items of scale
are written.

The scale items were presented to the views of two faculty members of the
measurement evaluation specialist and six faculty members of the educational management and
supervisory specialist. In addition, two Turkish teachers helped in order to ensure that the
prepared materials conformed to the rules of linguistic knowledge and had a common meaning.
As for the validity of the questionnaire, the draft scale was reduced to 50 items by eliminating
10 items in line with the opinions of the experts.

In the preparation of the scale draft, the scaling approach (likert type scale) was taken
into account. In this context, the response options are arranged as 1- never, 2- rarely, 3-
sometimes, 4- frequently, 5- always. A "directive" that provides information on the purpose of
the scale and answering, and a "personal information form" that will help collect participants'
demographic information are added to the scale draft.

Result and Discussion

The working group of the study constitutes 778 class and branch teachers working in primary
and secondary schools in Eyiip, Istanbul province. As a result of the analyzes made, the draft
scale consisting of 50 items at the beginning was developed as a scale consisting of 31 items
following the elimination of 19 items with similar factor load under the same factor. The
Organizational Synergy Scale is a five-factor structure that together with these five factors
accounts for 73% of the total variance.

The Pearson Moments Product Correlation result, which was used to determine the
relationship between the subscales of the scale, showed that each subscale had a positive
correlation with each other. Reliability of the scale was assessed using the Cronbach Alpha
Coefficient to calculate the internal consistency coefficient. Cronbach's alpha, which is the
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coefficient of internal consistency, was found to be .974 for the general population. As a result,
it was found that the measurement tool developed to ensure that organizational synergy
preceptions of the teachers can be examined according to various variables is valid and reliable.
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